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Mensaje del Rector

[GRI 102-14]

Este tercer informe de gestion y sostenibilidad con
metodologia GRI -Global Reporting Initiative-, refleja el
constante compromiso con la formacion integral desde
el humanismo cristiano de la Comunidad Académica
de la Institucion Universitaria Salazar y Herrera, de sus
profesores, estudiantes y servidores, en un entorno
cada vez mas complejo, volatil, ambiguo e incierto.

Debido a la estrategia de distanciamiento social y de
protocolos de bioseguridad para evitar una mayor
propagacion de la Pandemia del COVID - 19, la
Institucion dispuso sus servicios para mantener el
acceso a la educacion en todo momento, se capacitd
al 100% a los profesores, se prestaron equipos de
computo y de laboratorios a algunos estudiantes y se
adaptaron diversas practicas y servicios. Actualmente
y desde agosto de 2020, se tiene preparada toda la
plataforma tecnolédgica en el campus con capacidad
suficiente para que, desde las aulas, laboratorios y

Pbro. Jairo Alonso Molina Arango
Rector y Representante Legal
Institucién Universitaria Salazar y Herrera

talleres se pueda transmitir simultaneamente, sean
grabadas las clases con calidad y ofrecer el modelo
de alternancia para el retorno paulatino a la
presencialidad.

El 2020 también fue un afio en que la Institucién
revisé y actualiz6 su identidad, su estrategia y su
organizacion, con un nuevo PElI, el Plan de Desarrollo
2020 — 2022, un nuevo Organigrama Institucional y
18 politicas actualizadas; cambios estructurales que
obedecieron fundamentalmente a las nuevas
dindmicas institucionales, a las necesidades de la
Educacion Superior y a los lineamientos normativos
recientes del Ministerio de Educacién Nacional.

Quiero invitamos a conocer nuestros logros y
acciones en el contenido de este informe de
sostenibilidad y agradecer a toda la comunidad
universitaria que los hizo posible con esfuerzos
profesionales y personales.
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Nuestra Comunidad Académica

Estudiantes
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Matriculados

Escuela Programa
Escuela de Administracidon Administracidn de Empresas 550 463
Escuela de Administracién Contaduria 210 172
Escuela de Administracion Mercadeo y Ventas 122 101
Escuela de Administracion Negocios Internacionales 194 168
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion Contable 84 64
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion del Talento Humano 316 266
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion de Negocios 77 57
Internacionales

Escuela de Administracion Tecnologia en Gestidon Empresarial 224 180
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestidon Financiera 60 37
Escuela de Administracion Tecnologia en Mercadeo y Ventas 90 75
Escuela de Administracion Especializacidn en Cultura y Clima Organizacional 17 17
Escuela de Administracion Ez?rzizg“if:aodén en Gerencia de Mercadeo 12 13
Escuela de Administracion Maestria en Negocios Internacionales 7 7

Escuela de Ingenierias Ingenieria de Sistemas 257 233
Escuela de Ingenierias Ingenieria Electrénica 147 126
Escuela de Ingenierias Ingenieria en Inteligencia de Negocios 7 7

Escuela de Ingenierias Ingenieria Industrial 162 150
Escuela de Ingenierias Tecnologia en Electromecdnica 30 21
Escuela de Ingenierias :r:coolagéar\]itzzclil)enc;czomecénica ¥ 20 15
Escuela de Ingenierias Tecnologia en Sistemas 109 98
Escuela de Artes Animacion 81 70
Escuela de Artes Disefio de Modas 72 69
Escuela de Artes Disefio Grafico 80 74
Escuela de Artes Publicidad 49 40
Escuela de Artes Realizacion y Produccién Musical 66 52
Escuela de Artes Tecnologia en Diseiio de Modas 2 4

Escuela de Artes Tecnologia en Diseio Grafico 90 73
Escuela de Artes Tecnologia en Produccién de Modas 40 28
Ezc;zl:aie LRSS Comunicacién Organizacional 71 65
Escuela de Ciencias Sociales y Derecho 116 110

Humanas

4
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Egresados

Ante la contingencia presentada en el 2020, la
Institucién  Universitaria Salazar y Herrera
implementd ceremonia de grados virtuales, en
conjunto con otras estrategias para aportar en el
cumplimiento de las metas de nuestros
graduados.
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Humanas

Graduados
Programa 2020-2 Gr:::::jos
Escuela de Administracidon Administracién de Empresas 32 88 1,271
Escuela de Administracién Contaduria 10 31 236
Escuela de Administracidon Mercadeo y Ventas 5 2 67
Escuela de Administracion Negocios Internacionales 2 15 179
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion Contable 9 6 157
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion del Talento Humano 15 35 627
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion de Negocios 1 8 257
Internacionales
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion Empresarial 8 30 1,017
Escuela de Administracion Tecnologia en Gestion Financiera 1 4 87
Escuela de Administracion Tecnologia en Mercadeo y Ventas 2 10 156
Escuela de Administracion gsrzzf]iiazgzc?;inéar; en Culturay Clima 1 6 55
Escuela de Administracién Ezfreaizg“izcaodén en Gerencia de Mercadeo 0 9 40
Escuela de Administracion Maestria en Negocios Internacionales 1 0 1
Escuela de Ingenierias Ingenieria de Sistemas 11 25 646
Escuela de Ingenierias Ingenieria Electrénica 5 24 324
Escuela de Ingenierias Ingenieria Industrial 17 17 414
Escuela de Ingenierias Tecnologia en Electromecdnica 0 1 8
Escuela de Ingenierias I:r:cﬂagljiiigcil)e:gomecénica y 0 1 165
Escuela de Ingenierias Tecnologia en Sistemas 3 2 528
Escuela de Artes Animacién
Escuela de Artes Disefio de Modas 3 3 120
Escuela de Artes Disefio Grafico 10 10 284
Escuela de Artes Publicidad 10 23
Escuela de Artes Tecnologia en Produccidn de Modas 2 4
Esuc;zl:aie ALY Comunicacién Organizacional 1 3 17
Escuela de Ciencias Sociales y Derecho 4 13 116
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Colaboradores

Total No. de Colaboradores 307
174 Hombres — 57%
133 Mujeres — 43%
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ldentidad

Institucién Univaersitaria

SALAZAR Y HERRERA

[GRI 102-3 | 102-4 | 102-5 | 102-16]

La Institucion Universitaria Salazar y Herrera, es una Institucién privada, de derecho candnico constituida para
prestar el servicio cultural de Educacién Superior en sus distintos nicleos de formacién. La entidad busca en
la educacién un proceso potenciador del ser humano de una manera integral y se orienta hacia su
consolidacion como centro académico, de cultura y de valores catdlicos, capaz de impartir educacion y
formacion en los campos de accion de la técnica, la tecnologia y las ciencias, y ello de acuerdo con la
Constitucion y las leyes de la Republica.

Misidon

La Institucion Universitaria Salazar y Herrera, es una obra de la accién educativa de la Arquidiécesis de
Medellin que, en el marco del ideario de humanismo cristiano, contribuye al mejoramiento de la sociedad con
una propuesta educativa que se propone:

11
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* la formacién integral evidenciada por la alta calidad humana, ética, académica,
profesional y por la responsabilidad social de su comunidad educativa.

* la apropiacion, uso y transferencia del conocimiento mediada por la investigacion, la
innovacion, el emprendimiento, la tecnologia y la creacion.

Vision

A

La Institucidbn Universitaria Salazar y Herrera, en cuanto Institucion Catdlica, se proyecta mediante la
interaccion dinamica y creativa entre la Fe, la Razon, el Ser, la Ciencia, la Innovacién, el Emprendimiento y la
Tecnologia, para impactar en la sociedad dando respuesta a problematicas reales, por medio de su comunidad
educativa, programas y proyectos de calidad en un marco de sostenibilidad.

Valores

Institucionales} %
-~
,

»
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Ubicacion

Carrera 70 No. 52 — 49 Barrio los Colores
Medellin, Antioquia, Colombia

Teléfono (574) 4600700

Clientes, Beneficiarios y Comunidad Académica

* Estudiantes de pregrado, posgrado y formacion para
toda la vida

» Egresados

* Docentes

* Colaboradores

» Empresas publicas, privadas y cooperativas.

* Grupos vulnerables

Sectores de Impacto
» Automotor

» Computadoras

* Energia

* Logistica

* Servicios comerciales
* Textiles y confeccion

* Universidades

Redes Sociales y Pagina Web

Facebook @iushoficial
Instagram @iush _oficial

Twitter @ iush
YouTube Institucidén Universitaria Salazar y Herrera

Web https://www.iush.edu.co

Te invitamos a que
conozcas la IUSH

y
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Estructura Institucional

[GRI 102-18]

Arzobispo de Medellin

Caonsgjo Directivo

Revisoria Fiscal gttty
Rectoria

Consejo Academico

Vicerrectoria Administrativa
y Financiera

Vicerrectoria de Desarrollo Vicerrectoria
Organizacional Académica

Pedagogia
Sistema de
Gestion Integral

Permanencia con ‘
Extension y Graduacion

Calidad y
Proyeccion Social

Investigacion,

Innovacién y Desarrolio
Empresarial

Idiomas

Internacionalizacion e
Interculturalidad

Escuela de
Escuela de Artes Biblioleca

Comité de Aseguramiento

Escuela de Ciencias

. Entes requladores y articuladoras

. Procazos estratagicos

. Procesos Misionales

Proceses de Apoyo

]
]
I
]
]
]
]
I
]
1
]
]
1
]
]
]
]
]
: Escuela de Ingenierias
I
]
]
I
1
]
]
1
]
]
]
]
]
]
]
]

de la Calidad
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Pbro. Jairo Alonso Molina Arango
Rector y Representante Legal
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Pbro. Bernardo Colmenares Gémez
Delegado del sefior Arzobispo de Medellin
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Pbro. Samuel Ignacio Galvez Osorio
Representante de la Arquididcesis de
Medellin
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Mg. Maria del Carmen Ruiz Bedoya
Vicerrectora Académica
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Pbro. Jairo Alonso Molina Arango
Rector y Representante Legal
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Mg. Maria del Carmen Ruiz Bedoya
Vicerrectora Académica

A
j@

Esp. Gustavo Rios Fernandez
Vicerrector Desarrollo Organizacional

A
j@

PhD. Alina Sorany Agudelo Alzate
Decana Escuela de Administracion

PhD. Jorge Monsalve Jaramillo
Decano Escuela de Ingenierias

° B

b
J

Mg. Marlon Builes Sepulveda
Decano Escuela de Artes
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Esp. Yobana Andrea Tobon Correa
Vicerrectora Administrativa y Financiera

Esp. Gustavo Rios Fernandez
Vicerrector Desarrollo Organizacional

Ricardo Rojas Escobar
Representante de los Estudiantes

Sergio Ortega Gémez
Representante de los Egresados

Mg. Diego Betancur Espinosa
Decano Escuela de Ciencias Sociales
y Humanas

Mg. Jhon Jairo Arango
Representante de los Docentes

Est. Ricardo Rojas Escobar
Representante de los Estudiantes

Ab. Sergio Ortega Gémez
Representante de los Egresados

Mg. Silvana Franco Ochoa
Secretaria General

Mg. Juan Guillermo Hurtado
Lider de Pedagogia
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Historia de la IUSH

Gestacion y nacimiento

1993 - 1996

A

La Instituciéon Universitaria Salazar y Herrera, fue concebida en el
afio 1994 como una alternativa de formacion educativa integral del
Liceo Salazar y Herrera y de sus graduandos, fundada por
Monsefior Gustavo Calle Giraldo, bajo la aprobacion de la
Arquidi6cesis de Medellin con el decreto arzobispal No. 15 de
marzo 25 de 1994, cobra forma como Politécnico Salazar y
Herrera, ubicado en el barrio la América, contiguo a las
instalaciones del Liceo Salazar y Herrera. Su finalidad estaba
centrada en la formacion de profesionales tecnélogos para
propiciar el desarrollo socioecondmico y cultural del pais, del
departamento de Antioquia y la ciudad de Medellin.

Se da paso asi a la segunda etapa de maduracién de los procesos

académicos y administrativos a la luz de su “Primer Plan de Maduracién

Desarrollo Institucional 1997 — 2000”, teniendo como indicadores

mas sobresalientes de la gestion, el incremento de la matricula y la

graduacion de sus primeros veinte (20) tecndlogos, el dia 25 de

septiembre de 1998.

1997 - 2000

Por Acuerdo N° 09 de septiembre 5 de 2000 se aprobd, en definitiva,

el proyecto de “Unidad Educativa Salazar y Herrera”, constituida por

tres programas.

Cambio de caracter académico

2001 - 2004

A raiz de su evolucién y proyeccién académica en el afio 2001 se
consolida el cambio de su caracter identitario y pasa a ser
Institucion Universitaria con nuevas metas y retos por alcanzar
tales como el posicionamiento real de la Institucion en el medio
educativo y en el contexto, elaboracion e implementacion del
segundo Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2001 — 2005.
Adicionalmente Adoptd la politica permanente y sistematica de
autoevaluacion institucional, conformé un equipo interdisciplinario
y, con Talento Humano como coordinador, disefi¢ el proyecto de
cambio de caracter académico, en un periodo de ejecucion entre
el 16 de abril y el 15 de septiembre del 2001.

16
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A

Consolidacién 2005 -2013

En el afio 2003 se ratifico la decisién de independizar de la planta fisica del Liceo Salazar y Herrera, la
organizacién y el funcionamiento de la nueva Institucion Universitaria. Se analizaron y evaluaron varias
alternativas de ubicacién, bajo el criterio de mantenerse en el medio o en el contexto de influencia del sector
centro-occidental de la Ciudad, y, en lo posible, en las proximidades del Liceo Salazar y Herrera.

Entre los meses de junio del 2004 y mayo de 2005, se realiz6 la construccion del Blogue Académico con un
area total de 3.425 metros cuadrados, el Blogue Administrativo, con un &rea total de 611 metros cuadrados, y
el Blogue de Recursos Tecnoldgicos, con un area total de 2.770 metros cuadrados.

Se concretd la compra de un lote de 4.500 m cuadrados, ubicado en la carrera 71a N° 53a - 33 y con el nombre
de “Subsede”. Contaba con 10 aulas y talleres, parqueaderos para 160 vehiculos y dos canchas polideportivas
sintéticas.

En el lote del antiguo pargueadero, se inicidé la construccién de un nuevo Bloque de Servicios, con un area
total disponible de 8.500 m cuadrados, en seis (6) plantas, en las cuales, se realiz6 la adecuacion de los
servicios: Parqueadero, plazoleta, espacio disponible para auditorio, biblioteca y aulas especializadas para
posgrados.

Se concretd el proyecto de extension de servicios a una Sede Centro de la Ciudad, ubicado en la calle 49 N°
42 - 30, sector de San Ignacio, con 25 aulas de clase disponibles, entre otros espacios para su adecuacion.

Proyeccion 2014 - 2020

La Institucion Universitaria ingresa a una etapa de innovacién y proyeccion, a través de las herramientas
informaticas, perspectivas sociales de emprendimiento y pactos globales como los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), En el afio 2015, la IUSH es liderada por el rector presbitero Jorge lvan Ramirez Aguirre, un
tedlogo y académico de primera linea, referente nacional e internacional de innovacién gracias a sus multiples
proyectos.
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A

El liderazgo y la autonomia fueron unos lineamientos que marcaron precedentes en la -
actuacion de la institucién, permitiendo generar autogestion y empoderamiento de

todos sus lideres y colaboradores en el desarrollo integral de cada uno de sus procesos
al servicio de toda una comunidad.

En esta etapa de proyeccion la IUSH consolida una participacion activa en redes interinstitucionales tales
como: RUCC, ASIESDA, ALPES, ente otras, logrando trabajar articuladamente por generar estrategias
conjuntas para promover continuamente una educacion de calidad y para toda una sociedad

18
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A

Generalidades del informe

[GRI 102-45 | 102-50 | 102-51 | 102-52 | 102-54]

La Institucion Universitaria Salazar y Herrera elabora su tercer Informe de Gestién y Sostenibilidad como parte
de la rendicién de cuenta anual, para presentar a todo su grupo de interés los resultados mas representativos
de la gestion realizada del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020 y de conformidad con los estandares del
Global Reporting Initiative (GRI).

Parte del contenido de este informe obedece a la gestion de la IUSH, pero también al trabajo articulado con
los procesos transversales del Liceo Salazar y Herrera y la Corporaciéon de Fomento Asistencial del Liceo
Salazar y Herrera y de la Institucion Universitaria Salazar y Herrera CORSAHE, quienes, dentro de un
lineamiento organizacional, trabajan por fortalecer una cultura Salazarista a la luz de toda su comunidad y
demas miembros de la familia Salazar y Herrera.

Reiteramos que los principios base para la elaboracion del Informe de Gestién y Sostenibilidad son la inclusion
de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad, materialidad, exhaustividad, precision, equilibrio, claridad,
comparabilidad, fiabilidad y puntualidad.

Materialidad

[GRI 102-46 | 102-47 | 102-48 | 102-49]

Los temas de materialidad definidos para trabajar en nuestro segundo informe de Gestion y Sostenibilidad
reportan las acciones relevantes de un trabajo constante por la contribucion a la sociedad de manera
responsable y que, en consonancia con la identidad de la Instituciéon, permitan avanzar en nuestras metas
trazadas; es importante resaltar que se incluye la gestion identitaria como tema material ampliando su
cobertura en relacion al informe anterior (2019), ya que consideramos que son pertinentes para su divulgacion
y conocimiento. Para una explicacion detallada de los contenidos relevantes, vea el indice de Contenidos GRI.
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N N N N N N N N

Temas de Materialidad

Gestion Identitaria
Gestion y estrategias operacionales evocadas a una excelente prestacion del
servicio

Empleo
Gestion y estrategias implementadas en relacion al tejido humano

Seguridad y Salud en el Trabajo
Estrategias implementadas ante los efectos de la pandemia mundial

Anticorrupcién
Estrategias de transparencia en sus operaciones y resultados de su gestion

Trabajo Infantil
Acciones continuar por prevalecer los derechos de los nifios

Privacidad del Cliente
Manejo responsable de los datos e informacién de nuestros clientes

Energia
Gestion del uso eficiente de los recursos de energia

Emisiones
Calculo de las emisiones producidas durante la operacion

A
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Gestion ldentitaria

[GRI 103]

[GRI 103-1] Explicacion tema
material y su cobertura

Es importante para la IUSH,
informarle a toda su comunidad
académica la gestion realizada
durante el afio 2020 y como afronto
el reto de implementar estrategias
que conllevaron a la continuidad del
proceso formativo de nuestros
estudiantes, respetando los
lineamientos del Gobierno Nacional y
del Ministerio de Educaciéon en el
marco del SARS-CoV-2 (COVID-19),
hecho que incidi6 de manera
significativa en una oportunidad de
transformacién y evolucion como
Institucion.

[GRI 103-2] Enfoque de gestidon y su
componente

Somos una Institucion transformadora
que hace parte del cumplimiento de
suefios y logros significativos de toda una
comunidad académica, mediante
procesos académicos, humanos e
incluyentes, que propicien la calidad,
responsabilidad y compromiso social, a
través del trabajo articulado de todos sus
procesos, y lainterdisciplinariedad de sus
escuelas permiten que la formacion
integral del ser, saber y hacer sean los
pilares en los se enfoca la IUSH para
generar un impacto en cada ser humano,
un equilibrio y sinergia que permitira
arraigar una cultura de individuos avidos
por el conocimiento, dinamicos,

innovadores.

y
y

[GRI 103-3] Evaluacion del
Enfoque de Gestion

El seguimiento a la gestion identitaria
se evidencia por medio de los
resultados de las metras trazados
por la Institucion en su Proyecto

Educativo Institucional, Plan de
Desarrollo, rendicion de cuentas,
evaluacion  del Ministerio  de

Educacion y demés estamentos
reguladores que ejercen control
sobre la gestién de la Institucion.

Se debe tener presentes que a raiz
de los efectos que se generaron por
la  contingencia  mundial, los
resultados de la gestion del presente
informe se desviaron de o
presupuestado.
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A

Proyecto Educativo Institucional -

Inspirados en la Iglesia, fuente de donde emana la sabiduria y el orden I6gico para la construccion y desarrollo
de sus obras; Reconociendo las normativas que rigen y dan viabilidad a una Institucion de Educacion Superior
en Colombia; Ubicados en un contexto con capacidades y necesidades particulares y diversas, presto a
transformarse y a transformar por medio de la educacion; Apropiados de una experiencia a lo largo de los afios
gue ha permitido la construccion de aprendizajes que nos hacen elegir cada vez mejor; Asumimos el presente
Proyecto Educativo Institucional como el documento que debera orientar el caminar de la Institucion
Universitaria Salazar y Herrera.

La construccién y puesta en marcha de este Proyecto Educativo Institucional, es un acuerdo de voluntades de
una comunidad educativa, que busca por su naturaleza y tipologia, dar respuesta de forma pertinente e
innovadora a los signos de los tiempos. La identidad institucional, las concepciones y practicas pedagdégicas
propias de las funciones sustantivas de la universidad, los procesos y gestiones necesarias para el adecuado
funcionamiento y las rutas de actuacion hacia donde nos dirigimos como Institucion, son el eje que conforma
y estructura el presente Proyecto.

Se insta y exhorta a toda la comunidad educativa, para que asuma este documento como punto de referencia
para la definiciébn de los modelos, politicas, planes y programas, con los cuales se hace viva una propuesta
educativa, que interna y externamente, debera aportar al cuidado, proteccién y preservacion de nuestro
entorno.

Concepciones y Lineamientos Pedagdgicos

Principios

Conceptos fundamentales

Proyeccion social

Investigacion, innovacién y desarrollo empresarial
Internacionalizacion

Educacién Virtual

Practicas

Egresados

Concepciones y Lineamientos de la Administracion y la Gestién

Estructura organizacional

Autoevaluacion y sistemas de aseguramiento de la calidad
Extension y proyeccion social

Bienestar de las personas

Responsabilidad social universitaria

Potenciacion del talento humano

Gestion de los recursos

Rutas de Actuacion

e Calidad y excelencia

e Sostenibilidad econdmica, social y ambiental

e Comunidades internacionales e interculturales de aprendizaje
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A

Plan de Desarrollo -

EL Plan de Desarrollo 2020 — 2022 a los 25 afios de existencia de la IUSH se presenta en cuatro apartes que
son: la Identidad como punto de partida e inspiracién de desarrollo; la explicacién de su construccién en tres
fases; la definicion del mismo en la que se muestra su estructura, propdsitos y metas; y por Ultimo se presenta
una metodologia que debe seguirse para la ejecucién del Plan.

Como parte de la concepcion del desarrollo, para la IUSH el compromiso con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la inspiran y por tanto complementa la definicion de este Plan, como un deber universal con la
humanidad, el planeta y la herencia que Dios nos permite administrar para las nuevas generaciones de seres
vivos en armonia con el hombre.

El plan aprovecha los aprendizajes obtenidos con la evaluacion del anterior Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional 2015 — 2019, se armoniza con la actualizacion de la normatividad de educacién superior en
Colombia y las buenas practicas de calidad que comprende el Acuerdo 02 de 1 de julio de 2020 del CESU
para la Acreditacion en Alta Calidad y con los ajustes que, por los cambios del contexto requirieron el PEI y
las politicas institucionales, lo que nutrié sus ajustes finales.

Ejes de Actuacion de la IUSH

Incremento de
Logro de
Estandares

CALIDAD

|MPACTO Gestion del logro de los

efectos esperados

SOSTENIBILIDAD

Hace Posible y
Coherente la Existencia
y el Desarrollo
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A

Eje de Calidad -

El eje de calidad esta liderado por la Vicerrectoria Académica, debido a que desde esta Vicerrectoria se
direccionan los principales procesos Misionales de la Institucion y desde alli que la apropiacion y liderazgo de
los estdndares de calidad cobran sentido pues todos existen para que los resultados en las funciones
sustantivas superen las buenas practicas y resultados de calidad, independientemente que se trate de asuntos
administrativo 0 académicos, este eje esta directamente relacionado con los siguientes ODS:

EDUCACION IGUALDAD TRABAJODECENTE | (@) INDUSTRIA
DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO INNOVACION
ECONOMICO INFRAESTRU

/\/ =T

‘I <’
N ¥

1 ALIANZAS PARA 1 REDUCCION DE LAS

LOGRAR DESIGUALDADES

LOS OBJETIVOS
A

@ s

A continuacion, presentamos los resultados mas relevantes de los procesos
alineados al Eje de Calidad y que estan en relacion de las funciones misionales de la
Institucion.
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Escuela de Administracion

El afio 2020 fue un afio atipico por la llegada de la pandemia Covid-19,
lo que significo reconfigurar la forma de trabajo de la Escuela, no solo
desde la labor académica, sino, desde lo administrativo. Entender y
aprender a trabajar desde la distancia, con el uso y aprovechamiento de
la infraestructura tecnolégica con que cuenta la IUSH y la Escuela, y
sobre todo con la exploracion de otras habilidades no tan practicadas
por el talento humano con que se cuenta.

Por ello, el 2020 present6 una demora en el proceso inicial, sin embargo,
una vez hubo adaptacién de parte del equipo a otras formas diferentes
de laborar, se potencializé el trabajo en equipo y se mejoraron las
estrategias de comunicacién. Surgieron también distintos aportes desde
la formulacién y ejecucion de actividades que buscaron el mejoramiento
continuo al interior de la escuela.

Programas Académicos

Administracion de Empresas

R

2

Acreditado

Mercadeo
SNIES 104898

TR
&/

2

",

Negocios Internacionales

2

EDUGACION
DECALIDAD

L]

17 ALIANTAS PARA
LDERAR
105 DBJETIVDS

FBUALDAD 1

REDUCSEIN DE LAS
DEZIGUAALDADES

Contaduria Publica

(N /

2

Tecnologia Gestion en

Negocios Internacionales
SNIES 19989

(e N
&/

",

2
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y
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) Tecnologia en Gestion del

Talento Humano
SNIES 52938

Acreditado W\
Co j

ot

Tecnologia en Mercadeo
y Ventas
SNIES 52439

L Q)
()

Tecnologia en Gestion

Empresarial

SNIES 19994

Acreditado <> ) Tecnologia en Gestion
A Contable
. SNIES 52926

) Tecnologia en Gestion
Financiera
SNIES 52925

Mercadeo Estratégico

Esp. En Gerencia de
} SNIES 102208

i Q)

e,

Esp. En Culturay
Clima Organizacional
SNIES 102393

-

M

Internacionales

} Maestria en Negocios
SNIES 102981
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Actividades Desarrolladas

y
y

Impacto

Optimizacion del costo laboral de la Escuela

Impacto Institucional y Financiero

Desarrollo de ocho (8) proyectos de investigacion con recursos de horas de
trabajo de docentes

Impacto Académico con una inversion de $183.202.774

Disefio de Consultorio empresarial con portafolio de servicios y Punto NAF

Impacto Institucional (Financiero) y Académico con una
inversion de $4.385.000

Planeacion Congreso Internacional en Retos Organizacionales CIRO 2021

Impacto Institucional (Financiero) y Académico con una
inversion de $17.452.400

Creacion y puesta en marcha de nuevo semillero de investigacion RetHuman

Impacto Académico con una inversién de $4.848.000

SN X
Veamonos con lo Decona de ia Escuela de 'Q.;\\ v
Administracién: Ph.D Alina Sorany Agudelo Alzate. \:__> P

Y

iConoce todos los detalles de la Escuela y
descubre por qué debes elegir uno de nuestros
programas para alcanzar tus metas!

Lo cita es el 8 de junio a las 4:00 p.m,
Conéctate o través de nuestro

Facebook Live: @iUSHoficial

wwrw.iush educo
4800700 - Opc, 1

Viglada Minedkucacion

S Ecueicde JUSH

Administracion

Lives del 30 de junio al 3 de julio
Conéctate por [§/iiVe @!USHoficial

Jueves

Miércoles

Lives del 15 al 19 de junio
Conéctate por [§iiE @USHoficial
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Administracién IUSH

Factores determinantes que inciden en el proceso
emprendedor femenino

Medellin: Dos décadas de consolidacién como

Administracion IUSH -
ecosistema emprendedor

Capacidades en creatividad, innovacion,
Administracion IUSH - Luis Amigo emprendedurismo y cultura solidaria en los jovenes de
basica y media en Iberoamérica.

IUSH-UNIVERSIDAD DE SAN
Mercadeo BUENAVENTURA-UDM-U
AUTONAMA DE BARCELONA

Satisfaccion del docente para consolidar la marca
universitaria

Factores estratégicos al interior de las organizaciones

ARSI 1St Y orientados hacia la accion innovadora de los individuos

Mercadeo IUSH Endomarketing tendencia o necesidad organizacional
Realidad profesional, los retos competitivos del

Contaduria IUSH administrador de empresas y contador publico del siglo
XXI.

Talento HumMano IUSH Dlseno_de_ e_xperlenuas_ significativas e innovadoras de
aprendizaje: reto debatientes

Negocios Internacionales IUSH Multilateralismo vs. Unilateralismo
Contribucion del uso de las TIC al envejecimiento activo

Talento Humano IUSH- UCN - FUCA - FUNDARIAS en personas mayores.

Fortalezas

La Escuela inicia un ajuste en las estrategias que fomente el trabajo en equipo, no solo entre los coordinadores,
sino en general, en toda la comunidad académica.

Se planearon actividades en concordancia con el desarrollo de las tres funciones sustantivas, con proyeccion de
desarrollo de 1-3 afios.

Se han implementado mejores estrategias de comunicacion en pro de mantener debidamente informados a los
profesores sobre el desarrollo institucional como también de los avances de la Escuela.

Se han creado espacios comunes para todos los docentes con el fin de generar comunidades de aprendizaje y de
conocimiento. En ellos convergen las ideas, apuestas y proyectos con miras a fortalecer y mejorar las funciones
sustantivas y de apoyo en la Escuela y programas.
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Escuela de Ingenierias

e El afio 2020 fue un afio marcado desde sus inicios por la pandemia del
Covid-19. Esta pandemia transforma muchisimas dinamicas en diversos EDUCACION
sectores y la educacion no es ajena a ello. Para los programas de la s
escuela de Ingenieria, al igual que para toda la Institucion Universitaria I!!ll b
.z Y ALIANTAS PARA
Salazar y Herrera, esta transformacion se convirtié en un gran reto. El 17 [T
reto de continuar con el desarrollo curricular en su mayoria a distancia B o 10 Esomus '
. . . e . DESIGUMLOADES
sin desmejorar la calidad académica. De parte de la Decanatura y las
Coordinaciones se hizo un gran esfuerzo para dar continuidad a todos @‘ 1 =3
los procesos Institucionales, destacando que a pesar de la pandemia se
logré continuar fortaleciendo: La investigacion, el retorno curricular, el
relacionamiento y la extension. { J

Programas Académicos

Ingenieria Industrial
SNIES 53623 Ingenieria Electrénica
> SNIES 53818
., N
W4
) Ingenieria de Sistemas ) Tecnologia en Sistemas
SNIES 52331

. SNIES 19987
N
Acreditado M Acreditado Ver video N

) Ingenieria en Inteligencia de Negocios

SNIES 108186
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Actividades realizadas durante el aino 2020

y
y

8° Simposio Internacional

Hacka-IlUSH
de Productividad

-
{1 5 ¥ Fed 3¢ Productvided

SIMPUSIO

¥ WTERACAINNL DF FRIDICTINN
I*Dﬂ para la Prod

" PACTIA RUS tecnova IUSH

n;ﬂ o&

24 Estudiantes 4 Docentes
42 Organizaciones
Sector Externo

7 Instituciones de _'J?-
Educacién Superior o
3 Expertos
Externos
Proyectos de Aula
N
?3 ol o 13° versiodn de los G.E Escuelade [LUSH
Proyectos de Aula: GEA ingenlerios Sl
jAplicacion de lo Ingenieria ala cccion por el climo la salud y el bienestarl
12 Jurados

Visita la golerio virtual y conoce 1G4 propusstas sostenibles

por parte de los estudiantés de lo Escuela de Ingenierias
H a! Fecha: Entre ol 25 y 2l 30 de moye de 2020

Invita: Gropo e investigaion GEA

78 E ian
4 Docentes 8 Estudiantes

i

TR

7 Asignaturas
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y
y

TR
[
14¢ Version de los ’m
L) E AULAZ 32 Jurados

Las fabricas inteligentes, un reto H
en la transformacion social.
Conoce ios propuestas sostenibles de los ﬁ 3
estugianteos de la Escuclo de Ingenicrias, /

opliconds los tacnologios 4.0, .

Fechen DR @6 41 28 da noviembre de 2020 11 Docentes 275 Estudiantes

Invites, Grupa e Investigacion CEA

Visilo lu S virug e @

G.EiiA IEscuelnde fUSH

ngenierios SREiEas
17 Asignaturas

Dia de la Ciencia y la Innovacion
Municipio de Guarne Antioquia
Semillero de Programacion Competitiva
Dia de la Ciencia e Innavacion con la Alianza Futuro Digital
£ LvE @IUSHOoficial
282 Estudiantes
jTe esperamosl
Sraue |z (USH <o
41 Docentes de 10° y
. ° ° 11° de Educacion
196 Inscritos de 6°y 7 Basica y Secundaria
Instituciones del Sector
Publico en los Niveles
de Media Técnica
Participacion en el Séptimo Congreso
Multidisciplinario “Fabrica Inteligentes”

=
"

s>

136 Personas 18 Ponentes
Proyecto Pseudo Soft con el ITM

22 Estudiantes
10 Culminaron
=l 7 estudiantes certificados
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Celebracion de los 20 Afios de la
Tecnologia en Sistemas

y
y
y

A
\ 4

PhD Jorge Alonso Monsalve Jaramillo

Decano Escuela de Ingenierias

N Ercmads |SH

A
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Actividades Desarrolladas

Impacto

y
y

Proyecto Presentado al Fondo para el Fomento de la Investigacion en la
IUSH: “Estado actual de la optimizacion de procesos productivos y
logisticos en las medianas empresas de los principales sectores
econémicos del Area Metropolitana”

e Capitulo 2 Springer publicado “Structuring of the Current Status of the
Optimization of Production and Logistics Processes in Medium-Sized
Companies in the Main Economic Sectors of the Metropolitan Area”

e Articulo postulado a la revista “Journal Studies in  Science
Education”

e Ponencia en evento internacional “8 Simposio”

e Ponencia en evento nacional “7 Congreso de Investigacion”

e 1 docente coinvestigador del Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid

e 1 docente investigador IUSH

e 2 expertos consultores externos

REDPROD

e Libro publicado “10 ludicas para el aprendizaje de herramientas
de productividad”

e Libro en edicién “Propuesta pedagdgica para el aprendizaje de
herramientas de productividad a través de ludicas”

e Capitulo de Libro de Casos en edicion “Importancia del Centro
Tecnologico para la Productividad de Mahle — Brasil”

e Libro en edicién “Aportes de la investigacion formativa a la
optimizacion de procesos”

Realizacion de conversatorio a estudiantes y egresados
“Mejoramiento en la empresa ¢ Obligacién o necesidad?”

Conversatorio que sirvié de antesala y motivacion para la inscripcion
en el curso “Metodologias y Herramientas para afrontar la crisis”

Participaron 153 personas en el conversatorio

Realizacion de charla a estudiantes y egresados
“Importancia de la programacion en el presente y futuro de la Ingenieria
en Electronica”

Charla que conto en su mayoria con la participacion de egresados de
Ingenieria Electronica y que, por recomendacion de los mismos, abre
la posibilidad de abrir en 2021 un curso de extension de programacion.

Realizacién de charla a estudiantes y egresados
“Electrénica en el mundo de la moda”

Charla que conto con la participacion de estudiantes de Electronica y
logré dar otra perspectiva diferente del uso de la electrénica a lo
cotidiano

Realizacién de curso en convenio con la Escuela de Loceria de Mecanica
de la Loceria Corona
“Metodologias y Herramientas para afrontar la crisis”

Curso que surge como resultado de diversas reuniones tenidas con la
Escuela de Mecanica Loceria Corona. Este curso es el inicio de lo que
se espera sea una alianza para el desarrollo de futuras estrategias
conjuntas

Participacion en eventos

e Participacion con tres proyectos (en etapa de desarrollo) de en
el XIX Encuentro Departamental de Semilleros de Investigacion
2020 — RedCOLSI. 3 Semilleristas participan como parte del
comité evaluador

e 4 Ponencias 8° Simposio Internacional de Productividad en
modalidad Poster

e 1 Ponencia 8° Simposio Internacional de Productividad en
modalidad Oral

Rally Latinoamericano de Innovacién 2020, (Evidencia 16)

Apoyo y sede
3 Semilleristas participan quedando uno de sus proyectos en el
segundo lugar de la Sede IUSH

Proyectos de Investigacion

e Convocatoria RUCC en la linea de Pospandemia en coautoria
con la UCO “Propuesta de un esquema prospectivo de riesgos
derivados de la pandemia en la comunidad educativa de las
IES catdlicas y su impacto en la pospandemia” (Evidencia 17)

e Convocatoria Proyecto Fondo IUSH2020 “Disefio de un modelo
de diagnéstico y simulacion operativa que le permita a las
organizaciones del Valle de Aburrd lograr procesos
prospectivos y sostenibles” (Evidencia 18)

Participacion en las actividades de Catedra Némada de Ingenierias
(Sesiones semanales y Consecucion de ponentes)

Participacion promedio de 90 estudiantes por sesion.
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Actividades académicas de la SCo2, destacandose la participacion en el
comité Organizador del Simposio Nacional de Maestrias y Doctorados de
la SCo2

Consecucion de certificados como miembro de organizaci_'

académica, como evaluadora de articulo cientifico y como
organizadora de evento cientifico y académico, que se ‘anexaron al
CvLAC

Participacion en las sesiones mensuales y actividades de REDIS
Antioquia, incluyendo organizacion del evento 2021 “Educacion -
Empresa - Estado”

Estar al tanto de las propuestas académicas y oportunidades de
relacionamiento empresarial para estudiantes de Gltimos semestres y
egresados. Por ejemplo, el jefe del Centro de practicas participé de
varias de las reuniones a nombre de la [USH.

Se realiz6 la semifinal y la final de Maratén TIC de programacién Alianza
Futuro Digital: Intervenciéon de la Escuela de ingenieria para crear los
retos de programacion, realizar el montaje de los retos en la plataforma
Hackerank y acompafiamiento durante todo el evento organizado por la
Alianza Futuro Digital.

620 estudiantes de 10°y 11° de educacién béasica secundaria.

Instituciones del sector publico en los niveles de Media Técnica.

Charlas tematicas en vivo

4 charlas sobre programacion, seguridad informatica, analitica de
datos y disefio de software

Registro ante Secretaria de Educacion de la Técnica Laboral en Asistente
en Programacioén de Software

Resolucién nimero 202050027782 de 20/05/2020

Fortalezas

Compromiso de los estudiantes y docentes del programa, practicas de calidad y exigencia que
enriquecieron los ejercicios de clase, ademas de un diadlogo abierto para la busqueda del mejoramiento

continuo.

Participacion de los docentes en los ejercicios de escuela, como parte del contenido curricular, haciendo

academia interdisciplinaria y complementaria.
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Escuela de Artes

La Escuela de Artes durante el periodo comprendido entre enero y
diciembre de 2020 estableci6é varios procesos todos enfocados en el
crecimiento de la Escuela, en permitir la dinamica de formacion para los
estudiantes y en el desarrollo del proyecto de vida del docente. Sus
objetivos puntuales se enfocaron en orientar y gestionar las actividades
académicas y requerimientos de cada uno de los programas de
formacion, activar y mantener la investigacion para nutrir su Grupo de
investigacion, y finalmente, hacerle frente a la contingencia mundial del
Covid-19 y su repercusiéon en las diferentes actividades académicas
desde condiciones de virtualidad.

Programas Académicos

} Animacion
SNIES 105371

) Artes Visuales
SNIES 105306

) Disefio de Modas

SNIES 105370

REOUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

EDUCACION
DECALIBAD

17 ™

LOS DBJETIVDS

TRABAJO DECENTE
¥ CREGIMHENTO
ECONDMICO

Disefio Grafico
SNIES 105364
Acreditado
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A

Realizacion y Produccion Musical
SNIES 106095

Tecnologia en Disefio Grafico
SNIES 53067

Tecnologia en Producciéon de Moda
SNIES 104352

Conoce Nuestro Laboratorio de Modas

A
\ 4

Escanéame

Aqui es donde nuestros estudiantes de Disefio de Modas
hacen que la magia ocurra. Conoce el Laboratorio de Modas
de la IUSH, un espacio paralainnovacion.
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Muestra de Disefio de Modas de 2020

A
v

W e

S

canéame

Acompafiamos los procesos de creacion de nuestros
estudiantes y queremos compartir los maravillosos resultados
con ustedes

Episodios de Jueves de Moda

Tu armario dice més de ti de lo que piensas. ¢Qué no puede faltar en él? conoce la
respuesta de David Herrera Martinez, y muchas mas curiosidades de nuestro programa de
Disefio de Modas, de la mano de nuestros Estudiantes.

Ve vieo "N

-

Para Daniel Baena la Produccion de Modas es el complemento ideal para su vocacién de
artista. Conoce su interesante punto de vista sobre la moda y cuales son sus aspiraciones
como profesional.

[ evie )

Sy,

Gloria es una Docente de la Escuela de Artes quien hizo su tesis de maestria sobre una
reflexion de la industria de la moda, impactado desde alli las asignaturas de Estilismo,
llustracion de Moda y Disefio Vectorial que ensefia en la [USH.

a3

e vieo "N

Contar historias a través del vestir es uno de los objetivos de Sebastian Vicordis,
estudiante de nuestro programa de Disefio de Modas.

T

~

Andrés Astudillo docente de nuestra Escuela de Artes habla de la importancia de la
radio y el podcast para la comunicacion de la moda, y como vuelve sus contenidos
atemporales para permitir la conexién con el tema.

e

R
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Actividades Desarrolladas

Impacto

y
y

Propuesta general para el proceso de remasterizacion de la Escuela de
Artes en su Sistema Curricular Transmedial fundamentalmente en la
implementaciéon de los Laboratorios de Experiencias LAB.EX en su
proceso de formacion

La propuesta permiti6 ser la base fundante para el desarrollo del
nuevo programa de publicidad, la renovacion del registro calificado
para la Tecnologia en Disefio Grafico y la activacion’ de los
laboratorios de Experiencias en la estructura de investigacion de la
Escuela

Desarrollo de la propuesta Curricular Transmedial de la Escuela de Artes
en lo que refiere al trabajo de grado en el nivel 8 y en la practica para el
nivel 9

Fortalecimiento del sistema de formacion de la Escuela de Artes
disefiado en condiciones de transmedialidad para los programas
profesionales

Desarrollo de la propuesta para el nuevo programa de Publicidad
denominado Creatividad Publicitaria

Fortalecimiento del programa existente de Publicidad, Innovaciéon y
pertinencia frente a la concepcion de la dimensién de la publicidad
su formacion para lo que requiere el contexto mundial hoy.

Desarrollo del Sistema Curricular Transmedial para el ambito tecnolégico
en la Escuela de Artes

Nutrir el sistema tecnolégico de formacion en su adaptabilidad al
Sistema Curricular Transmedial con el que desarrolla la escuela su
proceso de formacion en los programas profesionales.

Desarrollo de la propuesta para la Renovacion del Registro Calificado de
la Tecnologia en Disefio Gréfico

El desarrollo permitio crear la estructura base para la transformacion
del sistema tecnoldgico actual al sistema Curricular Transmedial de
la Escuela

Desarrollo y adecuacion del proceso académico de formacion de la
Escuela de Artes bajo las condiciones de la pandemia del Covid-19

Creacion y adaptacion de la dinamica académica a los contextos de
la virtualidad para su acompafiamiento a la formacién presencial

Realizacion de la muestra de final de semestre CONEXOS en los
semestres 2020-1 y 2020-2

Visibilizacion de Escuela y su talento en las diferentes redes sociales

Aula Expandida 2020-1
Dia de la Creatividad
21 de abril de 2020-1

Aula Expandida 2020-2
Creatividad sostenible
10 de noviembre de 2020-2

Extension del proceso curricular de la Escuela y su relacion, entre
comunidad académica externa, estudiantes y profesores

Fortalezas

Fortalecimiento del Sistema Curricular Transmedial en su estructura basica a través del desarrollo de los
laboratorios de Experiencias LAB.EX, como ejes catalizadores en el planeamiento de una nueva dinamica de
formacion en artes en donde la investigacion-creacién es su eje estructurante.

Aprendizaje de trabajo en grupo para la elaboracién de propuestas colectivas en torno a los procesos de formacion

en condiciones contemporaneas.

Resiliencia y aprendizaje como conceptos preponderantes frente a la crisis mundial de la pandemia del Covit-19 en

ambitos académicos.
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Escuela de Ciencias Sociales y Humanas -

Como parte de las acciones que nos permiten sincronizar el ejercicio profesional y las actividades
propias de la Escuela de Ciencias Sociales y Humanas con el Plan de Desarrollo Institucional 2020
- 2022, en sus tres ejes estratégicos: calidad, sostenibilidad e impacto; y partiendo de que la
Escuela se convierte en el motor fundamental para reflejar el interés de la IUSH por potenciar las
competencias de cada ser humano: se presentan los logros méas importantes de los programas
académicos, centros y procesos, como resultado de la unién de voluntades para trabajar de
manera colaborativa por el futuro y la proyeccion del Salazar y Herrera. Los objetivos alcanzados,
parten de un analisis historico sobre las mejores practicas que se han realizado desde el 2017,
aprovechando las fuerzas que caracterizan a los miembros del equipo, aminorando las
debilidades, alineandonos con las oportunidades del ecosistema que habitamos y haciendo de las @
@ amenazas del sector educativo, una alternativa para alcanzar la excelencia. Los resultados
obtenidos estan enmarcados en una realidad que vivimos desde marzo del afio pasado: los retos
asociados al Covid-19. Esta coyuntura nos ha exigido el uso de las herramientas que proporciona
la cibersociedad, para hacer de la comunidad académica, un equipo de trabajo conectado desde
las plataformas. Estamos alineados con la misién y la vision salazarista, y desde éstas,
sincronizamos el disefio de las actividades que emergen de la Escuela, y apoyamos de manera
determinada el liderazgo del eje de calidad desde la Vicerrectoria Académica, el de sostenibilidad
desde la Vicerrectoria Administrativa y Financiera; y de impacto desde la Vicerrectoria de
Desarrollo Organizacional, ya que el cumplimiento de las funciones sustantivas de la educacion
superior; permite potenciar cada eje y contribuir a la consolidacion del Plan de Desarrollo en su
completitud.

1 W i EDUCAGIIN GEALDAD
DE LAPOBRELA DECALDAL DECHERY

TRABAJD DECENTE 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

Y CRECIMIENTO INNOVAGION | EINSTITUCIONES R
ECONONICO SOSTENIBLES SOLIDA LOS 0BJETIVES
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Programas Académicos

Comunicacion
Organizacional

SNIES 102289

m: > ) Derecho

SNIES 102289

Actividades Desarrolladas

Propuesta general desarrollo de ciclos de formacion y encuentros con los docentes
(Formacion y capacitacion Docente)

1. Desarrollo de la Segunda Convencion de Docentes de la Escuela de Ciencias Sociales y Humanas, cuyo tema se enfoc6 en la potenciacion
de competencias comunicativas y en herramientas para enfrentar las clases y los estudiantes, desde la cibersociedad.

Alineacion estratégica y pedagogica con profesores del Centro de ldiomas.

Encuentros con el Decano.

Participacion en los cursos ofertados por el Centro de Pedagogia.

Diplomado "El rol del docente: La funcion tutorial en entornos virtuales".

Capacitacion en pruebas Saber Proy TyT.

Ok WD

Participacion de 34 docentes de catedra y 5 profesores de tiempo completo.

Visitas institucionales

Se realizaron 45 visitas virtuales a organizaciones de la region, para conectar a la comunidad institucional con la realidad del ecosistema que
habita:

1.  Centro Comercial El Tesoro

2.  Federacion Nacional de Cafetero

8 Sitios emblematicos de Medellin, a través de Catedra Medellin: cementerios, instituciones de innovacion, distrito creativo, iglesias,
parques, Parque Arvi, museos, sistemas integrados de transportes, comunas, medios de comunicacion, instituciones académicas, entre
otros.

Metro de Medellin

Ruta N

Concejo de Medellin

Comuna 13

AR

Escuela con expertos
Se invitaron a figuras reconocidas para que socializaran con los estudiantes las tendencias en sus campos de estudio, los encuentros se
llevaron a cabo a través de Zoom, Google Meet y Microsoft Teams.

Proyectos de aula
Los docentes desarrollaron 934 proyectos desde las asignaturas. Es importante anotar que estos son evidencias de los resultados de aprendizaje
que se plantean desde cada materia y plan de estudio.

Consultoria empresarial
Se desarrollaron desde las asignaturas, consultoria a diferentes empresas en asuntos de comunicacion y derecho

1. Tigo Colombia
2. Comercial Nutresa
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Museo Cementerio San Pedro
Distribuidora Diparco S.A.S.

Mattis Inmobiliaria

3

4

5,

6. Prodia S.A.S.
7 Partequipos S.A.S.

8 Rikatas

9 Institucion Universitaria Salazar y Herrera

10. Firmezay Efecto

11. Parque Biblioteca del Corregimiento de San Cristébal.

12. Secretaria de Participacion Ciudadana de la Alcaldia de Medellin.
13. Personeria de Barbosa (Antioquia)

14. Raza Cerveza Artesanal

15. Colegio Mayor de Antioquia

16. Cooperativa Financiera JFK

17. Clinica Conquistadores

18. Gelateria Yobi

19. Heladeria Keiken

20. Budapest SPA

21. Reccell Comunicaciones

22. Grupo Réditos

23. Restaurante Ganso y Castor
24. Alcaldia de Bello

25. Starbucks

No. de organizaciones visitadas:45

No. de expertos invitados a la institucion: 104
No. de proyectos de aula realizados: 934

No. de consultorias empresariales realizadas: 25

Impactos en la comunidad académica
Estudiantes: 450

Profesores: 39

Personas fuera de la Institucién: 50
Egresados: 13

y
-

Redes de trabajo colaborativo
La escuela participa en las siguientes redes:

1. Red de Instituciones Académicas de la Industria Turistica de Antioquia.

2. Red de Universidades Catolicas de Colombia (Antioquia — Chocé) RUCC.

Actividades con redes

En estas redes se llevaron a cabo diferentes acciones de impacto interinstitucional y con el entorno:
1. Il Conversatorio de Turismo y Territorio.

2. Alineacion estratégica de instituciones académicas de la Industria Turistica.
3. Encuentro XIX departamental de semilleros de investigacion.

Actividades con otras IES

En el relacionamiento con otras instituciones, la Escuela promovio el desarrollo de diferentes actividades:

1. Celebracion del Dia Internacional del Turismo.
2. Proyecto lllustratio

No. de redes en las que se participa: 6
No. de actividades realizadas en las redes: 2
No. de actividades realizadas con otras instituciones académicas: 2

Impactos en la comunidad académica

Estudiantes: 2.652

Profesores: 1.680

Colaboradores: 2.500 Personas fuera de la Institucién: 3.678
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Proyectos de investigacion -
Se desarrollaron los siguientes proyectos de investigacion:

1. Proyecto: Gestién del conocimiento en la Industria Turistica de Antioquia.

2. Andlisis de la Propiedad Intelectual (P1) como un posible factor de riesgo LAFTAC y su impacto en la Reputacion Corporativa (RC) en
Colombia para la creacién de un procedimiento en la relacion con proveedores y contratistas.

& Hacia una ciudadania ecologica: el compromiso de la educacion superior para su promocion e implementacion

Productos de investigacion

Libro digital universitario: “Modelo de Gestion de Conocimiento para la Industria Turistica en Antioquia”.

Trabajos de grados de estudiantes de Derecho.

Capitulo de libro: ¢ Por qué es importante analizar la internacionalizacion y la reputacion corporativa en el contexto latinoamericano?
Capitulo de libro: Educar en la finitud: una de las claves para el bien-estar

N =

Medios de divulgacion

VIl Simposio de Ciencias Sociales y Humanas.
Simposio de Investigacion del Programa de Derecho.

IV 'y V Coloquio de Endomarketing y Endocomunicacion.
Il Coloquio de Reputacién Organizacional.

BN =

Proyectos de capacidad Instalada
1. Grupo lllustratio.
2. Impacto de la ensefianza del inglés técnico (English for Specific Purposes) en los programas de la [USH.

Semilleros de investigacién y grupos de estudio
1. Semillero Colombia Vive.
2. Grupo de estudio Dynaco

No. de proyectos desarrollados: 2

No. de productos de investigacion: 3
No. de medios de divulgacion: 4

No. de semilleros y grupos de estudio: 2

Impactos en la comunidad académica

Estudiantes: 134
Profesores: 34

Eventos institucionales y académicos
Encuentros promovidos entre la comunidad institucional en alianza con otras escuelas y propiamente desde la gestién de los integrantes de la
Escuela:

Conversatorio sobre Reputacion Corporativa.

Encuentros con el decano.

Segundo Festival de Tango.

Panel de Expertos

Cursos y charlas dirigidas por el area de Extensién Académica de la IUSH, frente a temas de etiqueta y protocolo, reputacion corporativa,
formacion en idiomas y propiedad intelectual.

Charla sobre Motivacion, Inspiracion y Transformacion en la ensefianza del inglés.

Capacitacion en nomas APA

agpwd R

No

No. de eventos institucionales y académicos realizados directamente por integrantes de la Escuela: 9

Impactos en la comunidad académica

Estudiantes: 2.430

Profesores: 250

Colaboradores: 75 personas fuera de la Institucién: 410
Egresados: 22
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Docencia -
Desarrollo de proyectos y actividades con impacto en la formacion y las asignaturas

Unificacién de criterios de evaluacion y renovacion de metodologias en el proceso de ensefianza aprendizaje del area de Idiomas.
Actualizacion de los planes de estudio de los programas académicos.

Actualizacion de los contenidos incluidos en microcurriculos de los programas académicos, areas de Humanidades e Idiomas.
Fortalecimiento de la formacién en competencias comunicativas desde las asignaturas del componente sociohumanistico de la [USH.
1.432 estudiantes hicieron parte de los ciclos de formacion en inglés, lo que consolida la formacién en lenguas desde la comunidad
académica salazarista.

Inicio del Comité Curricular de Escuela para garantizar el futuro y la proyeccion de los programas académicos.

Club de Conversaciones en Inglés promovidas como la manera de hacer del Salazar y Herrera, una institucion

conectada con el mundo

o1swWN =

o No

Impactos en la comunidad académica
Profesores: 45

Estudiantes: 2.430

Estudiantes en formacion en inglés: 1.432

Proyeccién social e impacto con la comunidad
Visita a la Casa de Abuelos del corregimiento de San Cristobal, a través del programa: Alegratén 2020.

Impactos en la comunidad académica
Estudiantes: 33

Profesores: 2 Personas fuera de la
Institucion: 42

Alegratén 2020
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Charla Sobre Motivacion, Inspiracion y
Transformacion del Inglés

Escuela con Expertos
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Il Festival de Tango 2020

Encuentros con el Decano

AngélicaM. %

A

aamdl

45



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020
Institucion Universitaria Salazar y Herrera

A

Consultorio Juridico Benedicto XVI -

El consultorio Benedicto X1V de la Escuela de Ciencias Sociales alineada con la mision y vision institucional,
ha desarrollado una serie de acciones en el 2020 frente al plan de desarrollo 2022, recordando que nuestro
lema es “Asesoria Juridica con calidad técnica y humana”. El consultorio ha logrado un reconocimiento en
los barrios periféricos de Medellin, presentando un panorama completo de las acciones y/o proyectos que
acercan al consultorio juridico a la sociedad, ademéas de las conferencias programadas para capacitar
constantemente a nuestros estudiantes para servir a la comunidad prestando un servicio social de caracter
gratuito a personas de escasos recursos econdémicos que requieran del acompafiamiento juridico dentro de
las competencias que permite la ley, para garantizarles los derechos de igualdad y de acceso a la justicia
fomentando acciones que detalla los procesos, todo este trabajo es posible gracias a la articulacion
estratégica que se realiza. El Consultorio Juridico Benedicto XVI en los meses transcurridos durante el afio
2020 y a pesar de la pandemia contintio brindando su atencién a los usuarios de forma virtual por medio del
correo consultoriojuridico@salazaryherrera.edu.co y las lineas telefénicas 4600707 ext. 1218 logré un
notable posicionamiento de acuerdo al flujo de usuarios, conto con estudiantes, cada una de ellos a cargo
del respectivo asesor docente, y una recepcion de 256 usuarios atendidos, para el inicid6 de una Clinica
Juridica, razon por la cual en el momento contamos con cinco frentes de investigacion aplicada, con el fin
de que en el menor tiempo posible se pueda por medio de una accion constitucional. Todo este trabajo es
posible gracias a la articulacion estratégica que se realiza.
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Actividades Desarrolladas

Consultas juridicas

2020-1 con 101 usuarios
2020-2 con 151 usuarios

Jornadas Juridicas

Evento de Estar bien en el cual participaron colaboradores y estudiantes

Audiencias Preparatorias realizadas en el primer y segundo semestre

Audiencia simulada del area de derecho penal
Audiencia simulada del area de derecho publico
Audiencia simulada del area de derecho civil
Audiencia simulada del area de derecho laboral
Audiencia simulada del area de derecho familia

Participacion de 297 personas

Trabajo Teoérico Practico

Se desarrollaron dos eventos uno en mayo y noviembre con participacion de Estudiantes regulares del consultorio juridico

Grupo ILUSTRATIO

Conversatorio sobre “Cadena Perpetua para violadores de Menores en Colombia” con participacion de 150 personas

Capacitaciones

Capacitacion Generalidades de la prueba area civil
Capacitacion Pruebas en Derecho de Familia
Capacitacion de Pruebas en Derecho Laboral
Capacitacion de Pruebas en Derecho Administrativo
Capacitacion de Pruebas en Derecho Penal

Participacion de colaboradores, docentes y estudiantes

Visitas a las Agencias de Préacticas

Asistencia del Director del Consultorio Juridico a las agencias de practicas

Redes de trabajo colaborativo

Red de Consultorios Juridicos y sus centros de conciliacion. Reunién de manera mensual, se realiz6 dos menciones inaugurales.
Red Tejiendo Justicia, capacitaciones de enfoque de género.

Red Interinstitucional de Derecho Procesal y Justicia.

Red Colombiana de Semilleros de investigacion — Redcolsi

DN =

Actividades con Redes
En estas redes se llevaron a cabo diferentes acciones de impacto interinstitucional

Eventos promovidos desde el Consultorio Juridico Benedicto XVI

1. Induccién al Consultorio Juridico.
2. Encuentro Regional de Consultorios Juridicos.

Se concretaron en la cuarentena estricta convenios con la Fiscalia General de la Nacion, y el Ministerio del trabajo, para el apoyo de consultas
virtuales a los usuarios de estas dos entidades lo que generé una gran estrategia en aras de ayuda a la comunidad mas necesitada. Dirigida a
colaboradores, docentes y comunidad en general.
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Se generod una estrategia, en contra de la violencia intrafamiliar denominada cuarentena sin violencia dirigida a colaboradores, docentes,
estudiantes y comunidad en general.

Se generaron una serie de documentes “cartillas” de capacitaciéon y apoyo a la comunidad frente a temas criticos que se generaron frente a la
pandemia dirigida a colaboradores, docentes, estudiantes y comunidad en general.

En la temporada entre junio-julio no se suspendi6 la atencién a usuarios de manera virtual contando con el apoyo de seis estudiantes adscritos
al consultorio y del director del mismo, atendiendo a las emergencias juridicas que se presentaron a raiz de la pandemia dirigida a colaboradores,
docentes, estudiantes y comunidad en general.

Eventos institucionales y académicos

Capacitaciones en Normas APA dirigida a colaboradores, docentes y estudiantes.

Campafia con la procuraduria General de la nacién sobre la explotacion de sexual y trata con fines de prostitucién en Colombia dirigida a
colaboradores, docentes, estudiantes y comunidad en general.

Fortalezas

Una de las ventajas sobresalientes de la Escuela de Ciencias Sociales y Humanas de la Institucién es la
relacion de amistad que sostiene con el sector externo. Esto le ha permitido generar alianzas estratégicas,
para beneficio de los estudiantes, profesores, egresados, colaboradores, directivos u otros participantes de
la comunidad académica. La asistencia a redes de trabajo colaborativo, las visitas empresariales, la asesoria
y consultoria en entornos organizacionales, el disefio e implementacién de proyectos de investigacion, el
contar con expertos y lideres para interactuar en espacios de ensefianza, aprendizaje y evaluacion con
estudiantes. Por otra parte, en alianza colaborativa con el area de Formacién Continua, se han realizado una
serie de actividades de extension y proyeccion social, que posibilitan la inclusién de los estudiantes u otros
grupos de interés, en realidades del ecosistema que habitan, para hacerlos mas sensibles al contexto y sus
integrantes, y llevar a que su perfil y formacion, sean coherentes con el perfil de egreso propuesto ante el
Ministerio de Educacién Nacional de Colombia. Finalmente, como responsables del componente socio
humanistico de la IUSH, la Escuela tiene como misién potenciar las competencias comunicativas en espafiol
u otras lenguas de los miembros de comunidad académica institucional, partiendo de ciclos de formacién que
garanticen los resultados, objetivos y productos de aprendizaje.

Existe una fuerza relevante desde la Escuela: El soporte administrativo de los procesos y procedimientos que
se lideran, logrando que se mejoren las actividades que se ejercen. Una muestra se encuentra en el Centro
de Idiomas de la IUSH, el cual desde el afio en que fue asumido por la Escuela, en 2018, hasta este momento,
los ingresos han aumentado al igual que el nimero de estudiantes matriculados. Hay estabilidad en la gestion
con los docentes, y la seleccién de ellos ha estado enmarcada en la excelencia: 3 de los 5 profesores con una
mejor evaluacion por parte de los estudiantes en el @mbito institucional, hacen parte del cuerpo docente de los
programas de Derecho, del Centro de Humanidades y del programa de Comunicacion Organizacional. La
Revista Dinero, a través del ranking de las mejores universidades para estudiar programas académicos, ubica
a la IUSH como la séptima mejor institucion para estudiar Derecho en Antioquia, y la quinta para estudiar
Comunicacion. Finalmente, el programa de Derecho de la [IUSH cuenta con los egresados mejor remunerados
del medio. Seguimos fortaleciendo nuestra fuerzas y diferenciadores, bajo la premisa de garantizar calidad en
vez de cantidad, llevando a que todo lo que hagamos se ejecute de una manera relevante y significativa.
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De la mano de la RED, el consultorio es participe de “Tejiendo Justicia” “Red consultorio Juridico” en el enfoque
hacia la poblacion en situacion de discapacidad, también con un enfoque social en el género y en la
transparencia. Para El consultorio Juridico Benedicto XVI, hacer parte de la RED y de Tejiendo Justicia es de
suma importancia dado el impacto social que ello trae puesto que, lo que busca “Tejiendo Justicia” es,
fortalecer la capacidad institucional y universitaria para generar transformaciones sociales desde la practica
del Derecho, en favor de la inclusion, la igualdad y la transparencia. RED, Tejiendo Justicia, nuestra Institucion
y demas Universidades Publicas y Privadas, conforman un organismo que vela por los derechos de las
personas dando asi un claro enfoque en el ser humano, en sus necesidades y fortalezas.

El consultorio Juridico Benedicto XVI se cuenta con excelente equipo de trabajo con cinco frentes de
investigacion aplicada, con el fin de que en el menor tiempo posible se pueda por medio de una accion
constitucional dar acompafiamiento juridico a la comunidad.
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Educacioén Virtual -

La unidad de Educacion Virtual en el marco del proceso misional académico de la [IUSH, contribuye
con el desarrollo de contenidos digitales que apoyan el proceso formativo de las cuatro Escuelas
de la Institucién, las necesidades de formacion que tiene la Universidad para sus empleados y
como area estratégica para el sector empresarial en la transformacion y difusion del conocimiento
a través de la virtualidad.

Disefiamos e implementamos las OVA (Objetos Virtuales de Aprendizaje) con una metodologia
propia de acuerdo con los parametros de calidad institucionales. Transformamos conocimiento a
través de medios tecnoldgicos para dinamizar y facilitar el proceso de formacion, y asi flexibilizar
la ensefianza y el aprendizaje interactivo. Nuestro énfasis esté en los siguientes frentes:

1. Produccién de contenidos: organizar y/o generar conocimiento a la medida, estandar o
genérico que permita aprender de un tema especifico.

2. Integracion a plataforma: generar espacio virtual amigable y estético con el usuario, que
permita interaccion y permanencia en el proceso formativo.

3. Administracion: acompafar cada uno de los procedimientos que forman la cadena de valor, @
para alcanzar el producto propuesto y satisfacer los requerimientos del cliente.

Los proyectos formativos se desarrollan por iteraciones revisadas y aprobadas por el experto y/o
docente, lo cual garantiza la pertinencia y calidad de los recursos virtuales al momento de la
articulacion final.

Contamos con un equipo capacitado en diferentes areas de produccion digital y asuntos
pedagdgicos, que es enriquecido por la orientacion y acompafamiento de las unidades académico
— administrativas que se incluyen bajo el direccionamiento de la vicerrectoria académica de la
IUSH, lo cual avala el grado de pertinencia de Educacion Virtual de cara a la misién Institucional.
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Actividades Desarrolladas

y
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1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1. Desarrollo de contenidos digitales

Produccion de 9 cursos nuevos 100% virtuales dirigido a toda la comunidad estudiantil.

Todos los cursos de cada una de las Escuelas, a partir del segundo periodo académico, tuvieron asistencia desde la virtualidad con Moodle
y Microsoft Teams.

El impacto se reflejé en dos aspectos:

. En el dltimo semestre (periodo 4 y 5) tuvimos en total 753 cursos asistidos desde la virtualidad en el campus virtual. Mas de 3.000
estudiantes en plataforma en el tiempo de cuarentena.

. Las interacciones en la plataforma crecieron exponencialmente 409% del 2019 al 2020, se pas6 de 156.417 (pico mas alto en junio de
2019) a 640.178 (pico mas alto en diciembre de 2020). Estas interacciones se calculan mes por mes. La evidencia de esto estan en el
anexo 1, 2,3y 4.

Numero de estudiantes matriculados en el 2020 en cursos 100% virtuales: 1.014 frente a 1.221 que tuvimos en el 2019

En términos de porcentaje, decrecimos 16.95%. Esto se explica por tres fenémenos que ocurrieron este afio:

. El tercer periodo académico (meses de junio y julio) no se oferté ningtin curso 100% virtual por parte de las Escuelas.

e La pandemia trajo una disminucion en las matriculas.

. Como todos los cursos de la universidad estaban asistidos por la virtualidad y herramientas TIC, muchos de los estudiantes no se
matricularon en cursos virtuales.

Capacitacion y preparacion a los estudiantes para las pruebas Saber Pro y TyT a través de unos simulacros en el campus virtual “Entrénate
Saber Pro” con participacion de 83 estudiantes.

Prueba de induccién a estudiante nuevo. Es una prueba que se realiza a través del campus virtual para determinar en qué nivel estan
ingresando nuestros estudiantes, esta actividad fue realizada por todos los estudiantes nuevos.

Acompafiamiento virtual a la media técnica de 3 colegios arquidiocesanos: Colegio Parroquial Emadus, Instituto Vicarial Jesus Maestro y
Colegio Parroquial Nuestra Sefiora del Buen Consejo, con participacion de 200 estudiantes.

Acompafiamiento virtual a las especializaciones, creacion de aulas para los médulos académicos y soporte técnico, dirigido a los
estudiantes de especializacion de la IUSH.

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6

2.7

2. Articulacion con procesos administrativos

Capacitacion docente E-learning para el aula. Por el tema de la pandemia, se realizaron varias jornadas personalizadas de capacitacion
docente sobre el uso y manejo del campus virtual y Microsoft Teams. Hubo méas de 10 docentes en cada encuentro.

Capacitacion permanente en herramientas TIC, con la realizacién de una serie de instructivos para los docentes y estudiantes en las
herramientas TIC que tiene Moodle y Microsoft Teams.

Visita de pares académicos a registros calificados, con una valoracion positiva de la presentacion del area.

Certificado de seguridad SSL para el campus virtual, que valida la Proteccion de la base de datos de todo el campus virtual frente a ataques
informaticos.

Ampliacién del ancho de banda para el servidor cloud que soporta el campus virtual, Con la inmersién de la academia a la virtualidad y el
crecimiento exponencial de usuarios que interactian en el campus virtual se adquirié en Contabo este servicio.

Incorporacién de un auxiliar TIC para el Centro, quien acompafiara y articulara mejor los procesos entre el area, las decanaturas y los

estudiantes, lo que mejora en la prestacion del servicio y soporte técnico para administrativos, docentes y estudiantes en todo lo referente
al campus virtual.

Elaboracion y construccion de las politicas del Centro de Educacion Virtual.
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3.1 Relacionamiento y puesta en marcha de un diplomado virtual con la Alcaldia de Barranquilla y el ICBF sobre crianza positiva.y desarrollo
infantil, en esta formacion participaron 450 madres comunitarias y agentes educativos de la Alcaldia de Barranquilla y el ICBF.

3. Aperturade mercados

3.2 Licitacién ganada con Grupo Familia para ser proveedores exclusivos de desarrollos y contenidos virtuales para la formacion interna de la
Compafiia. Promoviendo varios contratos y desarrollos para el 2020 y el 2021; esto se reflejara en los ingresos que genera la unidad.

3.3 Ejecucion y produccién de un curso para Grupo Familia sobre habeas data, producto de la licitacién con el Grupo Familia.
3.4 Curso digital para el manejo de redes sociales para la mision evangelizadora, curso desarrollado para la Arquidiocesis de Medellin en
conjunto con el Centro de Extensién y Proyeccion Social, para sacerdotes y laicos comprometidos de las parroquias de la Arquididcesis.

Tuvimos 48 participantes de esta formacion

3.5 Produccién y ejecucion de curso virtual para Comercial Nutresa sobre acoso laboral, con un impacto nacional para el talento humano de
Comercial Nutresa.

3.6 Miembro de la RUCC (Red de Universidades Catélicas de Colombia); planificacion de desarrollos digitales en conjunto con 7 universidades
catélicas del nodo Antioquia — Chocd, propiciando un primer acercamiento con la Universidad San Buenaventura.

Fortalezas

La fortaleza del proceso del area esta en el talento humano altamente competitivo y capacitado con el que se cuenta,
porque al poner en comun la experticia cada uno de acuerdo con su disciplina se tiene la capacidad de realizar los
siguientes productos:

c. Animacion b. Desarrollo a. Capacitaciones y transferencia
e Historias e Cursos virtuales de conocimiento
* Infografias e E-learning corporativo e Talleres
e Modelos y prototipado e Multimedias e Seminarios
e Ayudas didacticas e Juegos educativos e Diplomados
e Personajes animados

Por otro lado, se han generado sinergias muy interesantes con las decanaturas y con los centros de la Institucion, para
desarrollar e implementar contenidos educativos para los empleados de la organizacion y el sector empresarial. Se
disefiaron una serie de capacitaciones para los docentes y estudiantes en el uso de las TIC y del campus virtual de la
Institucion.

Se realiz6 la documentacién del proceso de virtualidad (politicas y procedimientos) para tener gestion de conocimiento y
evitar contingencias cuando esté ausente algun integrante del equipo.

También, se ha fortalecido el relacionamiento con el sector empresarial (Alimentos Carnicos — Zenud, Comercial Nutresa,
Alcaldia de Barranquilla, ICBF y Grupo Familia) para desarrollar cursos virtuales a la medida, que generen como lo hemos
hecho hasta ahora, un ingreso importante al area y hacer que la unidad sea autosustentable.

Por otro lado, haber contado con una unidad de educacion virtual en plena pandemia, garantizé que los procesos
académicos no se detuvieran, generando el menor impacto posible en los docentes y estudiantes. Esto fue una fortaleza
enorme en la identidad misional de la Institucion.
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Permanenciay Graduacion con Calidad

En el mes de junio de 2020, se reestructura la unidad académico

- . . . . . . EDUCACION
administrativa de permanencia con calidad y graduacién estudiantil, DECALDAD
adscrita a la vicerrectoria académica, con la asignacion de un equipo !!ll TRABAJD DECENTE
.. , . ¥ CRECIMIENTD
adicional a los programas que se venian desarrollando y que se siguen ECONOMCO

manteniendo, con el fin de fl/"

promover el desarrollo integral de los estudiantes, desde el inicio hasta 10 Eious

la culminacion satisfactoria de sus estudios; a través de proyectos que ———
son articulados con areas administrativas y académicas de la institucion G
gue tienen como propoésito disminuir el abandono universitario y '
promover la graduacion estudiantil. Y

Actividades Desarrolladas

e  Construccion politica de Permanencia con Calidad y Graduacion oportuna
e  Construccion Plan de Permanentica con Calidad y Graduacion Estudiantil

Estas actividades promueven programas y proyectos de acompafiamiento, que permita en los estudiantes afianzar, reforzar y ampliar sus
conocimientos y competencias, mitigar los factores de riesgo de la desercién y generar una cultura en pro del bienestar, la calidad y la
sostenibilidad, posibilitando la formacion integral como aporte significativo al proyecto de vida.

Creacion del Comité de Permanencia y su respectivo reglamento

El Comité de Permanencia y Graduacion Estudiantil tendra por objeto la aprobacion, actualizacion, divulgacion y mejoramiento continuo de la
Politica, los programas y proyectos del Plan de Permanencia y Graduacion Estudiantil

Proyecto Nivelatorios

. Dotar a los estudiantes de las herramientas académicas pertinentes para su insercion al mundo universitario.

e  Establecer una linea base para medir el valor agregado a lo largo del proceso formativo.

e En el afo 2020-1 se ofrecieron los nivelatorios en Habilidades Comunicativas y Habilidades Matematicas, la participacion de los estudiantes
fue de la siguiente manera:

Nivelatorio:
Habilidades Comunicativas: 30 estudiantes
Habilidades Matematicas: 47 estudiantes

Participacion por escuela:

Escuela de Administracién: 25 estudiantes

Escuela de Ingenieria: 28 estudiantes

Escuela de Artes: 4 estudiantes

Escuela Ciencias Sociales y Humanas: 3 estudiantes

Proyecto Entrénate Pruebas Saber

1. Promueve una cultura institucional que reconozca en las pruebas estandarizadas frente al aprendizaje, un insumo necesario para la
consolidacion de la calidad académica.

2. Mejora los resultados de las pruebas saber fruto de un ejercicio académico y pedagégico donde se estimule la preparacion, el entrenamiento
y el analisis de resultados.

En el semestre 2020-02 se realizaron las siguientes acciones:
. Simulacro entrénate pruebas saber: participaron 70 estudiantes.
. Se realizaron talleres de preparacion en los siguientes moédulos y estos obtuvieron una participacion de:
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Competencias ciudadanas: 13 estudiantes
Lectura critica: 14 estudiantes
Comunicacion escrita: 23 estudiantes
Inglés: 26 estudiantes

Razonamiento cuantitativo: 29 estudiantes

y
-

Uso del campus virtual en los proyectos de permanencia

Esta actividad permite fortalecer los procesos de aprendizaje de los estudiantes inscritos en los proyectos de nivelatorios y entrénate pruebas
saber, por medio de documentos, videos, cartillas que son cargadas al campus virtual con el fin de fortalecer en el estudiante el aprendizaje
autébnomo.

Jornada de induccién estudiantes nuevos

¢ Informar a los nuevos estudiantes lo referente a la Identidad Institucional, su programa académico y los servicios que ofrece la institucion
a través de las diversas areas que la integran.

e Asistencia jornada induccion semestre 2020-01. En total fueron 196 estudiantes, la participacion de las escuelas fue de la siguiente
manera:

Escuela de Administracién: 67 estudiantes

Escuela de Artes: 74 estudiantes

Escuela de ingenieria: 39 estudiantes

Escuela de ciencias sociales y humanas: 16 estudiantes

e Asistencia jornada induccion semestre 2020-02. En total fueron 71 estudiantes, la participacion de las escuelas fue de la siguiente manera:

Escuela de Administracion: 31 estudiantes

Escuela de Artes: 17 estudiantes

Escuela de ingenieria: 18 estudiantes

Escuela de ciencias sociales y humanas: 5 estudiantes

jQueremos apoyar tu f -
proceso de aprendizaje! e

Asiste a los nivelatorios en
Lectura Critica y Matematicas

jQueremos darte las herramientas
paraayudartea’ser el mejor!
‘eres estudiante de la IUSH y vas a

presentar las pruebas Scber TyT y Pro, en

2 noviembre de 2020, te invitamos a
™ prepararte de forma gratuita con nosotros.

Del17 de octubre al 28 de
noviembre de 2020

Invita: Pedagogio y Permanencia
y Graduecién Estudiantil

Invitan: Pedagegia y Permanencia
y Graduecion Estudiontil

lUSH

S Vi

-m# IUSH

CUDTIIGTIET AR A

Fortalezas

e Acompafiamiento de las areas académicas y administrativas de la institucion, para el desarrollo de las actividades
que se realizan en conjunto para prevenir la desercion institucional y promover la graduacién estudiantil.

e Construccion de documentos institucionales para dar cumplimiento a lo establecido por decretos o acuerdos del MEN
de cara a la permanencia.

e Ejecucién de nuevos proyectos que permitan en los estudiantes tener una mejor transicion a la vida universitaria.
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Pedagogia

El centro de pedagogia en cumplimiento de las orientaciones dadas desde el PEI, el Plan de
Desarrollo 2020 — 2022, las politicas institucionales relacionadas a lo pedagdégico y las orientaciones
dadas desde la Vicerrectoria Académica, organiza esta informacion acorde con las lineas
estratégicas del plan de accién de este centro: 1. La articulacion de procesos (A). 2. La calidad
académica (B). 3. La formacion de formadores (C).

La articulacion de procesos hace referencia a acciones intencionadas con diversas dependencias de
la Institucion, tales como Escuelas, Unidades Administrativas y Unidades académicas, con la cuales
se construye informacién de cara a la renovaciéon de registros calificados, documentos de
acreditacion de alta calidad y otras informaciones relevantes de cara al cumplimiento de la normay
la calidad. El programa de Calidad Académica, se enfoca en el desarrollo de acciones tales como
mejoramiento de pruebas saber, andlisis de informacion en resultados de aprendizaje
y actualizaciones curriculares institucionales. El programa de Formacién de Formadores, vincula
todas aquellas acciones tendientes a la capacitacion del grupo de colaboradores de la Institucion.

Las acciones de cada uno de los tres programas antes mencionados, aunado a otras actividades
direccionadas desde la Vicerrectoria Académica, propenden al cumplimiento de las metas que afio a
afio se van trazando y que ubican a la IUSH como una IES en camino continuo de una era del
conocimiento, las capacidades y la sostenibilidad.

EDUCACHN 16 PAZ. JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
[E CALIDAD EINSTITUCIONES LOGRAR

SOUDAS LOS 0BJETIVES

Actividades en Relacion a la Articulacion de Procesos

A

Participacion en construccion, aprobacion y divulgacion del Proyecto Educativo Institucional, el cual fue aprobado en junio del 2020.

Participacion en la construccion y divulgacion de politicas Institucionales en funcion del Decreto 1330 del 2019.
Inversion de tiempo de 100 horas.

Participacion en proyecto por extension con Maiasaura — Alcaldia de Barranquilla, por medio de la generando indicadores de mejoramiento en
extension y proyeccioén social.
Inversion de tiempo de 40 horas

Extension curso responsabilidad social - Cotrafa, por medio de la generando indicadores de mejoramiento en extension y proyeccion social.
Inversion de tiempo de 80 horas
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Actividades en Relaciéon a la Calidad Académica

y
y

Participacion en construccion de documentos de renovacion de registro calificado y participacion en visitas del MEN y CNA, que impactan la
sostenibilidad y pertinencia de registros calificados.
Inversion de tiempo de 160 horas

Recopilacion de datos, analisis y presentacion de informes de procesos de evaluacion docente, semestre a semestre con la lider de apoyo
académico, por medio de la identificacion de variables para mejoramiento continuo del personal docente.
Inversion de tiempo de 40 horas

Acompafiamiento mejoramiento curricular programas académicos, por medio de la Identificacion de resultados de aprendizaje y perfiles de egreso
de programas académicos sujetos a renovacion de registros.
Inversion de tiempo de 60 horas

Actividades en Relacion a la Formaciéon de Formadores

Diplomado formacién docente con IMF Espafia con la participacion de 141 profesores certificados con el diplomado en: EL ROL DEL DOCENTE:
La Funcién Tutorial en Entornos Virtuales, con una inversion de $7.000.000

Cursos de Capacitacion docente interna que dio como resultado 41 profesores certificados

Segundo congreso de formacién docente IUSH y celebracion dia del maestro, los cuales contaron con la participacion de 190 profesores asistentes
y certificados, con una inversién de $3.500.000

Participacion en proceso de induccion institucional de profesores, afianzando la apropiacion de la Identidad Institucional
Inversion de tiempo de 20 horas

Construccion de elementos pedagégicos y didacticos para la ensefianza virtual con el centro de virtualidad, que dio lugar a la capacitacion del
100% de los docentes en el uso de herramientas virtuales para la ensefianza.
Inversion de tiempo de 40 horas

Fortalezas

e Acompafiamiento como Vicerrectoria Académica de los diferentes procesos que apoyaron directamente enfrentar el

tema de la pandemia con calidad y buenos resultados.

Ampliacion de proyectos con extension y proyeccion social y con internacionalizacion, en funcion del curriculo.

Mejoramiento en la oferta y calidad del plan de capacitacién docente.

Adaptacion de dinamicas pedagdgicas en clave de decretos y resoluciones gubernamentales.

Construccion, divulgacion y acompafiamiento para la definicion de documentos referentes para la Institucién en

cuanto a la normatividad y desarrollo educativo.

e Disefio y puesta en marcha de nuevos proyectos para el mejoramiento de la calidad académica y el relacionamiento
institucional.
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A

Practicas -

El centro La practica empresarial en sus diferentes modalidades se
constituye en un significativo escenario para articular lo intelectual y lo
personal con el desarrollo profesional, este ejercicio de practica

empresarial durante 2020 estuvo afectado sustancialmente por la ENCAcKn
pandemia Covid-19, pero la misma, no fue obstaculo para que el proceso .
continuara; eso si, con sus debidos ajustes, proporcionando los productos m '
de su gestion; la evaluacion, que sirve para retroalimentar las estructuras

curriculares de la Institucion, no sélo en relacion con el perfil de los
egresados, sino también en beneficio de la interrelacién universidad —
empresa — estado, la imagen Institucional, que se sigue consolidando en
el sector empresarial y el impacto de nuestros estudiantes al interior de @
las diferentes organizaciones, con su buen desempefio.

1 ALIANTAS PARA
LOGRAR
108 DBJETIVDS

Es por ello por lo que este informe de gestion 2020 tiene como finalidad
contribuir a la entrega de informacion puntual y precisa sobre el proceso
de précticas, que permita consolidar la gestién del conocimiento a nivel
Institucional, teniendo presente pilares como la autoevaluacién y el
mejoramiento continuo, como soportes en la busqueda de la calidad y la
@ ©xcelencia académica. e

Actividades Desarrolladas

Diplomados de Practica

Durante el afio 2020 se ofertaron diplomados VIRTUALES de practica como una de las modalidades del centro, se tuvo la participacion de 14
grupos de 554 estudiantes.

Gran parte de estos diplomados fueron dictados por docentes de tiempo completo de la Institucion y como parte de la carga docente, sin embargo,
se requirié de la contratacion de 4 docentes para el segundo periodo del primer semestre de 2020, con un valor aproximado de $ 6.681.600

Capital Relacional

A pesar de que la pandemia Covid-19 afecto y limité al sector empresarial, el capital relacional se sigue incrementando con la participacion de 11
nuevas empresas interesadas en tener practicantes de la Institucion y firmar convenios para los mismos.

Como parte del capital relacional se tiene la participacion en la Red Nacional de Practicas — Nodo Antioquia, la cual no tiene cobro por membresia,
igualmente se participa de la convocatoria de Practicas de Excelencia de la Gobernacion de Antioquia y la Alcaldia de Medellin.

Gestion visitas de evaluacion del desempefio en la practica

En el 2020 y como medida para ajustarnos a la emergencia sanitaria provocada por la pandemia Covid-19, se cambia la metodologia de evaluacion,
a partir del 17 de marzo se realizaron visitas virtuales para evaluar el desempefio de nuestros practicantes al interior de las diferentes empresas
de la ciudad, la cantidad de visitas fue la siguiente:

Total visitas: 301
45 presenciales de enero 20 a marzo 16
256 virtuales de abril a diciembre
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A

Cultura y Clima Organizacional

En el 2020, y a pesar de la pandemia Covid-19, los centros contindian con su proceso de articulacién, de modo que funcionen como un centro de
servicios compartidos que apoye a las vicerrectorias, decanaturas y a la comunidad académica en procesos estratégicos, dando como resultado
la generacion y aprobacion de la politica del Centro de Practicas.

Fortalezas

1. Compromiso de la rectoria, vicerrectorias y la comunidad académica de la IUSH por apoyar el proceso de Practica
Empresarial.

2. Lacoordinacion y trabajo articulado de los Centros IUSH.

3. Elinterés y visibilidad organizacional que el proceso de précticas genera en el sector empresarial.
4. Elretorno curricular que el proceso aporta a la Institucion.

Egresados

El Centro de Egresados adscrito a la direccion Académica, trabaja continuamente por que los
egresados de los diferentes programas académicos de la IUSH sientan que cuentan con un aliado @
para su desarrollo profesional, brindando acompafiamiento y seguimiento al impacto de su
presencia y actuacion en diferentes ambitos empresariales como representantes de la marca
IUSH. Parte de la estrategia del Centro en el 2020 fue continuar implementando los planes y
programas en relacion al andlisis de su ubicacion laboral, su desempefio e influencia en el medio,
la pertinencia de los programas académicos de los que egresan, evaluada en su ejercicio
profesional y académico.

Aunque afrontamos nuevos retos que obstaculizaron el acercamiento de manera presencial, no
@ fue impedimento para continuar trabajando en estrategias que fortalezcan nuestro comunicacion
y compromiso en beneficio de toda nuestra comunidad de egresados.

EDUCACION
[ CALIOAD

TRABAJD DECENTE
f GRECIMIENTD

LONOMCO 1] o

/\/‘ 108 DBJETIVOS
il | &
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Actividades Desarrolladas

y
y

Caracterizacion de egresados

Actualizacién de datos para un total de 5.200 contactos
Desarrollo de encuesta de seguimiento en un porcentaje de 63% para un total 3.271

Documentacion del Centro de Egresados

Desarrollo de politicas de la oficina de egresados.
Desarrollo del 50% del modelo de gestion de la oficina de egresados.

Actividades generales de egresados

Dia del Ingeniero impacto estudiantes, egresados y sector empresarial, reproducciones por Facebook 900
Conmemoracion de los 20 afios de la tecnologia en sistemas; reproducciones del evento por Facebook 563

Actividades de Retorno Curricular

Grupo GEPI (grupo de egresados programadores de la IUSH) — impacta a 10 egresados
Grupo de egresados de Marketing impacta 12 egresados

Actividades de Emprendimiento

V Networking — 6 egresados

Lanzamiento del Directorio de emprendedores IUSH, participo 27 estudiantes y egresados, 4 conferencistas egresados

Formacion de Intermediacion Laboral
e Potencializa tu marca: asistentes 23 egresados

e Charlas con la RED Enlace Profesional:
Flexibilidad y Adaptabilidad al cambio — 27 de agosto 2020 participantes 15
Home Office & Home Schooling — 08 de septiembre; participantes 18
Desarrollo de Competencias — 01 de octubre 2020; participantes 20
Como crear una buena hoja de vida - 13 de octubre 25 participantes

Portal de empleo

Impacto a 2.857 usuarios
Impacto a 1.239 empresas

Programa de Reconocimiento de Egresados

Se hizo reconocimiento a 7 egresados por destacarse en

diferentes sectores.
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Seguimiento al Desarrollo de los Egresados — Escuela de Administracién

Especializaciones- Climay cultura organizacional o _ -
Especializaciones- Gerencia en mercadeo estratégico

60 50
32 41
>0 42-79% 40
29-71%
40 30 2
30
20
20
10 10
0 0
Total de egresados Seguimiento de Total de egresados Seguimiento de
egresados egresados

) o Profesional- Mercadeo- Ventas
Profesional- Administracién de Empresas

1400
1200 1230 70 64
60 53-83%
1000 50
800 40
= 30
600 556-45%
20
400 10
200 0
0 Total de egresados Seguimiento de egresados
Total de egresados Seguimiento de egresados
Profesional- Contadurifa Publica Profesional- Negocios Internacionales
250 217 200
200
150 147
150
100 100 65- 44%
50
0 E—— 0
Total de egresados Seguimiento de Total de egresados Seguimiento de
egresados egresados
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) o ) Tecnologia en Gestion Empresarial
Tecnologia en Gestidn Financiera

100 1200 1000
82 1000
80 800
60 PPREPoRSS 600 485-49%
40 400
20 200
0 0
Total de egresados Seguimiento de egresados Total de egresados  Seguimiento de egresados
Tecnologia en Gestién Talento Humano Tecnologia en Gestién Contable
700 610 700
600 600
500 464-76% 500
400 400
300 300
200 200
100 100
0 0
Total de egresados Seguimiento de egresados Total de egresados Seguimiento de egresados

Escuela de Administracion
(Tecnologia en Mercadeo y Ventas)

200
151
150
113
100
50
0
Total de egresados Seguimiento de egresados
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Seguimiento al Desarrollo de los Egresados — Escuela de Ingenierias

350
300
250
200
150
100

50

700
600
500
400
300
200
100

250

200

150

100

50

Profesional - Ingenieria Electronica

320

Total de egresados

131-41%

Seguimiento de egresados

Profesional - Ingenieria Sistemas

626

Total egresados

421-67%

Seguimiento de egresados

Tecnologia en Electrénica y Telecomunicaciones

195

Total de egresados

10-5%
I

Seguimiento de egresados

600
500
400
300
200
100

y
y

Profesional - Ingenieria Industrial

401

227-57%

Total de egresados Seguimientos de egresados

Tecnologia en Sistemas

526

201-38%

Total de egresados Seguimiento de egresados

Tecnologia Electromécanica

5
I 3-75%

Total egresados Seguimiento de egresados
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Seguimiento al Desarrollo de los Egresados — Escuela de Ciencias Sociales y Humanas

y
y

Profesional - Derecho Profesional - Comunicacién Organizacional

16,5

120 16 10
100 15,5
80 15
60 45-40% 14,5 14- 88%
40 14
0 13
Total de egresados Seguimiento de egresados Total de egresados Seguimientos de egresados
Seguimiento al Desarrollo de los Egresados — Escuela de Artes
Tecnologia de Disefio Gréfico Tecnologia en Produccién de Modas
140
123
300 277 120
250 215-99% 100
200 80
150 60
100 20
50 20 15-12%
0 o I
Total de egresados Seguimiento de egresados Total de egresados Seguimiento de egresados
Fortalezas

Adaptacion a la virtualidad.

Respuesta adecuada por parte de los egresados para los encuentros virtuales.

Colaboracion de los egresados en los procesos de formacion.

Apoyo desde las vicerrectorias para el desarrollo de las estrategias y actividades generales y especificas con los
egresados.

Trabajo articulado con las escuelas y centros para el desarrollo de cada uno de los programas.

e Participacion y articulacion a redes y entidades locales y nacionales en pro de los egresados.

e Persistencia y fortalecimiento en el relacionamiento con egresados.
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Centro de Investigacion, Innovacion y Desarrollo Empresarial -
(CIIDE)

El Centro de Investigacion, Innovacion y Desarrollo Empresarial (CIIDE) de la Institucion Universitaria Salazar y Herrera
trabaja estrechamente con la méaxima que guia los destinos de la comunidad, expresada en la frase “Transformandonos
para vivir mejor” y aunque la investigacion y el emprendimiento en la organizacion guarda una joven historia, es concebida
viva e intensa en su propoésito de proyectarse hacia la vision de la persona, la familia, la empresa y la sociedad. En la
planeacion estratégica actual, la investigacion es un area transversal que permea todas las escuelas de formacion y todos
los espacios institucionales, en las cuales subsiste un apoyo reciproco y el desarrollo empresarial viene desde su mision
como parte del ADN Salazarista.

La base de la Investigacion, la Innovacion y el Desarrollo Empresarial se genera fuera del Centro como dependencia
encargada de direccionar y administrar todos los procesos relacionados con la investigacion y el emprendimiento, pues
es en los grupos de investigacion, con sus docentes y estudiantes, donde se genera nuevo conocimiento y se crean
productos y procesos nuevos para la institucion y la comunidad. En este sentido, es fundamental para el CIIDE la
articulacion de los Decanos de las diferentes Escuelas y Coordinadores de Programa para alinear las metas y dindmicas
de investigacion e innovacion con las estrategias generadas desde cada area. Actualmente, el CIIDE cuenta con la
coordinacion de diez (10) procesos especificos, estos son: Gestion Grupos de Investigacion, Formacion en @
investigacion, Formacién en Empresarismo, Semilleros de Investigacion, Gestion de la Innovacion vy
Transferencia Tecnoldgica, Fondo Editorial Salazar y Herrera, Redes y Trabajos Interinstitucionales, Asesorias y
Talleres a Emprendedores, Relacionamiento Organizacional y Empresarial, Cultura'y Clima Organizacional. En la
proyeccién 2020-2022 el CIIDE iniciara la coordinaciéon y administracion de las asignaturas del componente curricular
Ciencia y Tecnologia.

En este contexto, el Centro de Investigacion, Innovacién y Desarrollo Empresarial es la dependencia que orienta y articula
el trabajo realizado por los distintos actores de la organizacion, permitiendo aunar esfuerzos y potenciar sus resultados y
visibilidad en los ambitos nacionales e internacionales. Este trabajo llevado a cabo por los docentes investigadores
adscritos a las diferentes escuelas de la IUSH, busca mantener una corresponsabilidad de todas las instancias en el
proceso de investigacion e innovacion y una verdadera transversalidad que permita a la institucion nutrirse del capital
intelectual acumulado, medido en capital humano y su produccion cientifica y tecnoldgica.

EDUCACION 5 IGUALTAD

DECALIDAD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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Actividades Desarrolladas

y
y

Impacto

Convocatoria FIUSH 2020

7 proyectos aprobados

Convocatoria Investigacion RUCC 2020 (en este afio se realiz6 la
convocatoria, escritura, convenios y aprobacién mas no ejecucion)

2 proyectos de investigacion aprobados: convenios de investigacion
interinstitucionales, compromiso de produccion.

Creacion de manual de propiedad intelectual

Se generan las condiciones institucionales para tener un arco legal en el
gue hacer de una instituciéon de educacién superior.

Capacitaciones modelo de medicién Minciencias-estado de los
grupos-

Revision Convocatorias Minciencias- generacion de propuestas Con
lideres de grupos de investigacion de la lUSH

Se establecieron criterios mecanismos para la posible participacion de
los grupos de investigacion de la IUSH en diferentes convocatorias de
Investigacion, asi como la adquisicion de experiencia basica en los
investigadores.

Creacion de concepto CITEIN IUSH

Se creo junto al departamento de comunicaciones el concepto CITEIN
IUSH (Ciencia, tecnologia investigacién e innovacion en la IUSH)- Que
es la base conceptual para la estrategia de fomento a la ciencia
investigacion e innovacion en la Institucion

Participacion en la elaboracion del proyecto de Investigacion de la
convocatoria G8 “Efectos de las propiedades no lineales de
materiales 2D en la construccion y desempefio de fuentes
ultrarrapidas en la region del infrarrojo medio”

Se genera un proyecto multidisciplinario con otras instituciones,
generando convenios redes, y el compromiso de lograr productos en
con junto con una red de universidades importantes como el G8

Transformacion cursos competencias Investigativas

Mejora en la calidad y pertinencia de los trabajos de grado en
investigacion

Creacion de politicas institucionales de investigacion, Innovacion y
emprendimiento

Se genera el horizonte institucional en la investigacion, Innovacion y
emprendimiento

Aporte de la investigacion al estatuto docente

Generacion de una normativa docente clara para la investigacion en la
institucion.

Coordinacion de cursos de Investigacion

Coordinacion de necesidad institucional.

*2020-1 (243 estudiantes en la linea de investigacion).
*2020-2 (237 estudiantes en la linea de investigacion).
Total 2020: 480 estudiantes.

Gestion con los procesos de patentes o modelos de utilidad
solicitadas.

Importante para los indicadores de tecnologia e innovacion en la
institucion, y para el andlisis de la relacion costo beneficio de mantener y
de suspender definitivamente alguno de estos proyectos

3 patentes en proceso de requerimientos de fondo.

Programacion, asistencia y seguimiento de los simposios de los
programas de pregrado de la universidad, y las especializaciones en
mercado y cultura y clima organizacional

Necesidad institucional para la presentacion y divulgacion de trabajos de
grado con calidad, impacta en la verificacion de la calidad de los
proyectos de grado de investigacion

5 simposios posgrado (27 proyectos presentados)
4 simposios pregrado (13 proyectos presentados)

Formulacion de proyectos de extension- investigacion y licitaciones
en entidades y municipios

Se generd una sinergia institucional entre el centro de extensién y de
investigacion, ademas se adquirié experiencia institucional para futuras
propuestas

Seguimiento de los proyectos de investigacion aprobados en el
2019

Verificacion del estado de los proyectos que impactan los indicadores de
investigacion de la institucion

Coordinacion semilleros de investigacion, delegacion en Redcolsi

Impacta en la formacién en investigacion de los estudiantes, ademas de
generacion de indicadores institucionales de investigacion y generacion
de sentido de pertenencia de los estudiantes.

12 semilleros de Investigacion actualizados.

*Escuela de artes (Lab.Ex publicidad, Lab.Ex Animacion/grafico, Lab.Ex
Musica, Lab.Ex Modas)

*Escuela de Ingenieria (Sempro, SISAS, Bloqueo Creativo)

*Escuela de Administracion (Secontri, Global Links, Krea)

*Escuela de CSYH (Colombia Vive, DyNaco)
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15 proyectos presentados Redcolsi departamental
3 proyectos presentados Redcolsi nacional

9 evaluadores de proyectos
1 Tallerista Escuela de Artes

Seguimiento Proyecto de cooperacion: "Contribucion del uso de las

Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), al
envejecimiento activo en personas mayores residentes de los
Centros de Bienestar al Anciano - CBA de la Fundacion Berta Arias
de Botero y sus aliados internacionales entre 2019 y 2020”

Impacta en la colaboracion en investigacion con la Universidad Catélica
del norte y con la Fundacién Universitaria catélica agropecuaria y se
genera un horizonte de investigacion relacionados con el adulto mayor

Seguimiento y asesoria para la elaboracion de software para la
gestion de los proyectos de grado en investigacion y
emprendimiento

Tiene un impacto en la trazabilidad, agilidad y gestion de los proyectos
de grado en la Institucion

Adquisicion y administracion del software (anti plagio) Urkund

Impacta la calidad de los trabajos escritos de los estudiantes y docentes
de la IUSH. Herramienta que facilita las labores sustantivas de los
docentes de la IUSH.

1 capacitacion virtual

698 documentos analizados

43 docentes tiempo completo vinculados a la plataforma

Hackathon de retos de ciudad HACKIUSH 2020, En asocio con
Practicas, CIIDE y Escuela de Ingenieria

25 estudiantes asumieron retos de ciudad, 12 docentes acompafiaron
procesos de mentoria y evaluacioén de las soluciones de T, colaboran
con conferencias de alto nivel; Tecnnova, Pactia y Arus

Jueves de K2 A evento de promocién del emprendimiento (4
eventos en el afio, 2 semestrales)

En los ciclos de conferencia se beneficiaron 60 de nuestros estudiantes
y 35 personas externos como publico general

Mentorias a nuevos emprendimientos en plan LANZATE

25 estudiantes recibieron atencién para el mejoramiento de sus
emprendimientos en areas como mercadeo, modelo de negocios y
finanzas

Diplomado en modelos de negocio, RETOS DEL COVID

Impacto de 40 estudiantes y se cont6 con 5 jurados de Bancolombia,
ICMT, Ejercito, IMF y Médicos sin fronteras

Diplomado en modelos de negocio, empresa HILLERBRAU

Fortalecimiento de una unidad productiva, con intervencion de 30
estudiantes.

Conformacion Club de Emprendimiento. Con la herramienta de
grupo en whatsApp

35 egresados, 4 estudiantes y 8 docentes que desarrollan su labor
empresarial

Conferencia sobre el VALLE DEL SOFTWARE con ingenieria

Union de los centros de practica y CIIDE con la Escuela de Ingenieria
con la Alcaldia de Medellin

Ciclo de clases en Mentalidad Emprendedora

180 estudiantes

Ciclo de clases en Competencias en Emprendimiento 1,2 y 3

385 estudiantes

Semana Global del emprendimiento, se realizaron 5 eventos
durante la semana de formacion y sensibilizacion del
emprendimiento.

Comunidad universitaria, Egresados distinguidos que son
emprendedores y empresas como Camara de Comercio, Red MEUNE,
SENA, Parque E y Cedezos.

Simposio de grados emprendimiento estudiantes 1 semestre 2020

45 estudiantes en modalidad de grado

Simposio de grados estudiantes 2 semestre 2020

38 estudiantes en modalidad de grado

Evento internacional de
Fuckup Night

50 estudiantes en la zona de biblioteca
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Eventos del CIIDE -

Diplomado en modelos de negocios, Retos del COVID 2020-1 ".\/

Yay,

- N\
Diplomado en modelos de negocios, empresa HILLERBRAU 2020-2 - Reto 1 /

~

Diplomado en modelos de negocios, empresa HILLERBRAU 2020-2 - Reto 2 \

v

. . Ver Video ™
Diplomado en modelos de negocios, empresa HILLERBRAU 2020-2 - Reto 3 \ /

-

Semana Global del emprendimiento, se realizaron 5 eventos durante la semana de m>
Yay,

formacion y sensibilizacion del emprendimiento.

Numero de docuementos analizados por mes en
cada Escuela (2020)

ENCUENTRO DEPARTAMENTAL

X|X DE SEMILLEROS DE
INVESTIGACION

#de docwmentos

(6 AL 8 DE MAYO)

RedCOLSI Departamental 2020

Plataforma URKUND

Quedarse gn casa ne significa
que tus SUETIos se pospongan.

CON NUESTROS
EMPRENDEDORES DESTACADOS
. @IUSH OFICIAL

Si eresun emprendedor de la lUSH, el Arende Desarrollo
Empresarial te extiende lo invitacién para gue saolicites
asesarlos virtuales y asi puedan segulr volando tus Ideas.

= Contacto:

ha =Juiona Pauor: i puuca e czun vl e asuay

v v E ~Jolme Bocno: joime.paz-oilee czaryhar 2 a.5cu.co
=

Es momento de reinventarte y

b hacerlo posible.

Mentorias a Nuevos Emprendimientos
en Plan LANZATE

EXTY LR R

Premiacion de Emprendedores Destacados
en la Semana Global del Emprendimiento
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Fortalezas -

Investigacion:

e El apoyo econdmico a los semilleristas para asistir a los diferentes escenarios de investigacion incrementé el deseo
de los mismos para continuar aportando en los indicadores de esta area, y a los docentes a seguir liderando y
esforzandose por mantener en pie los semilleros y grupos de estudio.

e Contar con un presupuesto de investigacién para generar Convocatorias de Investigacion de menor cuantia para
cada una de las escuelas, permiti6 incrementar en primera instancia, la motivacion docente para participar en
procesos investigativos y adicionalmente, produccion cientifica para movilizar los indicadores de investigacion.

e La presentacién a convocatorias interinstitucionales para presentar proyectos de investigacion comienza a generar
una sinergia y una comunidad necesaria para fortalecer la cantidad y calidad de proyectos y grupos de investigacion.

Desarrollo Empresarial:

e Fortalecimiento de Redes de Emprendimiento tanto local con MEUNE (red que alberga 32 IES) y la red REUNE que
alberga mas de 100 IES en Colombia.

e Definicion de funciones por parte del lider del centro para desarrollar los proyectos.

e Lacamaraderia y el trabajo en equipo de los centros y las escuelas para desarrollar programas, para agendar citas
y concretar eventos.

e Implementacion &gil de la linea de emprendimiento en forma virtual para garantizar la prestacion de servicio en la
pandemia. (Campus virtual, videos, comunidad de empresarios I[USH)

Extension y Proyeccion Social

El Centro Extensién y Proyeccién Social de la 1 Rare
IUSH, Establece relacion pertinente vy
permanente con los diferentes actores sociales
internos y  externos, Identificando las o

DECALIDAD

necesidades en materia de capacitacion, por

este motivo para el afio 2020 articul6 su plan de l!!”
accion apropiado para trabajar desde la distancia

social, las herramientas para generar didlogos de 7 taassh
saberes con un proceso imaginativo, creativo y 08 oBveves
constructivo para buscar nuevas formas de @
acercamiento a los sectores productivos, por

medio de una oferta diversa y flexible.
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Actividades Desarrolladas

Impacto

Realizacién de contrato de formacién continua en las diferentes
areas de conocimiento de la Institucion, actividades tales como:
Robdética

E-commerce

Ingles Infantil

Ingles Jévenes.

Ingles A1

Ingles A2

Ingles B1

Excel Intermedio

Programacion

Astronomia

Como ser un profesional de talla mundial.

La formacion ha logrado impactar a117 estudiantes de la
comunidad del municipio de Guarne y sus corregimientos.

Articulacion con la Cooperativa financiera COTRAFA para
ofrecer formacién a la medida de sus asociados, para impartir
formacién en modalidad sincrénica y asincrénica

Se impacto a 152 personas entre asociados y empresarios de
la Cooperativa Financiera.

Oferta de curso de Herramientas de Automatizacion - foco RDA,
desarrollada por un estudiante vinculado al sector empresarial
con un alto desempefio en esta area.

Vincular a los estudiantes (26) egresados (13) y comunidad
en general (20).

Articulacion con las empresas Corona 'y PQ-SCEM A través de
la Escuela de Ingenierias, fortaleciendo alianzas para el
congreso del afio.

Participar de un curso que impacto a estudiantes (1)
egresados (7 ) y comunidad en general (12)

Se dicto el diplomado en la Catedra de la experiencia para
impartir formacion virtual.

Se impact6 20 adultos mayores, logrando su permanencia en
el curso ya que no estan familiarizados con los sistemas
(clases Virtuales).

Disefio de estrategias que lograron vincular la comunidad interna
y externa fortaleciendo las bases de datos de la Institucion y
generando nuevas alianzas.

Impactar a mas de 1.150 personas (estudiantes 359,
egresados 377, y comunidad en general 420), con el disefio
de conversatorios en compafiia de las Escuelas.

Incursionar por medio de licitacién en crianza positiva con la
Alcaldia de Barranquilla y el ICBF.

Matricular a 450 madres comunitarias en una diplomatura de
100% virtual con una desercion del 3%.

Ser seleccionados por el SENA para impartir formacion
tecnoldgica y técnica en modalidad sincrénica y asincrénica.

Convocar, seleccionar, matricular y formar a 630 aprendices
de poblacion vulnerable de Antioquia.

Articulacion entre IMF, Internacionalizacién, Pedagogia y el
Centro de Extension para la creacion de cursos y diplomado para
el personal interno e la Institucion y entes territoriales.

141 docente capacitados en virtualidad

Articulacion con la Arquidiécesis de Medellin para formar a
Sacerdotes y laicos en manejo de redes sociales en la mision
evangelizadora.

77 Sacerdotes y Laicos capacitados y certificados.

Actualizacion y presentacion del Registro Unico Proponente
permitiendo a la Institucion presentarse para posibles
Licitaciones Publicas

Reconocimiento en el sector por la experiencia y buena
calificacion de los procesos realizados.

Reporte de informacion para el SNIES, considerando que este
indicador es de estricto cumplimiento por parte del MEN,
constituye a uno de los indicadores evaluados en el marco de las
condiciones institucionales

En el afio 2020 se report6 al SNIES la informacion pertinente
del Centro de Extension y las Escuelas.
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e El acompafiamiento y la labor de la Vicerrectoria de Desarrollo Organizacional. Dicha dependencia ha tomado un
acercamiento con el equipo permitiendo o dando aportes a las iniciativas del Centro.

e Creacion de espacios de encuentro de estudiantes, egresados, empresarios y comunidad en general, que permitieron
seguir valorando la educacion con calidad, hecho que se evidencio con la participacién en los conversatorios y cursos.

e En este afio de pandemia el Centro de Extension y Proyeccion Social se dio a conocer a nivel nacional a través de la
virtualidad.

e Articulacion con otras areas de la institucion para presentar propuesta acorde a las capacidades de la IUSH.

e Elequipo del Centro de Extension y Proyeccion Social es un equipo fortalecido y articulado para disefiar nuevos retos
acordes a las necesidades del entorno.

Fortalezas

Internacionalizacion e Interculturalidad

L
La Unidad de Internacionalizacion e Interculturalidad de la g‘;‘jﬁ;ﬂg

Institucién Universitaria Salazar y Herrera, en el 2020 afronté un .
panorama de disrupcion operacional derivado del reto de la gestion |!!| ' L0S 0BJETIVDS
y contencién del COVID-19 para continuar ofertando educacion @
superior de calidad a los ciudadanos. Este reto nos llevé a

enfrentar multiples obstaculos:

1 ALIANTAS PARA

LOGRAR

Por un lado; se presentaron tres retos operacionales internos como lo fueron: la transformacion digital,
la adaptacion del modelo pedagdégico a la multimodalidad y la incertidumbre financiera por la caida
de las matriculas. Para hacer frente a los tres retos operacionales internos la Institucion Universitaria
Salazar y Herrera, llevo a cabo las siguientes estrategias, acciones correctivas y de mejora:

1. Se present6 y divulgé el plan de desarrollo 2020-2022 y adicionalmente la difusion de las
politicas de la [IUSH; incluyendo la politica de internacionalizacion.

2. Se garantizé y aseguro la continuidad de la operacion para asi cumplir con nuestra mision de
facilitar el acceso al derecho a la educacion superior de los ciudadanos.

3. Se exploré, liderd, apropié y escalé un modelo pedagdgico hibrido y multimodal para hacer
frente al reto de la transformacion digital en la comunidad académica de la [IUSH.

4. Se vigilé estratégicamente el contexto mundial para facilitar la revisibn pedagodgica y la
reestructuracion de la oferta formativa.

5. Se formulé proyectos que fomentaran la solidaridad para mitigar los impactos negativos que
el Covid 19 esta teniendo en la desercion de los estudiantes de la IUSH.

72



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020

Institucion Universitaria Salazar y Herrera ‘

Por otro lado; la IUSH estuvo expuesta a cuatro retos operacionales externos coemo: ries-
socioemocionales de la comunidad académica de la ciudad region, incertidumbre acerca de la
demanda y la oferta de educacion superior, la implementacién del decreto 1330 y la Resolucion
021795 y la imposibilidad de realizar intercambios de profesores y estudiantes presenciales, por
motivos de bioseguridad, resultando en una caida de las cifras de la movilidad académica presencial

en la IUSH, el sector de la educacién superior en Colombia y a nivel mundial. Para hacer frente a los
cuatro retos operacionales externos la Institucion Universitaria Salazar y Herrera, llevé a cabo las
siguientes estrategias, acciones correctivas y de mejora:

1. Se formularon estrategias de apoyo a la comunidad para mitigar los efectos socioemocionales
de la pandemia.

2. Se Insertaron nuevas ofertas y modalidades en las instituciones de educacion superior que
respondan a las demandas de los ciudadanos en la pandemia y en el contexto futuro de la
transformacion digital.

3. Se fortalecié la internacionalizacion del curriculo e interaccion académica profesores y
estudiantes con comunidades globales de aprendizajes nacionales e internacionales a través
de plataformas digitales.

La IUSH de manera sinérgica y coordinada con su equipo de lideres y colaboradores asumio estos
retos en el 2020 para dar soluciones que garantizaran una educacién multimodal, en alternancia que
proporcionara continuidad en el proceso de ensefianza y aprendizaje de nuestra comunidad 'y
académica.

Es asi como este informe de gestion 2020 tiene como objetivo contribuir a la transparencia al formular
un ejercicio de rendicion de cuentas de la unidad de Internacionalizacién e Interculturalidad de
Institucién Universitaria Salazar y Herrera, ahondando en aspectos como: mejores practicas,
resultados, fortalezas, debilidades y evidencias que nos inviten a capitalizar en los aprendizajes y
oportunidades de disrupcién que presento el COVID-19, favoreciendo la transformacion digital, la
renovacion pedagdgica y facilitando la reflexion acerca de la calidad y la equidad, invitando a el
mejoramiento continuo y la reinvencion de la estrategia de internacionalizacién de la IUSH para la
nueva realidad de las instituciones de educacion superior en el mundo.
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Actividades Desarrolladas

y
y

Impacto

Comunidades globales de Aprendizaje

En el 2020 el relacionamiento interinstitucional, la gestion y
ejecucion de alianzas y eventos costo eficientes se logra:

280 movilidades internacionales virtuales certificadas de la
comunidad académica de la IUSH. Gracias al trabajo sinérgico
entre las vicerrectorias, centro de extension, investigacion,
practicas pedagogia, la direccion de mercadeo 'y
comunicaciones, decanaturas e internacionalizacion de la IUSH.
Esta cifra se logra con la multimodalidad en especifico la tele
formacion que permiti6 hacerle frente a la contingencia del
COVID 19.

Docentes: 141 docentes formados en ambientes virtuales de
aprendizaje en el 2020.

Estudiantes:

139 estudiantes con formacién y certificacion internacional en
modelos de negocios para la Industria 4.0 en el 2020.

Costo Real de Mercado $168.000.000
Inversion IUSH $7.000.000
Ahorro por gestion $161.000.000

Relacionamiento Estratégico - Convenios

En el 2020 continua la interaccion y el relacionamiento
estratégico de la comunidad académica con actores
interorganizacionales de orden local, nacional e internacional.

Se resaltan cuatro acuerdos: uno con la Universidad San
Buenaventura-Medellin, para la movilidad multimodal y tres
convenios (uno marco y dos especificos) con IMF para la
cooperacion académica internacional y la educacion posgradual.

Impacto de las Redes

1.Promover en conjunto con 38 IES a Medellin y Antioquia como
destino educativo.

2. Facilitar la flexibilidad Curricular en la [USH.

3.Promover la internacionalizacién del curriculo en la IUSH.

4. Estructurar un esquema Latinoamericano para la movilidad
multimodal.

5. Proyecto de cooperacion internacional para la formacion
posgradual I[USH-IMF.

Redes

PALOMA.

RUCC.

RED RCI.

AIESEC.

ODUCAL.

IMF.

Universidad San Buenaventura Medellin.

ONo WD E

Gestion del Conocimiento

En el 2020 se reporta los indicadores al SNIES y no los del SIRE,
pues no se generan movimientos migratorios al verse afectados
a la baja por la contingencia sanitaria del COVID 19. Sin
embargo, se continua la gestion del conocimiento al sistematizar
y reportar la informacion de internacionalizaciéon interna y
externamente.

Gestion del Riesgo

1. SNIES: Informacién fidedigna para registros calificados y
acreditacion.
2. SIRE: prevencion de multas.

Cultura y Clima organizacional

En el 2020 se consolida la articulacion de los centros como una
unidad de servicios compartidos que apoye a las vicerrectorias,
decanaturas y la comunidad académica en procesos
estratégicos.

Relacionamiento estratégico y sinérgico.

50 reuniones de relacionamiento con publicos objetivos
interorganizacionales Interno y externos priorizados por las
vicerrectorias

Culturay Clima

e  Formulacion de la politica de internacionalizacion y apoyo
a la formulacion de otras politicas de la IUSH.

e  Primer Borrador del proyecto IUSH Solidario.

Tres visitas de pares académicos del MEN ejecutadas 2020.
e Actas de visitas de los tres programas académicos de la
IUSH.

Catedras ejecutadas en las facultades y centros

académicos

e Co - coordinacion (Centros Extension, internacionalizacion
y pedagogia) de capacitacion docentes en: EL ROL DEL
DOCENTE: La Funciéon Tutorial en Entornos Virtuales
certificado por IUSH-IMF.

° Dos diplomados ejecutado para el centro de practicas:
Modelos de Negocios para Industrias 4.0. (2020-1:
COVID19 y 2020-2: Hillerbrau)

e Acompafamiento de la electiva complementaria en
Interculturalidad para pregrado.
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A

Eventos Académicos. -

. Facilitacion de 5 eventos de las Escuelas.
° congresos académicos.
. webinarios

Fortalezas

1. El apoyo socioemocional y espiritual de las directivas ante la contingencia del COVID-19.

2. Laformulacion y divulgacion del marco de actuacion institucional a través de: el plan de desarrollo y las politicas que
rigen a la comunidad académica de la IUSH.

3. Compromiso de la rectoria, vicerrectorias y la comunidad académica en pleno de la IUSH por apoyar y construir
sinérgicamente una cultura de la Internacionalizacion.

4. La coordinacion y trabajo articulado de las vicerrectorias, la direccion de comunicaciones y mercadeo, extension y
los centros IUSH.

5. Elacceso a las redes de universidades catélica a nivel, local, regional e Internacional.

Admisiones y Registros

{ J EDUCACION
El Departamento de Admisiones y Registro es una unidad de caracter DE CALIDAD
operativo dependiente de la Vicerrectoria Académica, el cual tiene por
mision asegurar la correcta aplicacién de la politica, sistema y proceso
de admision vy registro de los estudiantes, acorde con los principios y
objetivos de la Institucién Universitaria Salazar y Herrera.

Actividades Desarrolladas

Aplicacion de la herramienta de gestion SNIES-IUSH durante el afio 2020, ésta permitio la vinculacién de la informacion a la plataforma
SNIES de manera mas eficiente y agil en los tiempos establecidos por el Ministerio.

Actualizacion de la Plataforma SNIES en todas sus variables permitiendo corregir errores frecuentes en los diferentes semestres
académicos desde 1998-01 hasta 2019-02.

Participantes: 7644

Graduados: 13132

Estudiantes primer curso: 17480
Admitidos: 606

Docente: 49

Inscritos programas: 343
Matriculados: 30453
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Se actualizaron las bases de datos con respecto a la Autorizacion de Tratamiento de Datos de los estudiantes y egresados tanto al -
momento de matricularse como de graduarse.

Se otorgo la titulacion a 493 egresados de postgrado y pregrado durante el afio 2020 en modalidad virtual, asi:

Escuela de Administracion: 323

Escuela de Artes: 43

Escuela de Ciencias Sociales y humanas: 21
Escuela de Ingenierias: 106

Consolidado Poblacién Estudiantil Total

Periodo: ‘erSe 20
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Fortalezas -

Durante la contingencia Nacional y con la modalidad de trabajo en caso, el equipo de Admisiones y Registro dio respuesta
a los requerimientos por parte de los estudiantes, egresados y terceros con agilidad en las diferentes actividades llevadas
a cabo tales como la entrega de certificados, verificaciones académicas, radicacion de solicitudes y demas documentos
de forma mas agil, atencion telefénica y via correo electrénico, brindando una solucion pronta a estudiantes; adicional a
esto se entregd los diferentes informes poblacionales a las Escuelas para visitas de Pares Académicos, se continua
trabajando de manera progresiva en la atencién al cliente con el fin de satisfacer las necesidades inmediatas de los
estudiantes y egresados; se realiz6 la correccion y sincronizacion de la informacion de 69.707 errores en variables
poblacionales en los periodos académicos desde el afio 1998-01 hasta 2019-02 en la plataforma del SNIES, con el fin de
sanear la mayor parte de las bases de datos vinculadas y obtener mejores resultados en la evaluacion del MIDE.

Biblioteca FOUCACHN

DECALIOAD

|

{ J
La naturaleza de las bibliotecas de Instituciones de educacion superior, esta ligada al avance de
la ciencia, la evolucion de la ensefianza y a la institucionalidad de la educacion.

La Biblioteca trabaja en pro del desarrollo, fortaleciendo en gran medida, la aplicacion de las
tecnologias, con el fin de mejorar y garantizar que los servicios ofrecidos estén acordes a las
tendencias y necesidades de los usuarios actuales y mas aun desde marzo del afio 2020 donde
la pandemia por coronavirus (COVID-19) ha provocado una crisis sin precedentes en el mundo
entero en todos los aspectos y aunque la Institucién y la Biblioteca no podemos tener todo lo que
los usuarios demandan sabemos direccionar sus necesidad para poder cumplir con la Mision
propuesta y servir de apoyo a la docencia, la investigacion, la extensiéon y la proyeccion.

® | . Biblioteca cada dia posiciona mas sus servicios, sus colecciones e imagen en la Comunidad
Salazarista, y se proyecta para servir de apoyo a los ejes misionales de la institucién ofreciendo
amplios contenidos en el Curso ALFIN, integrando nuevas herramientas tecnolégicas para apoyar @
las actividades académicas e investigativas, potenciando nuestros espacios no solo como lugares
para estudiar y prestar libros sino también como lugares de disfrute cultural, creatividad, ludica,
formacion, aprendizaje, fabricacion, conexiones personales y profesionales, ofreciendo una
agenda cultural que promueva la lectura, el arte y la cultura, mediante la generacion de espacios
de encuentro, intercambio y debate de las expresiones literarias y artisticas, brindando apoyo con
colecciones bibliograficas en diferentes formatos y que tengan correspondencia entre los micro
curriculos, presentando herramientas que faciliten el acceso, el alojamiento, la busqueda y la
recuperacion de la informacion.

Cada dia nos enfocamos mas en el servicio para impactar y apoyar a nuestra Comunidad, a
continuacion, se presentan las acciones mas relevantes del afio 2020.
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Actividades Desarrolladas

y
y

Agenda Cultural

Realizacién 21 actividades durante el afio

Adquisicién de
Bases de Datos

Ebsco $ 12.075.000
e-Libro $21.681.630
Fashion Snoops $ 18.026.500
Gestion Humana.com $ 19.658.000
Legiscomex $24.062.730
Leyex.Info $ 9.256.000

ScienceDirect $11.436.670

Difusién de informacion de interés para brindar
a los estudiantes herramientas de apoyo
académico

campafias sensibilizacién
Boletines

Correos electrénicos
Video tutoriales

Guias paso a paso

Convenios

Se realiz6 la renovacién de Convenio de Préstamo Interbibliotecario con 70
instituciones de educacion superior

Donaciones

Se realiz6 la gestion para la donacion que nos hizo el Centro de Memoria
Historica

Capacitaciones e Inducciones

Se realizaron 175 capacitaciones y se impactaron 325 estudiantes en:

Inducciones a los estudiantes nuevos

Manejo de Bases de Datos

Estrategias de busqueda y recuperacion de la informacion
Normas APA para presentar trabajos escritos

Uso del Catalogo en Linea y Gestores Bibliograficos

Capacitacion virtual al personal de Biblioteca

Manejo de Repositorios Institucionales
Administracién de servicios de referencia virtual
Actitud y calidad de servicio

Alfabetizacion Informacional

Desarrollo de colecciones

Promocion de lectura y escritura académica
Biblioteca Digital

Posicionamiento y trabajo colaborativo en el
sector bibliotecario

Realizacién con la Mesa de Bibliotecas de Antioquia, 2 Networking virtuales y
negociaciones para el cobro del CDR

Sistematizacién de un directorio de dinamicas de cada una de las instituciones con
el propésito de inventariar los diversos recursos académicos, investigativos y
culturales.

jCreemos en la inmortalidad de las palabras!

Déjate sorprender por este espacio donde promovemos la
lectura, la escrituray la cralidad en la IUSH.

Club literario y social
P LE4:00 pmy
Ponente: Sontiago de 1o Cruy Lapez. Fractizante de Sbiotace

Accede a las conferencias haciendo dic aqui 3§\)

Ievito: Biblioteco Monsenor Héctar Ruado Hermonder

C! y escritura poética
it

lub de lectura
Juw

Panente: 4a7iyn Dzza, Practizents de Bolkateca

lUSH

En la Biblioteca Monsenior
Héctor Rueda Herndndez queremos
conocer tu experiencia con nosotros.

jiJuntos podemos lograr
grandes cambios!

oz 4,00 .

RiSie S e
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Boletin informativo #3

La Bit

“Monsenor Damidn Ramirez Gémez"

) flable

émicas de la
to

Un gran momento para
aprender juntos

Ver Info

Hablemos de autores: J.R.R. Tolkien

SALA'ZAR
HERRERA

¢Conoces al autor de la trilogia del 'Sefior de los anillos'?
iJohn Ronald Reuel Tolkien ha sido considerado uno de los 50

autores britanicos mas grandes de todos los tiempos! <>

.

La lectura es una préctica indispensable para tu >

desarrollo personal e intelectual. -

Fortalezas

Apoyo total de la Vicerrectoria Académica
Personal de la Biblioteca comprometido
Espacios agradables

Bases de Datos pertinentes

Autonomia de la Lider de Biblioteca

y
y
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Eje de Impacto -

El Eje de Impacto esta liderado por la Vicerrectoria de Desarrollo Organizacional para vigilar y gestionar los

impactos de este Plan y de garantizar que este se ejecute en su integralidad, este eje esta directamente
relacionado con los siguientes ODS:

1 D HAMI SALUD IGUALDAD
DE LA POBREZA . CERO Y BIENESTAR DE GENERO

v

TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DE LAS 1 PAZ, JUSTICIA

Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO EINSTITUCIONES

M o SOLIDAS o2
1 "l »,

b 4

A continuacion, presentamos los resultados mas relevantes de los procesos
alineados al Eje de Impacto y que estan en relacion de las estratégicas y de apoyo de
la Institucion.
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Infraestructura y Desarrollo Tecnoldgico

El area de Infraestructura y Desarrollo Tecnolégico de la IUSH,
tuvo una actuacion fundamental frente al desarrollo de sus
funcionas, puesto que se generaron estrategias para garantizar la EOUCACIN
continuidad de la operacion de todos los procesos de la Institucion, [ CALIOAD
impactando de manera significativa a colaboradores, estudiantes
y aliados; reafirmando nuestro compromiso y empefio de todo un
equipo de trabajo en brindar soluciones ante una contingencia
como la que afrontamos en el 2020.

Ademas de las responsabilidades de esta Area, durante el 2020,
se apadrinaron un total de 16 colegios, en cuanto a su capacidad
y alistamiento para ofrecer una educacién de calidad con
alternancia y adecuada conexién y plataforma tecnolégica a cero
costos para estas instituciones. { }

Actividades Desarrolladas

Actualizaciones y mejoras a los sistemas de informacién institucionales

Se desarrolla la opcion de ajustes a adiciones en el moédulo de matriculados.
Adecuacion de plataforma web para seleccionar materias virtuales.
Implementacién de prerrequisitos en la opcién de adiciones y bimestres de verano
Modificacién de formulario de inscripcion para generacién de ping gratuito a
Académico estudiantes nuevos.

e Generacion de procedimientos y politicas de tratamiento de datos y resguardo de

informacidn para los sistemas institucionales

e Ajuste en sistema académico para la validacién de asignaturas en convenio con la

universidad san buenaventura

e Se mejor6 la seguridad en el sistema financiero.
e Se sistematizo el proceso de cancelacion por cada materia.
e Se organiza el proceso de cancelacion por devolucién

Institucional
Wsiga Financiero
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Desarrollos alos sistemas de informacién institucionales

e Implementacién del formulario de inscripcion. Optimizando el sistema de admisiones y
registros
e  Suministro de informacién de los sistemas académicos y financieros para el analisis y

Académico L . .
toma de decisiones por parte de la vicerrectoria.
e Se implementan puntos de control en el sistema académico.
e Respuesta oportuna a las solicitudes y requerimientos de la comunidad académica
e Mejoramiento al médulo de facturacion de matricula.
Institucional e Adecuacion de los sistemas de informacion para facturacion electrénica.
Financiero e Desarrollo en un 70% de los modulos de facturacién y cartera permitiendo una
sincronizacion de los sistemas en tiempo real.
Acompafiamiento en el Manejo de las Herramientas y Sistemas de Informacion
Académico e Atencion personalizada para solucionar dudas e inconvenientes en el manejo de los
Estudiantes diferentes sistemas de informacion.

e Analisis y definicion de herramientas a utilizar para darle respuesta inmediata a los
procesos Académicos, Administrativos y Financieros ante la virtualidad y la alternancia,
garantizando continuidad en el 2021.

Institucional e Adecuaciones tecnoldgicas que garantizaron la atencion a toda la comunidad educativa

a través de los diferentes medios de comunicacion institucionales.

e Implementacion de herramientas que garantizaron la continuidad de los diferentes
procesos institucionales en la modalidad trabajo en casa.

e Induccion virtual en el manejo de los sistemas informacion

Adecuacién de la Infraestructura Tecnoldgica

1. Trabajo articulado con la academia para identificacion y préstamo de recursos tecnoldgicos a estudiantes, con el fin
de apoyarlos en la continuidad de su proceso formativo de manera virtual.

2. Préstamo de equipos a colaboradores para facilitar su desempefio durante el trabajo en casa.

3. Ampliacion de los canales de internet en la red inalambrica, la académica y la administrativa de la institucional hasta
en un 166% mas.

4. Actualizacién de los licenciamientos utilizados por la institucion.

5. Implementacién de mejoras tecnoldgicas en el cableado estructurado de la institucion, brindando una cobertura en
un 100% en todas las aulas, laboratorios, talleres garantizando plena conectividad y estabilidad en la transmision de
datos.
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Caracterizacion a personas Prestadas

Cantidad Prestamos Total prestamos portatiles

Prestamos por empleado

Prestamos por estudiantes

Entregados

Equipos activos en modalidad de trabajo remoto

90 89
80
70
60
50
40
30
20

10

ETotal Portatiles M Total Escritorio [ Total Diadema [ Total Tablet

Implementacion de Mejoras Tecnoldgicas

Fortalezas

. Sinergia entre las diferentes areas de la IUSH y el equipo de Infraestructura y desarrollo tecnolégico,
. Sentido de pertenecia del equipo de trabajo.

+ Resultados de avances y fortalecimiento en sistema de infraestructura y desarrollo tecnolégico.

. Capacidad de respuesta inmediata ante contingencias.
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Seguridad y Salud en el Trabajo

[GRI 403 | 403-1 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

La Institucion Universitaria Salazar y Herrera mantiene su compromiso
con la proteccién y promocién de la salud de los colaboradores,
procurando su integridad fisica mediante el control de los riesgos y el
mejoramiento continuo de los procesos, a través de la implementacion
del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ante la situacién que afrontamos en el 2020, que nos obligé a realizar
un alto en nuestra cotidianeidad y nos forzé a implementar nuevas
estrategias de trabajo, pero asi mismo de control y seguimiento al
bienestar de colaboradores, docentes y demas miembros de nuestra
comunidad, se establecieron programas Yy metodologias de
intervencion que contribuyen al cumplimiento de lo mencionado
anteriormente, para esto, se ha conformado y consolidado un trabajo
en equipo con las diferentes areas de la organizacién que generan un

A

TRASAJD DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

i

17 ALIANTAS PARA
LOGRAR
108 DBJETIVDS

&

pilar fundamental en cada una de las etapas del SG-SST.

Sistema de Gestion
Integral IUSH

Direccidn Juridica IUSH.

Vic. Académica IUSH Vic. Admim. y Financiera IUSH

Profesional

Vic. Académica Liceo SyH Vic. Desarrollo Org. IUSH

Gerencia Rondalla

Talento Humano IUSH . ‘ Planta Fisica IUSH

Creacion del Comité Covid-19

La organizacion conforma un comité
involucrando diferentes procesos, con el objetivo
de crear estrategias y tomar decisiones
organizacionales enfocadas en el bienestar de
toda la comunidad. A través de este comité se
gestiona presupuesto para la implementacién de
los protocolos, reconversion laboral a través de
las valoraciones médicas ocupacionales en el
personal  vulnerable por  preexistencias,
reestructurar la organizacion de los puestos de
trabajo y organizar horarios de trabajo para la
prestacion de servicios con alternancia, evitando
aglomeraciones y por ende la propagacion del
virus covid-19.
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Durante la pandemia se han estructurado los protocolos de bioseguridad con base a los Iineamiel-
normativos gubernamentales estipulados en la Resolucién 0666 de 2020, Resolucion 1721 de 2020 y Circular

30 de 2020, los cuales fueron revisados y aprobados por diferentes entes avalados, tales como, ARL SURA 'y
Secretaria de Salud.

El 4rea de Seguridad y Salud en el Trabajo y Sistema de Gestion Integral realizé acompafiamientos a los
diferentes procesos de la Institucion para generar procesos seguros durante la ejecucion de actividades
remotas, en alternancia y presenciales, brindando asesoria en la modificacion de protocolos de limpieza y
desinfeccion, adecuaciones de infraestructura que cumplieran con los lineamientos normativos, identificacion
y disposicién de suministros para la desinfeccion, socializacién a todo el personal colaborador de rutas y lineas
de atencion ante cualquier inquietud y urgencia médica, entre otras actividades.

Podemos enfatizar que aun cuando el 2020 fue un afio lleno de retos, la Institucion cuenta con un grado
importante de respuesta ante estas situaciones, gracias en gran parte a los colaboradores de la Institucion y
a las estrategias implementadas por las directivas, hecho que facilito la continuidad de actividades académicas
y administrativas adecuandose, a un nuevo contexto de trabajo.

Implementacién de Protocolo de Bioseguridad

@ Escanéame
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Campafas de autocuidado

) by

. Eridhmns @g{hmébhu

sin colaboracién no existe prevencion.#

Ase

b "JSH T @larenddle B comsane |t-IiRA.‘

Cubre fu nariz y boca al toses, utifiza Y
un panuelo desechcble o el dngule

L interno del codo N

El disimulado

clic aqui :@

USH e Glorentie Proowsie  sondion

Ten en cuenta los requisitos para el retorno con
alternancia a la Institucion:

(L) Desecrgsla mlromndoca-mm pares
monters s informo

o
wintcenon d-vnkrn-htl i ice.
{3) Fecusrda oz ineoz alemos 9 canzuitaz foente
o COVID-18.
+ Cahar; 321 B3 352804774

~Whatsiop 300308 0208
»Fijay oMo 188
& o =
pcky o’ ol

Pera conoser (95 poutas de autocuidedo gue
debes tener en cuento ol reingresar afa Institucion

clic aqui @

Recuerda: jEntre todos nos cuidamosi PRI e

Ten en cuenta al momento de salir de casa

Si te vas o movilizar en transporte publico

« Utiliza el tapabocas durante todo el desplozamiento

» Evita tocarte la cara

« Evita en la medida de Io posible tocar superficies o borandas

* Procura mantener gel desinf ¥
enlas monos
- Trata de mantener el distanciamiento fisico A

Para conccer el Protocolo de actividades presenciales
y remotas para la comunidad universitania

Recuerda:
{Entre todos nos cuidomaos!

Ver Video
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Adecuaciones de la infraestructura

=

1
Capacidad

rRaNme prrmitico;
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Actividades Desarrolladas

Se entregan 90 kits de limpieza y
desinfeccion
(alcohol, pafio y tapabocas)

Se capacitan 118 colaboradores en
protocolos de bioseguridad

Se realizan examenes medico laborales
para personal con preexistencias
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Actividades Desarrolladas

Capacitaciones

Se lleva a cabo el plan de capacitaciones para fortalecer la cultura de autocuidado y ampliar
conocimientos de los trabajadores en temas de SST o riesgos laborales.

e 163 colaboradores en temas de ergonomia

e 25 colaboradores en temas de condiciones de seguridad, primeros auxilios y trabajo de
alturas

e 33 colaboradores nuevos que se capacitaron en el SG-SST

e 8integrantes del COPASST

e 8integrantes del Comité de Convivencia Laboral

COPASST

Comité de Convivencia
Laboral

Se cuenta con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Comité de
Convivencia Laboral, con el objetivo de lograr un trabajo articulado en el desarrollo de
estrategias para la implementacion del SG-SST.

Gestion de insumos y
recursos para garantizar la
seguridad y salud de los
trabajadores

Garantizar la prestacion de primeros auxilios a la poblacién institucional a través de los
diferentes grupos de apoyo dentro de la institucion y areas aliadas para resguardar la
seguridad de la comunidad académica.

Fortalezas

A

e Estructura del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con base a los diferentes lineamientos normativos para
brindar espacios y ambientes de trabajo seguros.

e Conformacion y participacion activa de los grupos de apoyo para la toma de decisiones frente a la seguridad y salud de la

comunidad académica.

e Fortalezas y conocimiento del equipo de trabajo que han permitido generar respuesta oportuna a los diferentes lineamientos

normativos y de seguridad.

e Trabajo articulado con la ARL Sura y Agyl Aseguramiento.
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Direccion de Bienestar Institucional

El Bienestar Institucional se concibe como una condicién
individual y social en el ser humano, resultado de la integracion e
interaccién de variables relacionadas con adecuados niveles de
salud fisica y mental, satisfaccién de necesidades materiales,
afectivas, emocionales y de seguridad; inserciébn en unas

condiciones medioambientales satisfactorias; con acceso a Ll

. - . . 1 CRITIMINTD DUEGLALDADS
espacios que faciliten el desarrollo y disfrute de potencialidades [COROMKY
intelectuales, artisticas, culturales y deportivas que hagan ,A/i ( ]
posible, en conjunto, el establecimiento de relaciones armdnicas (1]

consigo mismo y con los demas para un mejor vivir.

Nuestros objetivos son:

e Bienestar en la IUSH estard inspirada en su autonomia universitaria, su naturaleza, su identidad y los
lineamientos dispuestos en el plan estratégico de desarrollo, el PElI y los demas documentos
reglamentarios, en coherencia con las dindmicas institucionales y el Ministerio de Educacion Nacional.

e Exaltara y promocionara la vida, a partir del desarrollo y potenciamiento de capacidades humanas, que
permitan entre si, la construccion de un tejido social consistente.

e Fomentara la promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, para favorecer la condicion de la
salud y el bienestar personal y colectivo.

e Promovera una mejor calidad de vida para el desarrollo integral de la comunidad IUSH, dado a los
principios y valores de Bienestar Institucional, a través de programas que favorezcan las habilidades
psicoafectivas, fisicas, académicas, individuales y grupales.

e Creara consciencia de la importancia del bienestar, cultivando en las personas, a través del despliegue
de acciones institucionales, la adopcién y mantenimiento de estilos de vida saludables y el autocuidado,
gue les propicien condiciones 6ptimas para vivir mejor.

e Buscara el desarrollo pleno del ser humano, la igualdad de oportunidades y el respeto por la dignidad
humana.

e Aportard y apoyara el proceso educativo integral de los estudiantes, al igual que el de los docentes,
colaboradores y egresados, mediante el ofrecimiento de programas y actividades que propendan por
un mejor vivir y la permanencia académica, como contribucién al progreso, mediante la concepcién
educativa desde el SER, el SABER y el HACER.

e Generara canales de participacion y aprendizaje para la expresion cultural, artistica y deportiva, que
estimulen el desarrollo de un ambiente sano y sentido de pertenencia por la institucién, propiciando la
manifestacion cultural, social y recreativa; con el fin de consolidar el respeto, los procesos de integracion e
y la promocién de la diversidad de los miembros de la comunidad.

e Los proyectos y servicios que se ejecutan en Bienestar Institucional deben generarse por medio de
acciones adecuadas y pertinentes, para toda la comunidad educativa, comprendida entre docentes,
colaboradores, estudiantes y egresados, a través de las siguientes areas:

Salud Vital

Psicologia

Deportes

Gimnasio

Mediacién Social y Expresion Artistica y Cultural
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Actividades realizadas

Impacto académico
o institucional

A

-

Inversién

Entrenamientos deportivos de voleibol

20 estudiantes
12 egresados

Recurso humano: entrenador de voleibol (que a su
vez es el lider del area de deportes)

uniformes

Entrenamientos deportivos de 12 estudiantes Recurso humano: entrenador de baloncesto hasta
mayo

baloncesto 12 egresados .
uniformes

Entrenamientos deportivos de futbol y
futbol sala

29 estudiantes

Recurso humano: entrenador de futbol hasta mayo
uniformes

Conversatorio “El deporte competitivo”

747 reproducciones, 45 comentarios y
25 reacciones.

Total, 817 personas (estudiantes,
colaboradores, egresados, externos)
por medio del Facebook live

Recurso humano:
lider del area de deportes

Conversatorio “La importancia del
deporte individual en el &mbito
universitario”

351 reproducciones, 29 comentarios y
19 reacciones

Total, 399 personas (estudiantes,
colaboradores, egresados, externos)
por medio del Facebook live

Recurso humano:
lider del area de deportes

Conversatorio “prevencion,
fortalecimiento y rehabilitacion de
lesiones deportivas”

390 reproducciones, 24 reacciones y
16 comentarios

Total, conversatorio 430 personas
(estudiantes, colaboradores,
egresados, externos) por medio del
Facebook live

Recurso humano:
lider del area de deportes

Entrenamientos virtuales de voleibol

20 estudiantes
12 estudiantes

Recurso humano: entrenador de voleibol (que a su
vez es el lider del area de deportes)

Becas deportivas

2020-1:

Voleibol: 1 estudiante
Natacion: 1 estudiante

Futbol (arbitraje): 1 estudiante

2020-2:
No se hizo la convocatoria por

suspension de deportes por pandemia.

$1.551.455

Se realizaron entrenamientos y
actividades fisicas como:

v' Entrenamiento de hipertrofia

v" Entrenamientos Aerdbicos.

v" Entrenamientos fisicos
periédicos.

v' Servicio
entrenamiento.

virtual de

227 usuarios.

Estudiantes: 78
Colaboradores: 39
Docentes: 35
Egresados: 20
Externos: 55

Recurso humano:

Instructor quien a su vez es el lider del gimnasio.
Mantenimiento de maquinasa finales de febrero-
principios de marzo por la empresa ABC fitnes,
pero a la fecha la IUSH no ha le ha pagado.

Actividad fisica:
Rumba aerobica

18 usuarios.

Estudiantes: 16 Docentes: 2

Recurso humano:
Instructor quien a su vez es el lider del gimnasio y
entrenadora externa $50.000

91



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020

Institucion Universitaria Salazar y Herrera

Actividades realizadas

Impacto académico
o institucional

A

-

Inversién

Actividad fisica:
Beneficios de la A.F + Rumba aérobica

59 usuarios

Estudiantes: 31
Colaboradores: 7 Docentes: 4
Egresados: 4

Externos: 14

Recurso humano:
Instructor quien a su vez es el lider del gimnasio.

Conversatorio entre deportes y
gimnasio “entornos saludables”

19 usuarios

Estudiantes: 1 Colaboradores: 14
Egresados: 2
Externos: 2

Recurso humano:
Instructor quien a su vez es el lider del gimnasio.

Momento activo

Se realizaron actividades para
promocionar y desarrollar programas
de actividad fisica moderada en el
entorno laboral. Tales como:

v" Rutina Multi-articular
v Mente y cuerpo
v'  Pilates

71 usuarios.

Colaboradores: 43
Docentes: 28

Recurso humano:
Instructor quien a su vez es el lider del gimnasio.

Dia de estar bien 2020-1: 4 de marzo

Karaoke:
Estudiantes: 23

Recurso humano:

Lider del area social y practicantes.

Regalos para dar por la participacion, es decir
dulces (4 cajas de barras de dulce gol)

Stands Informativos
COMFAMA

Estudiantes:1
Colaboradores: 15
PROTECCION:
Estudiantes:21

Bolsa empleo: 2

AISEC:

Estudiantes: 7
Colaboradores: 1
CONSULTORIO JURIDICO:
Estudiantes: 5
Colaboradores:2

BOLSA DE EMPLEO IUSH:
Estudiantes:8

Lectura Comfama:27

Recurso humano:

Lider del area social y practicantes.

Materiales para la campafia:

v' 5 jeringas de 50 ml.

v" Anilina de colores 2 verde limén, morado, 2 azul
claro y rosado

v" 1 toca de enfermeria

v' Sticker de comité de convivencia laboral.

Promocién de la salud y prevencion de
las enfermedades

Descanso dirigido:38

Donacién de sangre: 31
Odontologia:12

Salud Optima: 25

Prevencién coronavirus y rutas de
atencion

Recurso humano:

Directora de Bienestar Institucional como lider del
area de salud, dado que no cuenta con apoyo de
otra persona.

Semana de la salud 2020-2

Emociones en mi cuerpo: 10
Bingo: 13

Recurso humano:
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Actividades realizadas

Impacto académico
o institucional

A

-

Inversién

MaryKay

20 de octubre: 5

21 de octubre: 5

Concurso 360; Familia: 10
Salud optima: 5

Stand Sura: 4

Comfama:

Beneficios y servicios de la caja de
compensacion: 5

Charla educacion financiera con
experto: 32

Directora de Bienestar Institucional como lider del
area de salud, dado que no cuenta con apoyo de
otra persona.

Apoyo de lider del area de social y practicantes

Acompafamiento ICBF

Estudiantes:6

Recurso humano:
Lider del area social y practicantes.

Caracterizacion estudiantes nuevos

20201-1
Estudiantes:197
2020-2:
Estudiantes:81

Recurso humano:
Lider del area social y practicantes.

Refrigerios en el 2020-1

Tienda de la confianza

Toda la comunidad

Recurso humano:
Lider del area social y practicantes.

Induccion beneficiarios Fondo
Sapiencia — Comfama — Fondo EPM

Estudiantes:80

Recurso humano:
Lider del &rea social y practicantes. Trabajo
colaborativo con Sapiencia.

Se abordaron 97 casos de manera

virtual a través del servicio de asesoria

psicoldgica individual de estudiantes,
egresados, colaboradores y el ndcleo
familiar primario respectivo.

Colaboradores= 6

Docentes=1

Estudiantes= 87

Egresados= 2

Otra: Familiar de colaborador= 1

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los
colaboradores y sus practicantes

TOTAL= 97
Se llevo a cabo campafia virtual con . .
p 2 Instagram: Recurso humano:
envio mensual de E-cards (7) a través . < . . .
. 122 me gusta. Lider del Area de Psicologia de Bienestar
del correo y redes sociales . o h . .
R T Facebook: Institucional y lider de psicologia de Talento
institucionales, de motivacion y apoyo . -
7 me gusta. Humano que impactan el bienestar de los

invitando al uso de asesoria psicoldgica

individual

colaboradores

Promocién virtual en diversas fechas, a

través del correo y redes sociales
institucionales de la Ruta de Atencion
ante situaciones irregulares

Se compartié para toda la poblacion
IUSH

Instagram:

8 me gusta.
Facebook:

12 me gusta.

2 comentarios

1 vez se compartio.

Recurso humano: )
Directora de Bienestar Institucional y Lider del Area
de Psicologia.

9 capacitaciones virtuales por areas a
todos los colaboradores (Directivos,
administrativos y docentes) sobre
“Acompafamiento en situaciones de
crisis”

Colaboradores Administrativos= 78
Docentes= 50
Practicantes consultorio Juridico= 14

TOTAL= 142

Recurso humano: Directora de Bienestar
Institucional,

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los
colaboradores, y sus practicantes.

12 talleres virtuales sobre “Habitos de
estudio y estilos de aprendizaje” para
estudiantes de 1° y 2° semestre de

Docentes= 12
Estudiantes= 182

TOTAL= 194

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia y Practicantes de
Psicologia, de Talento Humano y de Mediacion
Social.

93



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020
Institucion Universitaria Salazar y Herrera

Actividades realizadas

Impacto académico
o institucional

Inversién

A

-

cada uno de los programas durante
espacios de clase.

Actividad presencial sobre prevencion
de adicciones: Campafa “Camino al
barrio”

Colaboradores= 2
Docentes= 2
Estudiantes= 13

TOTAL= 17

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia y Practicantes de
Psicologia de Bienestar Institucional y de Talento

Humano

Actividad sobre prevencion de
adicciones: Charla ludica virtual “En
TIC confio”, con el apoyo del Ministerio
TIC sobre el uso seguro y responsable
de las redes sociales e internet,
ofreciendo, a toda la poblacion [IUSH y
publico externo, herramientas para
enfrentar con seguridad los riesgos
asociados al uso de las TIC, como el
grooming, el sexting, el ciberacoso, la
ciberdependencia y el material de
explotacién sexual de nifias, nifios y
adolescentes.

Colaboradores= 13
Docentes= 6
Estudiantes= 70
Publico externo= 15
TOTAL= 104

Se compartié para toda la poblacion
IUSH:

Instagram:

6 me gusta.
Facebook:

3 me gusta.

2 vez se compartio.

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los

colaboradores y Practicantes de Psicologia de
Bienestar Institucional y de Mediacién Social.

1 boletin virtual sobre “Cémo ayudar
ante dificultades emocionales”

Se comparti6 para toda la poblacion
IUSH

Instagram:

12 me gusta.
Facebook:

11 me gusta.

1 vez se compartio.

Recurso humano:
Lider del Area de Psicologia y Practicantes

2 conferencias (1 presencial y 1 virtual)
“Ya estoy en la U, ;Y ahora qué?”
dictadas durante las Jornadas de
induccion a estudiantes nuevos.

Presencial 2020-1:
Estudiantes= 196

TOTAL= 196
Virtual 2020-2:
Colaboradores= 13
Docentes=7
Estudiantes= 85

TOTAL= 105

Recurso humano:
Lider del Area de Psicologia y Practicantes

Actividad sobre sexualidad: Taller
virtual experiencial sobre “Emociones
en mi cuerpo” para toda la poblacién
IUSH

Colaboradores=9
Docente= 1
TOTAL=10

Se compartié para toda la poblacion
IUSH

Instagram:
12 me gusta.

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los

colaboradores y Practicantes de Psicologia y de

Mediacion Social.

Actividad Virtual sobre salud mental: 2
Talleres "Un lugar para Pens-Arte"-
Resiliencia, para toda la poblacion
IUSH.

Colaboradores= 12
Docentes= 18

Familiar de colaborador= 1
TOTAL= 31

Se compartié para toda la poblacion
IUSH

Instagram:

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los

colaboradores y Practicante de Psicologia de y de

Mediacion Social.
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Actividades realizadas

Impacto académico
o institucional

A

-

Inversién

20 me gusta.

Facebook:
2 me gusta

Actividades virtuales sobre valores: 2
Talleres "Cambiate de piel" para toda la
poblacion IUSH.

Colaboradores= 17
TOTAL=17

Se compartié para toda la poblacion
IUSH

Instagram:
No se suministraron datos

Facebook:
No se suministraron datos

Recurso humano:

Lider del &rea de social, Lider del Area de
Psicologia y Practicantes de Psicologia y de
Mediacion Social.

3 capacitaciones virtuales sobre
“‘inducciones corporativas” con los
colaboradores nuevos.

Colaboradores administrativos= 25
Docentes= 8
TOTAL= 33

Recurso humano:

Lider del Area de Psicologia y lider de psicologia
de Talento Humano que impactan el bienestar de
los colaboradores y Practicantes de Psicologia y de
Talento Humano

Espacio virtual de recreacién e
integracion “Ta-Pas #7”, " los santos
se divierten en feria de flores?". Para
todos los colaboradores de la

organizacion Salazar y Herrera.

Colaboradores=5
Docentes= 3
Otros (Docente Liceo) = 1

TOTAL=9

Recurso humano:

Equipo de Bienestar Institucional, Lider del Area de
Psicologia y lider de psicologia de Talento Humano
que impactan el bienestar de los colaboradores y
Practicantes de Psicologia, de Talento Humano y
de Mediacion Social.

2 mensajes virtuales de motivacion y
agradecimiento Para todos los
colaboradores de la organizacion
Salazar y Herrera.

Se compartio para toda la poblacion
IUSH

Instagram:
238 reproducciones.

Facebook:
6 me gusta

YouTube:
140 vistas
5 me gusta

Recurso humano: Directora de Bienestar
Institucional,

Lider del Area de Psicologia de Bienestar
Institucional y lider de psicologia de Talento
Humano que impactan el bienestar de los
colaboradores

6 actividades “Nuestra caravana por la
vida”, buscando propiciar integracion
familiar, esparcimiento y salud mental
en los colaboradores de la IUSH

Se enviaron 6 invitaciones a los
colaboradores para distintas
actividades por correo institucional y
redes sociales de la [IUSH, pero no se
obtuvo participacion

Recurso humano: Directora de Bienestar
Institucional,

Lider del Area de Psicologia, y lider de psicologia
de Talento Humano que impactan el bienestar de
los colaboradores y Practicante de Psicologia de
Bienestar Institucional
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Actividades — Area Social

Bienestar Institucional te invitaala
Jornada de Induccién de estudiantes
nuevos semestre 2- 2020.

¥ erkuento pucosocal de 8.00 9m. o 8.00 pin.
A trovés de la plataforma Teams

Chot de la reunién

DE LAS REDES
* .. SOUIALES

"www.sap'encia.gcv.ca
Hast 1 26 o oviembre

Alcaldia de Medellin

Dia de

de las actividodes gue
preparodos

Aprende y disfruta
con los encuentros que hemos

P paro tu bi

para ti.

IUSH

SRUAZAR ¥ WERRERA

s, Jir
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Actividades — Area Salud

jTodos somos Bienestar!
Octubre 20 al 23

Estaremos en modo saludable,
{Gnete o la Semana de la Solud|

Consulta la programacion y

agendate aqui

2 Semana de la Salud IUSH Ruta de la salud
Aprendiendo a vivir Del20al 23
saludablemente” | de octubre

Miércoles 21 octubre L'US“ H = HES
Hora g 36 Hora i

Hora  Progrumadén  Hora

Programacion

ot i
T b e pio o
s - npa
et N 471
4 e gt oy
€ttt el Lrpeme et e
et e b e
. o o gt
— T

Actividades — Area Psicologia

esde casa
narte y apoy

Escribenos a:
Maoria Cecilio Correa

Notalia Loper

iTu salud mental es muy
importante para nosotros!

Dirigido a: Comunidod |USH

IUSH

SALATAR ¥ HERRESA

Boletin
Bienestar Instituci

Ruta de atencién
en caso de accidente
o enfermedad fisica

(no Covid-19)

@:‘ \ Institucion Universitaria Salazar y Harrera - IUSH
ede2020- @

iNvestros 3iados de Famlia nos racuerdan cual es e correcto lavace de manos par

niciamos ef concurse 350°

las trasmitimos por medio de ellas
O Nats

tépez Tobdn

b Megusta [ Comentar @ Compartic

Conoce la ruta de Bienestar Institucional sobre la atencién
de situaciones irregulares y crisis emocionales en la IUSH

|Sigue estos pasos y ayddanos a

cuidar tu salud emocional! IUSH
ighancio
romalene 3

i 0 695 paris |
| @archin medea gl

paxsiyen e 0
Comith e Carvivencin
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iUst iush_oficial :

por la vida
10 y Gvsion ParG G cTparis <on U
Qe TNes 0N Cola ~

;‘l'-vd-v;w\ln‘wl ‘ A

Actividad: Dio del Nifo
e aete umee 7 B8 Moo not en
on o TEnMinforeiaYo, #16e. #Cu;

FERIaMNTG G 3un ot e,
10 Qui wivike Eusnds et O

% b pace o Mo que excio

cxerve
Cormtrone e a0 LahD aEar e v o el co

To bt Aea du S slost de Benastar
Talentn Humono y Area de
cool ¢ Expresin At

Qv W

11 Me gusta

jush_oficial /] jUnete a nuestra caravana por la vida
recordando los mejores momentos de tu infancia!
M jAnimate, contamos contigo! &5 #IUSH

Ver traduccion

Actividades — Area Gimnasio

Acondicionamientos fisicos desde
el Area del Gimnasio
Bienestar Institucional invita o toda io

comunidod IUSH o disfrutar de los
espacios ofrecidos paro gjercitarse.

A traves de Focebook Live:

©iUSHoficial

Martes alas 7:00 a.m. : \

Juevesa los5:00 p.m. ‘/Conéctata y @j.ra‘tatc
con nosotros!

£

Taller sobre Resiliencia

La vida no es esperar o que pase la
tormenta, es aprender a bailar bajo lalluvia

Participa en el taller sobre resiliencie

Conéctate a través de Microsoft Tea
Fecho: Miércoles 7 de octutre 4
Horarie I: D¢ 1030 a.m. © 12:00 m. Condctate aquid

Horarie 2 D2 3:000 4320 pm Cen-:!maqu-’gb

Ten alo mone: Botelc pléstico, virles, pinceles,
morcadores, plostiing y teros. Opcional tietray planto.

Dirigido o: Estudiontes, docentes. administrativos,
egresacos, podres de famiia y patico en general.

Invita: Aroo de Psicologio de Bieaestar institucional
¥ de Tolento Humene, y Area de Mecliacion Sociol. 4
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Actividades — Area Deportes

Conversatorio: El deporte individual
en el dmbito universitario

IUSH

SALAZAR YHERRERA

Animate y haz parte de los equipos deportivos
que el Salazar y Herrera tiene para ti:

E€ deponte tiane et prder de Sransbovaor el aworsdn * Nedsan Mande

* Futool
= Futbol de solon.

- Voleibol femenine y masculine.

- Baloncesto masculino y femenina
Informes:

+ ® & -
A0 Iestitucion
&) (nmrtainsany 2 8
°

a
Conversatorio de Deportes
nadores Daiel Gontatss: <3

Con fce erel

+ Alejandro

i Mo gty

Comentarios
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A

Direccion de Pastoral -

La Direccion de Pastoral (DIPA) de la Institucion
Universitaria Salazar y Herrera (IUSH) es una unidad
administrativa de esta Institucion de Educacion Superior
y esta conformada por dos lineas de accion, ellas son: —
Pastoral del Encuentro (PEN) y Pastoral Académica 1 oo | 3 Ve IECADA
(PAC).

La PEN busca fomentar dentro de la comunidad
universitaria, los procesos de vivencia del Evangelio que

10 REDUCCION DF LAS 16 PAZ JUSTICIA

posibiliten una evangelizacion, permeando los diferentes ——— el

o

espacios de nuestra institucion y la vida de todos los que
hacen parte de ella. En definitiva, PEN, propicia una
experiencia de encuentro con Jesus. Encontrarse con
JesUs y con el otro es la gran apuesta que hace este
proceso, pues para la Pastoral de la IUSH los encuentros
directos con Jesus son el punto de partida para seguirlo,
amarlo y darlo a conocer.

La PAC aviva el dialogo entre fe, ciencia y razén, por medio de los cursos encomendados a la DIPA.
Estos cursos pertenecen al componente ldentitario que velan por la identidad catélica de la
Institucion, y al componente Socio — Humanistico que incluye los electivos, todos ellos, despiertan en
los estudiantes los valores del evangelio al potencializar las capacidades, competencias y habilidades
de quienes optan por ellos. Esta linea de accién cuenta con el proyecto Tesoro Escondido (TES),
que dinamiza la vida académica, invitando a dialogar, entre iguales, a directivos, estudiantes y
docentes.

Finalizando el primer semestre del 2020, el Comité Rectoral IUSH solicita a DIPA que realice
actividades en el ambito organizacional, actividades que vinculen al Centro de Encuentros La
Rondalla y al Liceo Salazar y Herrera con la IUSH, pues se veia la necesidad de reavivar el sentido
de Familia Salazarista; para el segundo semestre DIPA empieza a gestar en sus haberes y saberes
una pastoral que denominé Pastoral de Centro (PACEN). PACEN comienza con un programa llamado
Unidad en la diversidad y con un proyecto que denomino Cultura Institucional.

Este Informe de Gestion 2020, de la DIPA desea dar a conocer de los programas y proyectos, las
actividades realizadas en este afio y en dichas actividades medir el impacto, el posible costo @
econdmico, su impacto académico e institucional y su aporte a los ODS.

En definitiva, se pretende que nuestra comunidad educativa, ademas de conocer lo que se programo
para este 2020, pueda también hacer un balance de gestiéon orientado a aportar en la elaboracién de
informes de sostenibilidad y autoevaluacion.

En este 2020, todas las actividades realizadas fueron orientadas en la comunidad de la IUSH a
profundizar un poco mas el tema de la “Reconciliacion”, ya que el interés primario para este ano fue
darle a conocer a la comunidad, la “Reconciliacion” como llamado, inicialmente de Jesus a sanar los
corazones y luego el llamado de la Iglesia a reconciliarnos entre si, para encontrar la unidad en la
diversidad.
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Actividades Desarrolladas

A

No. de Personas
Participantes

Jornada - Pensamiento Newman 1 - Feb. 18 120
Grupo PAUN: 7 por Microsoft Teams 91
Rezo del Rosario: Redes sociales IUSH 655116
22 Eucaristias 537
Celebracion de Navidad: 2 unidades 13
Acompafiamiento espiritual 28
Jornadas-Reflexion en Familia: Semana Santa 16348
Jornada-Reflexion en Familia: Dic. 7 628
Celebracion de Navidad: Comunicaciones IUSH 15
Jornada de Oracién Buen Pastor: Mayo 7 956
Jornada de Oracidn por los Docentes: Mayo 15 1241
Campana “Aqui estamos para ti” - Estudiantes 25587
7 TaPas — Escuelas IUSH para Somos 150
3 Momentos de Oracion — Difuntos Estudiantes 1679
Oracion por los Fieles Difuntos: Nov. 3 399
4 celebraciones del miércoles de ceniza 720
2 Momentos Oracién por los graduandos 786
Sacramento de la Confesion — presencial 41
La Tercera Edad con Pastoral: Sep. 21 438
Momento de Oracién por los Enfermos: Oct. 21 492
Mensaje evangelio dominical: e-mails 4588
Cumpleafios colaboradores de la IUSH: e-mails 57
Grupo de Oracion IUSH: por WhatsApp 24
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Actividades Desarrolladas

No. de Personas
Participantes

911 Estado de crisis por Microsoft Teams (2) 10
Triduo Navidefio: vicerrectorias 306
Novena Navidad: Redes sociales IUSH 1534
Desarrollo académico: 22 cursos de DIPA 1362
Historieta Sete Pai — Pagina Web Pastoral 583
Examen de Validacion por suficiencia: 10 examenes. 10
Curso de capacitacion: Manejo de Campus Virtual 4
Deporte y algo més en Pastoral: Jul. 13 531
Entrevista académica - Fabian Callejas 469
Induccidn estudiantes nuevos: 2 al afio 278
Concierto: Semana Santa Abril 8 1,401
Concierto: En Sintonia - Mayo 17 1262
Reconocimientos IUSH en Navidad: Dic. 2 52
Participacion: Concierto Navidad: RUCC - Dic. 3 1129
Alegria de vivir a Jesus: Oct. 1° 267
En Sintonia: Con PEN — Entrevista: Oct. 27 551
Encuentro de Familias: SOS Familia — RUCC / Sep. 13 40
Concurso “El Nifio Jesus visita mi casa”: Dic. 4 3159
Concurso “El Nifio Jesus escucha mi canto”: Dic. 1 527
Video de Resistiré: mayo 11 834
ECO 2020: Mayo 22 959
Pentecostés 2020: Mayo 31 1650
“De un amigo para un amigo”: Sep. 20 414
“Todos en Navidad — IUSH / 2020”: Dic. 10 871
Arelpago: 1 reunion por Microsoft Teams 6
Aprende con Pastoral-Caricatura basica: Oct. 26 370

4
A

102



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020
Institucion Universitaria Salazar y Herrera

Actividades Desarrolladas

No. de Personas
Participantes

A

3 Retiros espirituales — estudiantes: En oct. 6
Sete Pai: (2 Reuniones 1 por Microsoft Teams) 6
Participacion Congreso Pedagdgico: 2 al afio 189
Boletin Pastoral: 29 en Plataforma ISSUU 45859
Portafolio Pastoral 2020 172
Pastoral (Link general / Pagina Web - Pastoral) 669
Mision IUSH: 5 en el afio (1 presencial y 4 virtuales). 495
Expo Mision IUSH: 5 en el afio 114
Video “De un amigo para un amigo”: Sep. 10 765
Video “Todos en Navidad”: Dic. 1° 253
Jornada Pensamiento Newman 2: Oct. 1° 48
Doble Clic: Oct. 21: Grupo 10 F del Liceo 42
Seguimiento Académico: 5 al afio 4
Familia S y H: por correo electrénico institucional 52005
Equipo Pastoral: 10 al afio 3
Grupo PAUN: 9 reuniones 21
Arciprestazgo San Juan de Avila: 7 al afio 41
Capellanes universitarios: 3 al afio 62
Reunién preparatoria-actividades: 3 al afio 16
Conoce al personaje - Fabian Callejas: jul. 16 630
Conoce al personaje - Diego Bedoya: Oct. 29 299
Conversatorio — CEC: Oct. 23 y Nov 20 59
Mesa de trabajo / Pastoral - RUCC: Nov. 23 6
En Babel: Pijamada con PAUN: Oct. 2 5
Calle 55: Pijamada con PAUN: Jul 17 10
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De un amigo para un amigo
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A

Fortalezas -

La Direccion de Pastoral presenta como fortalezas de este 2020 los siguientes procesos:

e Consolidacion del Equipo Pastoral.

e Laalianza estratégica con otras unidades administrativas IUSH, tales como: Comunicaciones y Mercadeo,
Direccion de Bienestar Institucional, Centro de Pedagogia, Permanencia y Graduacion Estudiantil, Talento
Humano.

La vinculacion al Departamento de Educacion y Culturas de la Conferencia Episcopal Colombiana.

El reconocimiento de la pastoral IUSH en la Mesa Pastoral RUCC.

El reconocimiento de la pastoral IUSH en la Delegado Arzobispal para la Cultura.

La visualizacion de la pastoral en las redes sociales de la IUSH.

La vinculacion de la pastoral a procesos académicos administrativos de la IUSH (Comité de Permanencia,
Mesa de Trabajo Componentes Curriculares).

e La aceptacion y solicitud de trabajos pastorales en unidades administrativas (Escuelas IUSH).

Comunicaciones y Mercadeo

El Area de Comunicaciones es la encargada del posicionamiento, reputacion, visibilidad de la imagen
y la identidad corporativa de la marca IUSH, a través del disefio e implementacion de estrategias y
soluciones innovadoras y creativas de comunicacion, que buscan el fortalecimiento de las relaciones
con sus publicos y su sentido de pertenencia. Asi mismo, el Area de Comunicaciones proyecta y
evidencia a través de los diferentes canales informativos la gestion académica, investigativa y la
extension con sentido e impacto en el entorno y la sociedad.

Esta Area esta conformada por tres ejes de trabajo: Comunicaciones y Relaciones Publicas, Disefio
Gréafico y Comunicacion Audiovisual.

El Area de Mercadeo es la encargada de crear, fortalecer y hacer seguimiento a la cadena de valor del
estudiante prospecto (nuevo), con el fin de crear un vinculo de relacionamiento desde que se interesa
en nuestro servicio educativo hasta que finalmente se matricula, asegurando con ello generar
rentabilidad en las acciones y estrategias que proyecta y ejecuta a través de la fidelizacion. Asi mismo,
propende por visibilizar en los publicos objetivos los atributos de la marca IUSH. 'y
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Actividades Realizadas Impacto
Se ol_Jtuvo f_ree press IL}S_H através o_Ie’ $ 82.248.800
relacionamiento estratégico y se realizo el
monitoreo del mismo.
Realizacion de noticias como generacion de
contenido para evidenciar los logros de la 83 noticias

Institucién

Ejecucion del plan de medios en RCN Radio y Mix

84 interesados llegaron a través de radio durante el 2020

Se mantiene el nimero de interesados promedio a
través de la publicidad en Internet (Facebook ADS y
Google ADS) a pesar de la pandemia.

Este afno se han recolectado 3190 interesados, estando a 121

interesados de superar el afio anterior (2019: 3311)
Inversion $ 76,363,093

Impacto en redes sociales

Impresion de las publicaciones en Facebook: 1.807.204

Alcance de las publicaciones en Facebook: 1.623.016

Impresiones de las publicaciones en Twitter: 275.000

Impacto pauta publicitaria

Impresiones Facebook ADS: 47,894,690
Alcance Facebook ADS: 2,031,150

Impresiones Google ADS: 7.935.862
Inversion $ 76,363,093

La pagina en Facebook y la cuenta de Instagram
aumenta el numero de seguidores

En Facebook ha obtenido un total de 24.090 me gustas y

24.874 seguidores

En Instagram hay 6,330 seguidores

Por medio de pauta se han invertido: $ $1,934,707. Sin
embargo, también se han ganado de manera organica.

Visitas a la pagina Web

Se obtiene un total de 2.742.159 de visitas a la pagina. (79,1%

son visitantes nuevos).

Envio de correos masivos a través de Mailchimp
con informacién de caracter institucional

727 campafas enviadas.

2.158.395 correos enviados exitosamente.

Envio de correos masivos por Outlook a
colaboradores IUSH

344 correos enviados

Se realizaron 2263 piezas graficas para la
Institucion Universitaria Salazar y Herrera:

Impresion de las publicaciones en Facebook: 1.807.204

Alcance de las publicaciones en Facebook: 1.623.016

Impresiones de las publicaciones en Twitter: 275.000

Se realizaron 13 cubrimientos fotograficos y de
video de eventos realizados presencialmente por
todas las areas de la Institucion.

Impresién de las publicaciones en Facebook: 1.807.204

Se tomaron aproximadamente 429 fotografias para
el banco de imagenes, las cuales son utilizadas
para boletines, pautas publicitarias, correos,
noticias, pagina Web y redes sociales.

Impresiones Facebook ADS: 47,894,690
Alcance Facebook ADS: 2,031,150

Impresiones Google ADS: 7.935.862

Se produjeron y/o editaron aproximadamente 183
videos solicitados por las diferentes areas de la
institucion.

Aproximadamente con 549.961 visualizaciones en YouTube

Se realizaron aproximadamente 160 videos de
proyectos propios de Comunicaciones y Mercadeo.

Aproximadamente 9,360 visualizaciones en YouTube

Impresion de las publicaciones en Facebook: 1.807.204

Se realizaron 97 “en vivos” en el Facebook y
YouTube de la IUSH

5,824 visualizaciones en YouTube

Alcance de las publicaciones en Facebook: 1.623.016

A
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A

Actividades Realizadas Impacto -

Se crearon dos instructivos para la grabacion y Aproximadamente 100 colaboradores de la IUSH que grabaron
toma de fotografias desde casa desde casa

2620 estudiantes de grado 10°y 11°
Se realiz6 el Tu IUSH 2020 evento que contd con la  Encuestas respondidas 412

presencia de los 29 colegios Arquidiocesanos, de El 93.9% de los estudiantes califico el Tu IUSH entre 4 y 5.
manera virtual, con la finalidad de mostrar la lUSH a El 91.2% de los estudiantes califico las actividades de las
los Estudiantes de grado 10 y 11, orientarlos escuelas entre 4y 5.

vocacionalmente y convertir nuestra Institucion en El 88.6% de los estudiantes califico los espacios en que
una de sus opciones para su educacion superior desarrollaron las actividades entre 4 y 5.

Inversion $199.400

2018-1 Ins. 857 Mat. 633
2019-1 Ins. 744 Mat. 541
2020-1 Ins. 690 Mat. 473

18-1 a 19-1 | 14% inscritos
18-1 a 19-1 | 15% matriculados.
19-1 a 20-1 |7 % inscritos

Se logra el incremento de los inscritos y 10-1 a 20-1 [12% matriculados

Matriculados de la [IUSH en comparacion al
segundo semestre del 2019 y para el primero se

oo - - 2018-2 Ins. 503 Mat. 403
disminuye la brecha respecto a afios anteriores.

2019-2 Ins. 578 Mat. 422
2020-2 Ins. 548 Mat. 225

18-2 a 19-2 113% inscritos
18-2 a 19-2 1 5% matriculados
19-2 a 20-2 |5% Inscritos

19-2 a 20-2 |47% matriculados

Periodo entre el 21 de noviembre de 2019 y el 13 de marzo de
2019:
282 atenciones a usuarios.

Llamadas entrantes:
Atencion Presencial, desde llamadas entrantes y 15.070 contestado un 72% se respondieron 10.801
salientes y Chat Institucional. Llamadas Salientes:

Se han realizado 99.196 llamadas.

Chats recibidos: 3775
Chats Perdidos: 106
Porcentaje de chats perdidos frente al total de chats: 2.8%

Se asistio a 87 ferias obteniendo 1197 prospectos.

Ferias Se participé en Campus U y Avanza al Siguiente Nivel, dos de
las ferias mas importantes a nivel de educacion en la Ciudad.
Inversion $1.853.850

Interesados: 7046

-Provenientes de ferias 20.6% —1346
-Provenientes del plan de medios 5.6% — 397

. . 2 -Provenientes de acciones digitales 49% —3458
Hietlie e It ol o pragEeeie sz 2 ILER Provenientes de otras acciones 24.4% — 1723

En total por las acciones de comunicaciones y mercadeo se
genera el 73,8% de los interesados equivalente a 5201.

Se contd con la asistencia acompafiada de 9 instituciones.

Se envid la invitacion a la feria a 165 instituciones del Area
Metropolitana

El sitio cont6é con 2477 visitantes

Feria virtual de la Institucién
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omendados:

Paginas Web Fabian Callejas Uribe

Coordinador de Pastoral Académica

/
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e Trabajo en equipo y buena comunicacion: Los grupos de trabajo del equipo estan en constante comunicacion,
lo que permite que haya un conocimiento general de las solicitudes y de la forma en la que se deben abordar.

Fortalezas

e Areas transversales e intercomunicadas: El equipo de Comunicaciones y Mercadeo cuenta con grupos de
trabajo que se comunican entre si, dado a que los procesos son transversales y tienen que ver los unos con los
otros, es por esto que siempre habra personas con distintas especificidades involucradas en las solicitudes.

e Realizacion de filtros a la hora de la revision del producto final para garantizar su calidad: Todos los
productos deben pasar por la revision de los coordinadores y de la Lider del proceso, con el propésito de hacer
una revision detallada para que la informacion sea concreta y acorde a lo pedido por los clientes, asi es como se
garantiza la calidad de los mismos.

e Innovacion: El éxito de este proceso se debe principalmente al constante cuestionamiento para la creacion de
nuevas estrategias que se puedan implementar en la realizacion de los distintos procesos.

e Solucion creativa de las necesidades de la Organizacion: Basados en las tendencias graficas actuales de
todas las solicitudes requeridas, perfilados fuertemente en creacion de marca, campafias creativas, arquitectura
de marca y diagramacion de piezas graficas. Con capacidad de planeacién publicitaria e ilustracién como
complemento para el desarrollo de las diferentes necesidades comunicacionales. Siempre acompafiados de un
trabajo planificado y estructurado que nos permite un excelente trabajo en equipo.

e Conocimiento técnico: El equipo de trabajo tiene conocimientos en softwares especializados, fotografia, manejo
de equipos audiovisuales, programas de edicidn y conocimiento en todas las etapas de proyectos audiovisuales.

e Buena comunicacién con el cliente: Se transmite la informacion a los interesados de manera adecuada y
puntual; y el acompafiamiento en su proceso se da de la mejor manera, buscando que estos se sientan a gusto
en el proceso y se inscriban y matriculen en la Institucion.

e Estandarizacién: La estandarizacion de los diferentes procesos del area, lo cual es importante al momento de
desarrollar las diversas actividades de manera efectiva.

e Lamarca: El buen posicionamiento que ha venido tomando la institucién gracias a la implementacion de planes
de medios y la participacién en ferias de ciudad.

e Procesos claros: El equipo tiene claros los procesos, responsabilidades, perfiles y estructura para funcionar
claramente.

e Buena planeacién: El equipo de Comunicaciones y Mercadeo no improvisa en sus procesos, lo que hace que
su quehacer sea organizado y haya eficiencia y efectividad en los resultados.

e Rentabilidad: Equipo basado en resultados, proactivo, productivo, siempre pensando en la rentabilidad que
genera para la Institucién nuestro proceso.
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Secretaria General — Direccion Juridica -

Anticorrupcion
[GRI 205 | 205-1 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

[RAACTA TRALLID SECENTE -"] I PURCCI0N O LIS
[ CALDAD 1 (Rl I T DETELRL DR S
ECINOMICT
Temas como la anticorrupcidon y la transparencia son /\/
principios no negociables que deben ser prioridad en todas ‘I'
las organizaciones, es por ello que la Institucién Universitaria
Salazar y Herrera actualizo los lineamientos y de politicas 16 1L s
. z . IRITUCONES
claras que, articuladas a las buenas practicas de toda su T

comunidad académica, propenderan por afianzar procesos
transparentes, que proporcionen confianza y garantia en el
actuar de la Institucion y sus grupos de interés.

La Secretaria General y la Direccion Juridica han obtenido avances significativos orientados al
fortalecimiento del gobierno corporativo y estructura legal de la IUSH, obteniendo como resultado la
transparencia en los procesos académicos y administrativos, exaltando la identidad misional, con el fin de
fortalecer un modelo de gestion eficiente mediante la implementacion de estrategias de anticorrupciéon que
garanticen la estabilidad juridica en la estructura organica de la Institucion y su gobernanza.

El impacto que generan los lineamientos y politicas de transparencia y anticorrupcion estan directamente
asociados con los estudiantes, colaboradores, proveedores, contratistas y la sociedad misma, ya que la
labor esencial de la Institucion consiste en proveer a la sociedad profesionales éticos, con compromiso
social y con altos valores, que sean capaces de adaptarse a los diferentes entornos existentes teniendo
siempre una postura inamovible en lo que respecta a conductas éticas y transparentes que consolidan la
formacion integral del individuo.

Desde los ejes académicos, administrativos y de relacionamiento con el sector y la sociedad, la Institucién
se proyecta como formadora de seres integrales que dinamicen y fortalezcan por medio de su actuar, la
concepcion de sociedades transparentes que trabajen por un bien comun.
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Acuerdo N° 067: Politica de Evaluacion Acuerdo

Acuerdo N° 068: Politica de créditos académicos

Acuerdo N° 069: Politica de Permanencia con calidad y graduacion estudiantil

Acuerdo N° 070: Politica Aseguramiento de la Calidad

Acuerdo N° 071: Politica de Investigacion, Innovacion, Creacion Artistica y cultural y
Desarrollo Empresarial

Acuerdo N° 072: Politica de Practica Empresarial

Acuerdo N° 073: Politica de Educacion Virtual

Acuerdo N° 074: Politica Internacionalizacion

Acuerdo N° 075: Politica de Egresados

Acuerdo N° 076: Politica de Bienestar Institucional

Acuerdo N° 077: Politica Infraestructura y Desarrollo Tecnolégico

Acuerdo N° 078: Politica de Relacionamiento con el Sector Externo: extension y
proyeccion social

Acuerdo N° 079: Politica de Responsabilidad Social Universitaria

Acuerdo N° 080: Politica de Centro de Cultura y Biblioteca

Acuerdo N° 081: Politica de Gestion del Talento Humano

Acuerdo N° 082: Politica Infraestructura Fisica

Acuerdo N° 084: Plan de Desarrollo 2020-2022

Acuerdo N° 085: Reglamento de la Biblioteca

Acuerdo N° 086: Proyecto Educativo Institucional de la IUSH

Resolucién Rectoral 186 - 30 de junio de 2020 - Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Resolucién Rectoral 187 - 30 de junio de 2020 - Politica de Tratamiento de Datos
Personales de los Titulares
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Politicas, Reglamentos, Planes y Proyectos Institucionales -
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https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/067.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/068.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/069.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/070.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/072.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/073.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/074.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/075.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/076.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/077.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/078.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/078.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/079.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/080.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/081.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/082.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/084.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/085.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/acuerdo/consejodirectivo/086.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/rectoral/186.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/rectoral/186.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/rectoral/187.pdf
https://www.iush.edu.co/uploads/resolucion/rectoral/187.pdf
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Trabajo Infantil
[GRI 408 | 408-1 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

La Institucion es consciente del impacto que genera en la sociedad, EINCACHN
O CALDAD

siendo participe de la transformacién y generacion de cultura de seres
humanos integrales, que por medio de valores y conocimiento de sus
habilidades pueden contribuir con la disminucién de los actos que van
encaminados a la falta de compromiso por el respeto de los derechos
humanos, es asi como la IUSH brinda a sus estudiantes y comunidad,
la posibilidad de una educacion de calidad, de tal manera que los
principios rectores en el proceso de formacion, fortalezcan y enfaticen
las iniciativas necesarias para el rechazo y eliminacién de précticas
enfocadas al trabajo infantil en Colombia, alineados a la declaracion
de politicas claras que permiten enfatizar un punto de vista por el
derecho al trabajo y por la no practica del trabajo infantil.

La educacion juega un papel fundamental en el cierre de brechas de los continuos intentos que los nifios y adolescentes
no puedan disfrutar de sus derechos fundamentales, es por ello que la Institucion adicional a proveer estrategias para el
acceso a una educacion de calidad, trabaja por que sus grupos de interés cumplan y garanticen por medio de acciones
concretas el respeto y la no vulnerabilidad de sus derechos.

La IUSH cuenta con una Direccién Juridica que se encarga de validar la legalidad de la documentacién presentada,
dentro de las actividades ejecutadas con proveedores o personal externo, la Institucion realiza un proceso de validacion
de documentacién exigida como prioritaria, en donde se puede validar la autenticidad y completitud de los datos,
permitiendo garantizar la no utilizacion de mano de obra infantil en el proceso de ejecucion de actividades de
mantenimiento y construccion, que son considerados los sectores de mayor riesgo en tener este tipo de practicas. No
obstante, la Institucion vincula en sus contratos un numeral enfocado al cumplimiento de los derechos humanos. En el
2020 no se presentaron casos de utilizacion de mano de obra infantil en las actividades propias y ejecutadas por terceros.

La IUSH cuenta con los siguientes mecanismos de validacion y control sobre la lucha contra el trabajo infantil:

e Reglamento Interno de Trabajo

e Politica de Compras

e Politica de no Discriminacion

e Adherencia al cumplimiento de los ODS vy
principios de Pacto Global

e Validacion de documentacion de proveedores
y contratistas y colaboradores, que prestan
servicio para la Institucion

e Firma de contratos con clausulas establecidas
para tal fin
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A

Privacidad del Cliente -

[GRI 418 | 418-1 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

Teniendo en cuenta la relevancia de proteger y resguardar la informacién y privacidad del cliente, la Institucion
Universitaria Salazar y Herrera ha determinado diferentes mecanismos que garanticen un adecuado tratamiento de datos
de nuestros estudiantes, colaboradores, proveedores, contratistas y demas partes interesadas con las que tiene un
relacionamiento la IUSH, promoviendo la confiabilidad a nuestra comunidad educativa por medio de procesos que
permitan tener trazabilidad de la informacion, dandole el uso adecuado segin los fines por los cuales fueron
suministrados, resguardando su integridad y confidencialidad; es por ello que se han elaborado procedimientos que
permitiran cumplir con los requerimientos de la Ley 1581 de 2012 y Decreto reglamentario 1377 del 2013.

La Institucion viene reuniendo esfuerzos y generando un trabajo articulado con sus procesos de Comunicaciones,
Infraestructura y Desarrollo Tecnolégico, Direccion Juridica, Secretaria General y el Sistema de Gestion Integral con el fin
de tener integrados diferentes perspectivas que contribuyan a la formulacién de un sistema eficaz, cuyo objetivo es
garantizar la proteccién del dato mediante la autorizacion de su titular, y la informacién a este, por parte de la Institucion
de los fines para los cuales fue obtenido el dato, la manera como se resguarda, el responsable de su tratamiento y la
manera de hacer efectivo sus derechos, todo lo anterior obedece a la generacion de confianza y fiabilidad que la Institucion
esta trabajando por la proteccién de datos y privacidad del cliente.

Las acciones que viene desarrollando la Institucién con respecto a la proteccién de los datos son las siguientes:

e Recoleccion del dato garantizando la autorizacion de sus titulares.

e Reporte anual a la Superintendencia de Industria y Comercio de informacién de bases de datos administradas por la
Institucion.

En el caso de informaciéon de menores de edad, autorizacion de su representante legal.

Control en las autorizaciones de manejo de informacién y administracion de bases de datos del personal autorizado.
Cierre de brechas en el manejo de la informacion.

Politica de Tratamiento de Datos Personales.

Politica de Gestion de Resguardo de la Informacién.

Mecanismo de atencion a las PQRS.

La IUSH no cuenta con reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de
datos del cliente, ni recibidas por terceras partes y corroboradas por la Organizacion o por autoridades regulatorias.

1 PAZ, JUSTICIA

EINSTITUCIONES

14  PRIVACY

EEE @‘J gr—o t‘; *’i EX;

INTERNET ENCRYPTION CONFIDENTIAL SURVEILLANCE HACKING
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A

Eje de Sostenibilidad -

El Eje de Sostenibilidad esta liderado por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, desde este eje se
gestiona el buen uso de los recursos, tanto econémicos, humanos, asi como el consumo de los recursos
naturales y la actual generacion de energia solar; también lidera la gestion del Talento Humano y da
direccionamiento para la gestion del Buen Gobierno y la consolidacion institucional, respondiendo a los tres
elementos principales del desarrollo econémico, desarrollo humano y el compromiso ambiental, este eje esta
directamente relacionado con los siguientes ODS:

AGUALINPIA 7 ENERGIAASEQUIBLE TRABAJO DECENTE CIUDAD
Y SANEAMIENTO v L% NANTE Y CRECIMIENTO COMUNIDADES
Ba ECONOMICO SOSTENIBLES

i

1 ACCION 1 VIDA
POREL CLIMA SUBMARINA

(1]
(1]
saly
L

-
L

A continuacion, presentamos los resultados mas relevantes de los procesos
alineados al Eje de Sostenibilidad y que estan en relacién de las funciones de apoyo
de la Institucion.
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Talento Humano

Empleo
[GRI 401 | 401-1 | 401-2 | 401-3 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

N 1) HAMBRE EDUCACION

DECALIDAD

TRABAJO DECENTE 1 ALIANZAS PARA
¥ GRECIMIENTO LOGRAR
ECONDMICD

i

{ J
Objetivo

Contar con el talento humano idéneo y competente para el cumplimiento de la identidad manifestada
en el PEI, Misién, Vision, Politicas y Normas Institucionales por medio de la promocion del desarrollo
integral de los colaboradores y una cultura Salazarista; atrayendo, reteniendo y manteniendo
motivado el talento humano. e

Estrategias

e Se garantizé la sostenibilidad laboral de todos los colaboradores ya que no se present6é ninguin
despido.

@ . Se realizaron diferentes actividades, proyectos, campafias, etc. en conjunto con el area de
Bienestar Institucional, con el propésito de acompafiar, escuchar y orientar a la comunidad
educativa IUSH, asi mismo de promover la salud mental y abordar diferentes problematicas,
planteando diversas estrategias que propiciaran la calidad de vida en pro del bienestar.

¢ Nos articulamos con otras areas para llevar a cabo actividades de esparcimiento, diversion y
celebracion.

{ J
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A

Caracterizacion de Colaboradores -

Edad Porcentaje No. Colaboradores
Entre 21 — 35 afios 40% 124
Entre 36 — 50 afios 43% 132
Entre 51 — 66 afios 17% 51
Total 307
Sexo Porcentaje No. Colaboradores
Femenino 43% 133
Masculino 57% 174
Total 307
Region Porcentaje No. Colaboradores
Medellin 74% 226
Bello 12% 38
Envigado 5% 15
Itaguii 3% 9
Sabaneta 2% 4
Copacabana 1% 4
Caldas 1% 3
Girardota 1% 3
Rionegro 1% 2
La Estrella 0% 2
Barbosa 0% 1
Total 307
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A

Antigiliedad - Meses Porcentaje No. Colaboradores
Entre 1 — 50 meses 85% 262
Entre 51 — 312 meses 15% 45
Total 307
Salario Porcentaje No. Colaboradores
Hasta $983.137 21% 66
Entre $983.138 y $4.147.330 64% 198
Entre $4.147.331 y $5.299.464 12% 34
Superior $5.299.465 3% 9
Total 307
Salario Sexo Porcentaje No. Colaboradores
Femenino 11% 33
Indefinido
Masculino 7% 19
Femenino 27% 84
Fijo
Masculino 48% 148
Obra o Labor Femenino 0% 1
. Femenino 2% 7
Aprendices
Masculino 0% 2
) Femenino 3% 8
Practicantes
Masculino 2% 5
Total 307
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A

No. Colaboradores -

Tipo de Jornada Sexo Porcentaje
i 0,
24 Horas Femenino 0% 1
Medio Tiempo -
Masculino 0% 3
Femenino 25% 77
48 Horas
Tiempo Completo :
Masculino 21% 65
Femenino 6% 15
40 Horas
Aprendices y Practicantes :
Masculino 3% 7
Femenino 13% 40
Por Horas
Docentes de Catedra .
Masculino 32% 99
Total 307
Tasa de Rotacién Sexo Porcentaje No. Colaboradores
Femenino 2.5% 2
30 aflos 0 menos
Masculino 9% 7
Femenino 29% 23
Entre 31 — 50 afios
Masculino 40.5% 32
Femenino 8.9% 7
51 afios 0 mas
Masculino 10.1% 8
Total 79
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Beneficios a colaboradores

e Dos dias otorgados de la semana santa.

e Tres dias en el mes de julio.

e Descuento del 30% a los colaboradores para que estudien cualquier programa
en la Institucion.

e Permiso para acompafiar a citas médicas a familiar de primer grado de
consanguineidad sin reponer el tiempo laboral.

e Permiso para asistir a las asesorias psicologicas brindadas por los psic6logos
de la Institucion sin reponer el tiempo laboral.

e Gimnasio gratuito para los colaboradores.

e Descuento en tarifas para disfrutar del Centro de Encuentros La Rondalla.

e Tarifa especial en la funeraria Prever.

e Tarifa especial para el Servicio de EMI.

Licencias de Maternidad y Paternidad

Licencia de maternidad 1

Licencia de paternidad 1

Permiso parental por maternidad 1

Permiso parental por paternidad 1

No. de empleados que regresaron del permiso y contindan
desarrollando su labor 2

A
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Actividades Realizadas

A

Impacto

Implementacion de proceso de induccion, con el objetivo
de dar la bienvenida a los nuevos colaboradores,
comunicandoles las politicas corporativas, deberes y
beneficios, iniciando un proceso de fidelizacion y sentido
de pertenencia.

Trabajo colaborativo con Practicante de Psicologia de
Bienestar Institucional.

3 Inducciones Corporativas que impactaron a 33
colaboradores, 25 administrativos y 8 docentes

e Induccion 26 febrero (7 personas)
e Induccion 27 febrero (16 personas)
e Induccion 27 agosto (10 personas)

Se realizaron procesos de seleccion apoyados por
profesionales del area de psicologia de Talento Humano
y Bienestar Institucional, donde por medio de una
valoraciéon de competencias personales, ocupacionales
y organizacionales, se busco seleccionar el personal
idoneo para vincularlos en la institucion.

127 personas entrevistadas

Enero 38 personas
Febrero 15 personas
Marzo 10 personas
Abril N/A

e Mayo 11 personas

e Junio 2 personas

e Julio 8 personas

e Agosto 12 personas

e Septiembre 5 personas
e Octubre 2 personas

¢ Noviembre 6 personas
e Diciembre 18 personas

Se otorgé como parte de un beneficio o incentivo 2 dias
de la semana santa para brindar un espacio de reflexion
a los colaboradores y sus familias, y 3 dias en el mes de
julio como reconocimiento a la gestién realizada y a las
labores desarrolladas durante el primer semestre del
afo.

(Tiempo remunerado)

266 colaboradores entre administrativos y docentes
(abril), valor de los dias asumidos por la Institucién
$41.889.251

142 colaboradores entre administrativos y docentes
(Julio), valor de los dias asumidos por la Institucion
$41.729.897

En trabajo colaborativo con el area de Psicologia de
Bienestar Institucional, se abordaron 97 casos para el
servicio de psicoldgica individual de manera virtual, con
el fin de promover la salud mental de los mismos.

Para toda la comunidad IUSH

Administrativos: 6
Docentes:1

Estudiantes: 87
Egresados: 2

Familiar de colaborador: 1

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se gestionaron y entregaron 100
Antibacteriales de la Caja de Compensacion Comfama,
para que los colaboradores los utilizaran para su cuidado
personal.

100 colaboradores entre administradores y
docentes

En trabajo colaborativo

con el &rea de SST y el Sistema de Gestion Integral, se
llevé a cabo una capacitacion en el mes de junio con la
colaboracién de la ARL Sura para todos los lideres a
nivel organizacional sobre "Motivacién, Comunicacion y
Acompafiamiento”, con el fin de que los mismos
transmitieran un mensaje de positivismo y tranquilidad a
sus equipos de trabajo.

43 colaboradores entre administrativos y docentes
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Actividades Realizadas

A

Impacto

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se enviaron 2 mensajes Vvirtuales de

motivacion y agradecimiento para todos los
colaboradores a nivel Organizacional.
https://www.youtube.com/watch?v=ggAlizXPGXo

(140 visitas — 5 me gusta)

Se comparti6 través del correo y redes sociales
institucionales

Instagram:
238 reproducciones.
Facebook:
6 me gusta

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se realiz6 una campafia virtual de
motivacion y apoyo, invitando al uso de la asesoria
psicoldgica.

Para toda la comunidad IUSH

Se enviaron 7 e-cards a través del correo y redes
sociales institucionales

Instagram:
122 me gusta
Facebook:

7 me gusta

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se realiz6 una promocién virtual en
diversas fechas de la Ruta de Atencién ante Situaciones
Irregulares.

Para toda la comunidad IUSH

Se compartié a través del correo y redes sociales
institucionales

Instagram:

8 me gusta
Facebook:

12 me gusta.

2 comentarios

1 vez se compartio

En trabajo colaborativo con el &area de Bienestar
Institucional, se realizaron

9 capacitaciones virtuales por areas para todos los
colaboradores, adicional para los Practicantes del
Consultorio Juridico sobre “Acompafiamiento en
Situaciones de Crisis”.

142 personas:

Administrativos: 78
Docentes: 50
Practicantes consultorio Juridico: 14

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se realizaron

12 talleres virtuales sobre “Habitos de estudio y estilos
de aprendizaje” para estudiantes de 1° y 2° semestre de
cada uno de los programas durante espacios de clase.

194 personas:

Docentes: 12
Estudiantes: 182

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se desarroll6 presencial una Campafia
“Camino al Barrio” sobre prevenciéon de adicciones.

17 personas:

Colaboradores: 2
Docentes: 2
Estudiantes: 13
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Actividades Realizadas

A

Impacto

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se realizé una Charla lddica virtual sobre
prevencion de adicciones “En TIC Confio”, con el apoyo
del Ministerio TIC sobre el uso seguro y responsable de
las redes sociales e internet, ofreciendo a toda la
comunidad IUSH herramientas para enfrentar con
seguridad los riesgos asociados al uso de las TIC, como
el grooming, el sexting, el ciberacoso, la
ciberdependencia y el material de explotacién sexual de
nifias, nifos y adolescentes.

Para toda la comunidad IUSH
104 personas:

Colaboradores: 13
Docentes: 6
Estudiantes: 70
Publico Externo: 15

La invitacion se compartio por correo y redes
sociales de la institucion:

Instagram:

6 me gusta
Facebook:

3 me gusta

2 vez se compartio

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se enviéo 1 boletin virtual sobre “Cémo
ayudar ante dificultades emocionales”

Para toda la comunidad IUSH

Se compartié por correo y redes sociales de la
institucion

Instagram:

12 me gusta.
Facebook:

11 me gusta.

1 vez se compartio.

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se realizaron 2 conferencias (1 presencial
y 1 virtual) “Ya estoy en la U, Y ahora qué?” dictadas
durante las Jornadas de induccion a estudiantes nuevos.

Presencial 2020-1:
Estudiantes: 96

Resultados de las invitaciones, las mismas se
compartieron por correo y redes sociales de la
institucion para toda la comunidad IUSH.

Facebook:

10 me gusta.

Instagram:

641 reproducciones del video

Virtual 2020-2:
105 personas:

Administrativos: 13
Docentes: 7
Estudiantes: 85

Resultados de las invitaciones, las mismas se
compartieron por correo y redes sociales de la
institucion para toda la comunidad IUSH.

Facebook:
7 me gusta.
2 comentarios
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Actividades Realizadas

A

Impacto

En trabajo colaborativo con el &area de Bienestar
Institucional, se realiz6 un Taller virtual experiencial
sobre “Emociones en mi cuerpo”, actividad sobre
sexualidad.

Para toda la comunidad IUSH
10 personas:

Administrativos: 9
Docente: 1

Se compartié por correo y redes sociales de la
institucion

Instagram:
12 me gusta.

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se desarrollaron 2 Talleres Virtuales "Un
lugar para Pens-Arte"- Resiliencia, actividad sobre salud
mental.

Para toda la comunidad IUSH
31 personas:

Colaboradores:12
Docentes: 18
Familiar de colaborador: 1

Se compartié por correo y redes sociales de la
institucion

Instagram:
20 me gusta.
Facebook:

2 me gusta

En trabajo colaborativo con el area de Bienestar
Institucional, se desarrollaron 2 Talleres Virtuales
"Cambiate de piel" actividad sobre valores.

Para toda la comunidad IUSH

Colaboradores: 17

En trabajo colaborativo con el &rea de Bienestar
Institucional, se desarrollaron 6 actividades de “Nuestra
caravana por la vida”, buscando propiciar integracion
familiar, esparcimiento y salud mental.

Para toda la comunidad IUSH

Se enviaron 6 invitaciones por correo y redes
sociales de la institucion.

En conjunto con el area de

Bienestar Institucional y de Pastoral se realizé una
actividad virtual de recreacion e integracion “Ta-Pas #77,
"¢ los santos se divierten en feria de flores?". Para todos
los colaboradores de la Organizacion Salazar y Herrera.

La invitacion se compartié a través del correo
institucional.

Participacion 9 personas:
Administrativos: 5

Docentes: 3
Otros (Docente Liceo) :1

Celebracion dias especiales: Dia de la Mujer

En conjunto con el area de

Bienestar Institucional el dia 04 de marzo, se llevo a
cabo con la colaboracion de la empresa Botanique
S.A.S. una experiencia de limpieza facial y a su vez una
asesoria de autocuidado de la piel para todas las
colaboradoras de la Institucién de manera gratuita.

48 colaboradoras entre administrativas y docentes
105 colaboradoras entre administrativas y docentes
El video se envié institucional.
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A

Impacto

En conjunto con el area de comunicaciones se realizé un
video alusivo a este dia y el disefio de una tarjeta que se
les entreg6 a todas las colaboradoras con un pequefo
souvenir (Chocolatina).
https://www.youtube.com/watch?v=pyC-iNN5Ugcn

(148 visitas — 2 me gusta)

Celebracion dias especiales: Dia del Maestro

En conjunto con el area de comunicaciones se realizé un video alusivo a este dia y agradeciéndoles por parte
de los estudiantes a los mismos por su gran labor de Maestros.

https://www.youtube.com/watch?v=yVsI33NEtqqg
(161 visitas — 4 me gusta)

Celebracion dias especiales: Dia de las Madres

En conjunto con el area de comunicaciones se realiz6é un video alusivo a este dia, resaltando la hermosa labor

de ser Madre.
https://www.youtube.com/watch?v=dpEfIXUngFQ
(296 visitas — 16 me gusta)

Celebracion dias especiales: Dia del Padre

En conjunto con el &rea de comunicaciones se realizé un
video alusivo a este dia, resaltando la hermosa labor de
ser Padre.

https://www.youtube.com/watch?v=bl1nM WA9GSI
(129 visitas — 4 me gusta)

El video se envi6 institucional.

Celebracion Dias Especiales: Dia del amor y la amistad.

En conjunto con el area de

Bienestar Institucional y de Pastoral se realiz6 un
Facebook live para celebrar “De un amigo para un
amigo”, adicional se hizo un video de invitacion para
incentivar la participacion en este.
https://www.youtube.com/watch?v=fmnMJW3jdmM
(176 visitas — 5 me gusta)

Las actividades se compartieron para toda la
comunidad IUSH por redes sociales:

Video de invitacién:

Facebook:
9 me gusta
2 comentarios

Instagram:
148 reproducciones

Facebook live:

29 me gusta

37 comentarios
415 reproducciones
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Actividades Realizadas

Impacto

Celebracion dias especiales: Navidad.

En conjunto con el area de

Bienestar Institucional y de Pastoral se realiz6 un
Facebook live para celebrar “Todos en Navidad IUSH”,
adicional se realizo6:

e Concurso “El Nifio Jesus escucha mi canto”

e Concurso “El Nifio Jesus Visita mi casa”

e Concurso “Nifio Jesus ayudame a encontrarte”

e Reconocimientos: “Compafiero mas  servicial,
Compafiero mas alegre, Mejor compafiero y Sentido
de Pertenecia”

e Triduo Navidefo

e Entrega de pequefio souvenir (Cruz)

¢ Video de invitacion

https://www.youtube.com/watch?v=qtiMANLK4yE

(106 visitas — 1 me gusta)

146 colaboradores entre administrativos y docentes

El triduo navidefio se realizé por la plataforma
Teams.

Las actividades se compartieron por redes sociales
de la institucion:

Video de invitacion:

Facebook:
9 me gusta

Instagram:
1 me gusta.
120 reproducciones

Facebook live:

7 me gusta

208 comentarios
877 reproducciones

Capacitaciones

- Acompafiamiento en Situaciones de Crisis
se realizaron 9 sesiones.

Administrativos: 78

Docentes: 50

Practicantes consultorio Juridico: 14

Total: 142

Total Horas: 24

- Motivaciéon, Comunicacién y Acompafamiento

La misma fue dirigida para todos lideres de procesos a nivel Organizacional.

Total: 43
Total Horas: 2

Fortalezas

la documentacion que se debe manejar para estos (Formatos).

Trabajo colaborativo con el area de Bienestar Institucional.

e Trabajo colaborativo con los practicantes de psicologia del area.
e Trabajo colaborativo con las diferentes areas de la Institucién, que nos apoyan para poder sacar los proyectos

adelante.

A

Disefio y estandarizacién de algunos de los diferentes procedimientos que se manejan al interior del area, y asi mismo
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A

Planta Fisica, Seguridad y Activos Fijos -

SAWD EOUCACION B INDUISTRIA,

DECALIDAD INWOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

e

M| &

Durante el afio 2020 el area de Planta Fisica, en relacion al Plan de Desarrollo Institucional y de
los objetivos que en él se contemplan, contribuyo de manera importante, debido al avance y mejora
de la gestién realizada, los cuales fueron alcanzados en su totalidad gracias al compromiso
adquirido por el personal de Planta Fisica; estructurando la prestacion de los servicios de aseo,
almacenamiento, suministro, mantenimiento, seguridad y apoyo logistico a todas las areas de la
Institucién. De acuerdo a la coyuntura nacional por la pandemia, se implementé un plan de trabajo
en haras de velar por las condiciones de las instalaciones y del personal, bajo los lineamientos del
protocolo de bioseguridad establecido por la Institucion; se generaron acciones eficaces que
permitieron llevar a cabo el plan de trabajo propuesto y propendieron por un adecuado retorno a la
presencialidad en la instituciéon, siéndolos anteriores, factores importantes para la obtencion de los
logros que se consignan en el presente informe. e

Acciones Implementadas

e En conjunto con la empresa encargada de vigilancia y seguridad de la institucion, se ejecutaron las
medidas para el ingreso del personal definidas en el protocolo de bioseguridad de la Institucion.

e Participacién en la construccion del protocolo de limpieza y desinfeccién, permitiendo garantizar las
condiciones necesarias de bioseguridad para el desarrollo de actividades.

e Restructuracion de areas de trabajo e implementacion del protocolo de bioseguridad en aseo y
mantenimiento.

e Capacitacion al personal de Servicios Generales y Mantenimiento en el uso adecuado de los productos de
limpieza y desinfeccion.

e Elaboracion de plan de trabajo frente a la emergencia sanitaria con el personal de aseo.

e Se realizan trabajos de cableado de red inaldmbrica en aulas de clase, articulados con el personal de
infraestructura tecnolégica para el momento de la alternancia.

e Se adecuan espacios con sefialética articulados con otras areas, de acuerdo a los lineamientos exigidos
por Secretaria de Salud.

e Se analiza el gasto y la gestion de los insumos de limpieza y desinfecciéon con el fin de mitigar costos en
compras.

e Se lograron estrategias con los proveedores para dar cumplimiento a las necesidades de la institucion y
mitigar gastos.

e De manera articulada con SST y SGI, se realiza la gestion para la visita de Secretaria de Salud y Bomberos,
obteniendo la certificacion para dar inicio a las actividades presenciales y en alternancia.
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Relocalizacién e tuberia de aguas lluvias en el aula Medialab -

Se realiz6 un trabajo de demolicidn en algunos muros por donde pasaba la tuberia para darle la pendiente
necesaria y asi evacuar toda el agua que recolectaba de la cubierta y las canoas, con esto ya no se volveria

a presentar el desbordamiento de agua en la boquilla de la tuberia que se encuentra dentro del aula
MeialLab.

Inversion $14.481.550

Después
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A

Cambios de vidrios en mal estado y suministro e instalacién de nuevos vidrios el-
bloque académico 1y bloque académico 2

El bloque académico 1 presentaba impactos en los vidrios debido a elementos que arrojan desde unidades
de vivienda cercanas a la Institucién por lo cual habia vidrios de salones y areas comunes con fracturas al
igual que el bloque académico 2 que habia vidrios mal instalados y fracturados debido a movimientos
estructurales del mismo edificio.

Inversion $9.511.210

Antes

Después
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4
A

Reforma de dos salones para la adecuacién de un estudio de grabacion para Ia-
Escuela de Musica

El programa de musica de la Escuela de Artes requeria un espacio especializado para grabar y ensayar, por
lo cual se utilizaron dos salones del quinto piso en el bloque académico 2 para adecuar un estudio de grabacion
gue cumpliera con todas las especificaciones técnicas con las cuales debe contar lugar asi.

Inversion $68.313.830

Antes

Después
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A

Suministro e instalacién de tableros en vidrio templado serigrafiado blanco en bloq.
tecnoldégico y dos salones del bloque académico 1

En el blogue tecnoldgico todavia se contaba con algunos tableros en acrilico en mal estado por los cuales se
sustituyeron a vidrio templado Seri grafiado blanco que son mucho mas faciles en temas de limpieza y
estéticamente mucho mejores, y en el bloque académico 1 se suministraron otros para los salones de artes

ya que abarcan mas espacio a la hora de utilizar los tableros.

Inversion $17.316.880

Antes

Después
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y
y

Con el fin de brindar seguridad y proteccion a nuestra comunidad académica y equipos electrénicos;’y como
respuesta a un requerimiento de la aseguradora, se contratd con una empresa especializada en el disefio del

sistema de proteccion contra descargas atmosféricas (pararrayos).

Inversion $5.676.300
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Instalacién de pasamanos en hierro para bloque administrativo, blogue académico -
escaleras de la cafeteria

Dando respuesta a una sugerencia de mejora del Cuerpo de Bomberos, donde todos los espacios de
circulacion como lo son las escaleras, cuenten con pasamanos en ambos sentidos por temas de seguridad y
proteccion contra accidentes o sucesos peligrosos, la Institucion realiza la compra e instalacién de los
pasamanos necesarios para garantizar la seguridad de nuestra comunidad.

Inversion $26.874.960

Antes
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Activos Fijos

A El proceso de Activos fijos contribuye al Plan de Desarrollo de la

Institucion, consolidando los lineamientos establecidos en el

manejo, destinacion, administracion, contabilizacion y disposicion P —
final de la propiedad, planta y equipo, que favorezcan el logro y e

desarrollo de labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension.

Permitird que la Institucion Universitaria Salazar y Herrera
garantice por medio de una adecuada propiedad, planta y equipo,
los espacios y ambientes de aprendizaje acordes a su identidad,
tipologia, modalidad y niveles educativos, que permitan favorecer ; @
un crecimiento y evolucion de la institucién, influenciando de

manera positiva en la construccion del conocimiento,
investigacion, fortalecimiento de las relaciones interpersonales y
sociales de su comunidad universitaria.

16 PAZ. JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA

EINSTITUCIONES LOGRAR
S0LIOAS LOS0BJETIVOS

Actividades Realizadas Impacto

Revision, comparacion e identificacion de los Activos Actualizacion del inventario existente en Activos y
Fijos en libros contables, para actualizar la Pdliza trabajo en articulacién con la aseguradora para
Multirriesgo identificar el rubro de reinversién en la péliza.

Control en conjunto con las areas de Planta fisica e
Infraestructura tecnoldgica, de los préstamos de equipos
de computo y elementos del taller de modas, a los
Docentes, Estudiantes y personal Administrativo

Disefio del formato de “Autorizacion de traslado”
para préstamos en el desarrollo de actividades en
casa durante la pandemia.

Actualizacién de la base de datos de los Activos fijos en Actualizacion de la imagen, ubicacion, serial y
el moédulo contable de HGI. responsable.

ACADEMICOS:

1 estufa eléctrica

1 plancha vapor

3 maquinas de coser

176 ventiladores pared

2 carpas y 1 estructura 4x4

8 switch 24 puertos
Control de los activos comprados y facturados, para 8 gabinetes 5ru y patch panel 24 puertos
beneficio académico y administrativo. 5 switch hp 1930 24g

12 fuentes de poder, 8 mouses y 8 teclados

ADMINISTRATIVOS:
1 cdmara webcam

1 dron dji mavic

3 portatil Lenovo

2 disco duro 512gb
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Actividades Realizadas

A

Impacto

2 disco duro externo

3 termometros infrarrojo
1 soldador inversor miller
1 andamio 2 cuerpos

1 disco duro externo

Relacionar los activos dados de baja en el formato, para
posterior autorizacion y eliminacién de HGI en conjunto
con el area Contable.

En el proceso de inventarios fisicos y
actualizacion de HGI se han retirado y dado de
baja 67 Activos.

Recepcion y evaluacion en conjunto con el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de los protocolos de
Bioseguridad presentados por los proveedores

De los 5 protocolos evaluados para
mantenimiento al interior de la Universidad en
pandemia, todos fueron aprobados.

Programar los mantenimientos preventivos vy
correctivos, segun la hoja de vida y periodicidad que
requiera el equipo.

Aprovechamiento de espacios locativos sin
concurrencia por la pandemia, para mantenimiento
0 evaluacién de su estado funcional, como el
laboratorio SIM y Aires acondicionados, los demas
mantenimientos se realizaron de forma periédica
como en afos anteriores.

Gestion y aprobacion de dos meses sin cobro por
parte de Thyssenkrupp.

Participacion en la elaboracion de las Politicas de Infraestructura, Planta Fisica y Activos Fijos

Fortalezas del proceso

e Trabajo unificado con proveedores y obtener precios acordes a lo presupuestado y requerido por la Institucién.
e Recepcién oportuna por parte de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera para priorizar los mantenimientos

preventivos y correctivos.

e Estructuracion en el moédulo de Activos Fijos, que permite el mejor manejo e identificacién de los Activos.
e Disposicion por parte de los proveedores con que tenemos contratos de mantenimiento o servicios, para congelar

dichos contratos hasta la reapertura.
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A

Energiay Emisiones -

[GRI 302 | 302-1 | 305 | 305-2 | 103 | 103-1 | 103-2 | 103-3]

Como respuesta a los desafios actuales en cuanto a la utilizacion de energias que provengan de fuentes renovables
o limpias, la IUSH sigue fortaleciendo en toda su comunidad académica la cultura del cuidado, el ahorro y la
migracion hacia equipos de alta eficiencia energética y la optimizacién de aquellos que se encuentran en este
proceso; frente a este reto se implementé la segunda etapa del cambio de luminarias convencionales a luminarias
con tecnologia LED, con la cual obtuvimos una disminucion en el consumo energético por este concepto, del 40%.

Como contribucion adicional en reducir las emisiones de carbono, se han establecido propuestas en la disminucion
del uso indirecto de combustibles fosiles en nuestros procesos y fortaleciendo el uso de energia eléctrica libre de
emisiones (fotovoltaica).

'I'.;J'I'II-'-:h‘.I'.J ey n '-'-'-' .H 1 3 EEEEthﬂ[NI
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Mes de Consumo en Consumo en Consumo en
Consumo KWH 2018 KWH 2019 KWH 2020
Enero 17,974.35 16,179.80 14,813.92
Febrero 24,172.72 22,350.24 23,067.44
Marzo 19,560.64 22,938.08 17,488.24
Abril 23,276.88 21,878.56 7,922.64
Mayo 21,993.77 24,551.12 8,149.68
Junio 15,953.52 18,465.34 8,097.76
Julio 14,646.72 17,490.00 8,273.76
Agosto 20,356.16 22,760.32 8,719.04
Septiembre 21,240.56 23,559.36 9,186.32
Octubre 22,164.46 23,184.48 8,466.48
Noviembre 23,340.24 23,034.00 8,138.24
Diciembre 13,229.04 14,418.80 7,993.04

Comparativo de Consumo de Energia
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H Consumo en KWH 2018

m Consumo en KWH 2019

m Consumo en KWH 2020

Concepto Cantidad
Consumo de energia afio 2020 en KWh 130,316.56
Consumo de energia afio 2020 en MG 469,139.62
generacion TON CO2 Eq/KWh 50,171.88
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A

Compras -

Adquisicion de Bienes y Servicios, es el encargado de la planeacién, control y suministro de los bienes y
servicios necesarios para el desarrollo de la operacion la Institucion, de acuerdo con una politica de compras,
que incorpore todas las practicas y conductas que se deben tener en cuenta, al igual que los lineamientos
frente al sistema de control de gastos y la economia de escala.

Se tiene establecido un software de compras que permite realizar el control y seguimiento de las adquisiciones
por medio de la designacion de un presupuesto para ejecutarlas y proveer a la Institucién de los insumos
necesarios para el adecuado desarrollo de las actividades.

La definicién de criterios de compras, y de acuerdo a la necesidad de unificar las compras en la organizaciéon
se ha tomado la decision de consolidar la base de proveedores y contratistas con el fin de optimizar los
recursos, desarrollar un trabajo de mutuo beneficio que permita afianzar el relacionamiento con los
proveedores.

TRABAJO DECENTE ) PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO DNU%I I EINSTITUCIONES 17 LOGRAR
ECONOMICO S0 LOS O8JETIVDS

i Y| ®

Actividades Realizadas Impacto

Se identificaron los procedimientos que soportan la
operacion del proceso de Adquisicion de Bienes y

. . . Servicios, los cuales definen y dan lineamientos acerca de:
Documentacion e implementacion de la

estructura de compras definida por medio de

I I Compras
procedimientos, politicas, formatos y anexos.

Seleccidn, evaluacion y reevaluacion de proveedores
Solicitud y legalizacion de viaticos
Solicitud y legalizacion de anticipos

Socializacion e implementacion de una politica de
compras, enmarcada en garantizar:

Criterios y pertinencia de compras

Practicas y conductas adecuadas de compras
Anticorrupcién

Sana competencia entre proveedores

Productos sostenibles

Responsabilidades de los proveedores
Cumplimiento legal

Cumplimiento y respeto de los derechos humanos

Elaboracion de una politica de compras bajo
lineamientos de Responsabilidad Social.
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A

Actividades Realizadas

Impacto

Implementacion de software para el control y
seguimiento de compras en la institucion

Control y seguimiento de la compra desde su solicitud
hasta la generacion de informe total de solicitudes

Recepcion, gestidn y respuesta a solicitudes de
pedido para adquisicion de bienes y servicios

Respuesta para la ejecucion de los pedidos realizados
para el desarrollo de actividades académicas y
administrativas

236 Solicitudes realizadas.
169 Solicitudes ejecutadas.
67 Solicitudes interrumpidas o no aprobadas.

Recepcion, gestion y respuesta a solicitudes de
viaticos

Gestion de respuesta y tramite a las solicitudes de viaje
nacionales e internacionales para representacion y
capacitacion del personal de la Institucion en diferentes
eventos y actividades académicas, de investigacion en
las cuales participamos.

Recepcion, gestidn y respuesta a solicitudes de
anticipos

Tramite de solicitudes internas para el desarrollo de
actividades académicas y administrativas mediante
gestién directa de los colaboradores de la institucion para
dar cumplimiento al requerimiento.

Revision, aprobacion y cargue de facturas en el
sistema administrativo

Garantizar y tramitar respectivamente las facturas y
cuentas de cobro que son recibidas en la institucién, las
cuales se validan con vistos buenos y presupuesto para
ser contabilizadas y gestionar el pago ante tesoreria para
el oportuno cumplimiento de las actividades.

No. De facturas recibidas 1.427 en el transcurso del afio

Recepcidn, gestidon y respuesta a solicitudes de
pedido para adquisicion de bienes y servicios,
enfocados en el Protocolo de Bioseguridad de la
Institucion.

Desde el proceso de compras se suministraron los
insumos para la ejecucion del Protocolo de Bioseguridad
implementado por la Institucién, para garantizar la
seguridad sanitaria de la comunidad educativa.

Recepcion y evaluaciéon junto con el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de los
protocolos de Bioseguridad presentados por los
proveedores.

Aprobados: 5
Devueltos para correccion: 1
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Compra de Recursos

Biblioteca

$98,170,573

Insumos de Aseo

$7,050,415

Papeleria

$2,430,821

Dotacién Escolar - Material de Ensefianza

$253,759,434

Elementos de Proteccion Personal

$8,530,481

Fortalezas del proceso

A

e Trabajo unificado con proveedores para dar respuesta a las solicitudes a nivel organizacional y obtener precios

acordes a lo presupuestado por la institucion.

e Disminucion en los tiempos de respuesta a las solicitudes realizadas.
e Priorizacion y control a las solicitudes y respuesta de adquisiciones de bienes y servicios.
e Recepcion oportuna por parte de la Vicerrectoria Administrativa y financiera para priorizar las solicitudes de pedido,

sustentadas por Covid-19.

e Se suministré oportuna y adecuadamente todo lo solicitado para ejecutar el Protocolo de Bioseguridad establecido
por la Institucién, para desarrollar la reapertura gradual y progresiva de las instalaciones.
e Lograr que los proveedores y contratistas cumplan con los requisitos legales, y protocolos de Bioseguridad para

Covid-19.
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Facturacion y Cartera

El informe de gestion del area de Facturacion y Cartera de la
Institucion Universitaria Salazar y Herrera presenta los resultados EDUCACION "] REDUCGION DE LAS
obtenidos al 30 de diciembre correspondiente al proceso y actividades SRS SESIGUMADCS

de la vigencia 2020.

.
Es importante tener en cuenta que durante el afio 2020 la institucion |!!| '
ha venido trabajando en la implementacién de un sistema de gestion
de calidad en cada area con el fin de parametrizar, estandarizar y
mejorar cada uno de los procesos, y como consecuencia obtener un
servicio agil, de calidad. Ademas, que se pueda ejercer control
efectivo, veracidad y oportunidad en la informaciéon garantizando
educacion con calidad.

16 PAZ. JUSTICIA " ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS DBJETIVES

EINSTITUCIONES

Dentro de los principales logros obtenidos durante el 2020, estan:

e Consolidacion de proceso de matricula

Teniendo en cuenta que la universidad con el fin de satisfacer a necesidad de sus estudiantes y con el fin de ofrecer el
servicio de matricula permanente, tiene proceso de matricula bimestral, es por ellos que se debe hacer una planeacion
anual con base al calendario Académico y establecer unas fechas de parametrizacion del sistema bimestral, para el
cierre e inicio de cada uno y de esta manera poder consolidar informacion Académica, Administrativa y financiera de
manera oportuna.

e Mecanismos efectivos para el pago

Desde antes de la pandemia se habia venido trabajando de manera conjunta con las entidades bancarias con el fin de
crear medios eficientes al alcance de los estudiantes para pagos virtuales; tanto para matriculas como para pecuniarios;
de esta manera fortalecer el servicio para nuestra comunidad educativa. Con la situacion actual se logré posicionar los
pagos virtuales como principal recurso para los estudiantes, permitiendo agilidad y evitando desplazamientos
innecesarios.

e Fortalecimiento en la difusién de la informacién

Se ha venido trabajando de manera conjunta con el area de Comunicaciones para crear en la pagina de la institucion
una opcion llamada “CARTERA?, alli todos pueden encontrar la recopilacion de informacion referente a: 4 cémo realizar
una asesoria?, legalizaciones de matricula con fondos gubernamentales y un instructivo de pago por PSE, ya que estas
son las dudas mas frecuentes en la comunidad educativa.

Adicionalmente en temporada de matriculas se les estuvo enviando comunicados por medio de correo electrénico,
mensajes de texto y por medio de redes sociales para que estuvieran enterados de las fechas de matriculas e
instructivos de los diferentes procesos, también se habilito en la pagina un formulario para atencién presencial solo para
los casos especiales que lo requieran.

e Apoyo econdmico por parte de lainstitucion a causa del COVID 19
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4
A

La institucion realiz6 una convocatoria en el segundo semestre del 2020 de becas de solidaridad para los alumnos q-
presentaron dificultades econémicas y deseaban continuar con sus estudios, se tuvo en cuenta:

ANENENENAN

Pérdida de empleo

Disminucion de salario

Suspension temporal de ingresos econémicos
Enfermedad grave

Cese de actividades comerciales

e Otorgamiento de una fecha extemporanea para pago si recargo en el primer semestre 2020.

Acciones Implementadas

Aplicaciéon semestral, seguimiento y control de becas generadas por encadenamiento e internas.
Creadas con el fin de beneficiar una mayor poblacion estudiantil y asegurar la permanencia de los
estudiantes.

Beneficios aplicados a:

1096 Estudiantes
15 Colaboradores
429 Egresados

Becas por $669,424,399 distribuida de la siguiente manera:

Primer semestre:

Escuela de administraciéon:62%
Escuela de ingenieria: 14%
Escuela de artes:18%

Escuela de ciencias sociales: 6%

Segundo semestre:

Escuela de administracién:55%
Escuela de ingenieria:18%
Escuela de artes: 21%

Escuela de ciencias sociales: 6%

Parametrizacion y estandarizacion de procesos de facturacion y cartera. Asegurando de esta
manera confiabilidad y oportunidad en la informacién Académica, Administrativa y Financiera

Implementacion de la facturacién electrénica en cumplimiento al Decreto 358 de 2020 expedido por
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Resolucion 0042 de mayo de 2020 de la DIAN y demas
normatividad pertinente, la Institucion realizé el proceso de habilitacibn para Facturar
Electronicamente. A partir del 1 octubre de 2020 se inici6 con la emision de las facturas de manera
electrénica mediante el operador tecnolégico HGI.

Creacion de instructivos y gestién de comunicados para procedimientos de legalizacion de la
matricula y otros, dandolos a conocer de manera oportuna a la comunidad educativa

Notificacion de cartera pendiente por pago, antes de anulacion por cierre de bimestre para evitar
recuperaciéon de asesoria
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GESTION FINANCIERA -

La Vicerrectoria Administrativa y Financiera se basa en el manejo racional, eficiente y transparente de los recursos, con
el fin de garantizar el sostenimiento y crecimiento de la institucion, a través de politicas y procedimientos que permitan el
control y la ejecucién adecuada del presupuesto de ingresos, costos, gastos e inversion; y asi mismo el correcto
reconocimiento de los hechos econdmicos.

A continuacion, se presenta las cifras mas representativas de los estados comparativos de situaciéon financiera y de
resultados al 31 de diciembre de 2020y 2019, y la ejecucion presupuestal del periodo.

(Cifras expresadas en miles de pesos)

Los componentes que integran la situacion financiera de la institucion Universitaria Salazar y Herrera presentan las
siguientes variaciones al 31 de diciembre de 2020 respeto a el afio 2019.

Los bienes y derechos de la institucién presentan un aumento neto del 1.1%, por valor de $336.558, el cual se sustenta
principalmente en el incremento del efectivo de uso restringido por $895.529 correspondiente al anticipo de los convenios
N°024 y 026 de cobertura educativa celebrados en el mes noviembre de 2020 con el SENA, al incremento del rubro de
deudores por $123.642 correspondiente a la cartera de estudiantes y una disminucién de propiedad planta y equipo por
$630.390 producto de la depreciacion.

Los pasivos presentan una disminucion neta del 4,4% por $900.682, esta variacion se sustenta en el incremento del
pasivo corriente por $460.708 reflejado principalmente en las cuentas por pagar y otros pasivos, y por la disminucién en
el pasivo a largo plazo por $1.367.390 los cuales corresponden a los abonos a capital a las obligaciones con entidades
Arquidiocesanas:

La institucién presenta un incremento patrimonial del 12,6% por $1.237.240, esta variacion se sustenta en los excedentes
generados durante el periodo.

SITUACION FINANCIERA A
: DICIEMBRE 2020 Y 2019
1% En Miles de Pesos
30,397,398 ?0.73?.956

20,575,515 19,674,833

11,059,123
9,821,883

i

Patrimonio

\ M DIC2019 »4 DIC2020 = Variacion %
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Para el afio fiscal 2020 los activos totales por $30.733.956 se clasifican en un 25 % en activos corrientes\por valor de
$2.951.411 y en un 90% en activos no corrientes por $26.812.406; y se compone en un 87,2% en propiedad,/planta y

equipo destinada para el cumplimiento del objeto social, 11,6% en efectivo y equivalente a efectivo, 0,8% en deudores,
0,4% en diferidos.

COMPOSICION DEL ACTIVO
A DICIEMBRE 2020 Y 2019

L] -
En Miles de Pesos
0IC 2019
DIC 2020
$ Varlacién
% Variacién
3,569,648
2.719.142 -
50,506 m.mi'szmm  faoox Mo Beax. Lax.
2 —ﬂ&uz 1&0}“306 . 98967 64105 %3_0..’3190
Y Equivalente De Efectivo  Deudores Inversiones Diferidos Propiedad Planta Y Equipo
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Efectivo y equivalente de efectivo -

Para el afio 2020 este rubro cierra en $3.569.648, con relacion al afio 2020 que fue de $2.719.142, presenta un aumento
del 31% por valor de $850.506, la variacion se sustenta principalmente en el aumento del efectivo y equijvalentes
restringido por $970.137 correspondiente a los recursos recibidos por anticipado del convenio de ampliacion de‘cobertura
educativa celebrado entre el Sena y la [IUSH para desarrollar programas de formacion profesional a nivel tecnolégico y
técnico.

El saldo al 31 diciembre de 2020 corresponde a disponible en efectivo para los gastos de menor cuantia realizados por
caja menor por valor de $2.900, y el saldo restante distribuido en tres cuentas de ahorro y tres cuentas corrientes, el valor
nominal del saldo es igual a su valor razonable y se encuentra depositado en entidades financieras de bajo riesgo, las
cuentas no presentan ninglin embargo en el periodo.

COMPOSICK")N DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES A EFECTIVO
DICIEMBRE 2020 Y 2019
En Miles de Pesos
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Deudores -

Este rubro cierra al 31 de diciembre en $252,934, con relacién al afio 2019 que fue de $129.292 presenta un incrémento

del 95% por valor de $123.642, el cual se sustenta principalmente en el incremento del 114% de las cuentas, por cobrar
por matriculas a estudiantes beneficiados por el Icetex, Fondo EPM y el Presupuesto Participativo, al incremento del
69% en anticipo de impuestos por retenciones aplicadas concepto de industria y comercio y 9514% en deudores varios
que corresponde al saldo pendiente por cobrar a empleados por concepto de aporte a pensién segun alivio del decreto
legislativo 558 de 2020 derogado por la sentencia c-250 de la corte constitucional, corresponde al 3,25% que le
corresponde al empleado, ya se habia retenido el 0,75%.

El saldo al 31 de diciembre de 2020 se compone en un 69% matriculas por cobrar, 3% arrendamientos por cobrar, 11%
anticipo de impuestos y un 17% en deudores varios.

COMPOSICION DE DEUDORES
DICIEMBRE 2020 Y 2019
En Miles de Pesos

P
Matricuas Arrendamientos
-20.000
\ | u DIC2019 ~ DIC2020 % Variacion |
\
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El saldo de este rubro al 31 de diciembre es 0 (cero), con relacion al afio 2019 disminuye en $71.305, por cancelacion de
cuentas en Alianza Fiduciaria y Fiduciarias Bancolombia, el saldo se traslado a la cuenta corriente de Bancolombia.

Inversiones

COMPOSICION DE INVERSIONES
A DICIEMBRE 2020 Y 2019
En Miles de Pesos

; DIC 2019

1-100% o
71.305 000 -71.305 $ Variacion
TR D % Variacién

Diferidos

Al 31 de diciembre de 2020 cierra con un saldo de $98.966 con relacion al 2019 que cerré en $34.861, presenta un
incremento neto del 184% por $64.105 representado principalmente en los conceptos de Software, suscripciones y

seguros.

COMPOSICION DE DIFERIDOS
A DICIEMBRE 2020
En Miles de Pesos
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y

Los bienes muebles e inmuebles cierran al 31 de diciembre de 2020 en un valor neto de $26.812.408, con relacién/al afio
2019 que fue de $27.442.797, presentan una disminucion neta del 2% por valor de $-630.390. Estos se miden/al costo
que incluye el valor de adquisicién, los costos inherentes a la puesta en funcionamiento, menos las depreciaciones y
deterioros.

Propiedad, Planta y Equipo:

AL 31 de diciembre la propiedad plantay equipo se compone de los siguientes rubros:

Equipo
Computacion Y —nALA
Comunicacion / Magquinaria Y

103,663 :

0.5% 666,070
: 2%

Durante la vigencia fiscal se presentan los siguientes movimientos:

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO A DICIEMBRE 2020
En Miles de Pesos

Activo Fijo Valor a Dic TS S Depreciacion Valor Neto
2019 2020 Activo
Construcciones Y Edificaciones 16.591.809 -252.682 16.339.127
Terrenos 9.520.008 9.520.008
Dron para el drea de
Magquinaria Y Equipo 872.442 3.960 comunicacion y -$ 359.000 -209.972 666.071
mercadeo
Andamios para el area
Equipo De Oficina y de Mantenimiento 296.481 7.266 de servicios generales e -121.599 182.148

infraestructura y
Compra de dron,
camaras y proyector
para el 4rea de
comunicacion y

Equipo Computacion Y Comunicacion 158.283 23.615 8 -78.235 103.663
mercadeo, y 3 equipos
de computo para el area
de sistemas (2) y
contabilidad (1)
Laboratorios 3.774 -2.383 1.391
27.442.797 34.841 -$359.000| -664.871 26.812.408
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Los pasivos de la institucion universitaria cierran al 31 de diciembre de 2020 con un saldo de $19,674,832 se clasifica en
un 16% en pasivos corrientes por $4.933.629 y en un 64% en pasivos no corrientes por $14.741.203; Y se compone en
72% cuentas por pagar, 17% diferidos, 5% pasivos estimados y provisiones, 1% beneficios a empleados y 5% en otros
pasivos.

OOMPOSICIbN DEL PASIVO
DICIEMBRE 2020 Y 2019
|'7-5ﬂ. En Miles de Pesos
,250,711
! - 76,870| (242228 [gs, ¢ [312] [oog
Cuentas Por Pagar Diferidos Pasivos Estimados Y Beneficios a Otros Pasivos Proveedores

Provisién Empleados

| 4DIC2019 4 DIC2020 |

Cuentas Por Pagar

Al 31 de diciembre de este rubro cierra con un saldo de $14,098,290 con relacion al afio 2019 que fue de $15.250.711
presenta una disminucion del -7.6% por $1.152.421.

Se divide en una parte corriente por $367.087 la cual se compone principalmente en $107.654 de aportes por pagar a
entidades promotoras de salud, riesgos y parafiscales, $213.376 a fondos de pension, $18.473 de impuestos (predial e
industria y comercio), $27.584 de costo y gastos por pagar por los conceptos de honorarios, servicios publicos, intereses
a entidades Arquidiocesanas, entre otras; Y otra parte no corriente por $13.731.204 la cual corresponde a las
obligaciones con entidades Arquidiocesanas, con respeto al afio 2019 presenta una disminucion de 1.367.391
correspondiente a la amortizacion de las cuotas pagadas durante el periodo.
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Diferidos

Al 31 de diciembre cierre con un saldo de $3.320.416 con relacion al afio 2019 presenta una disminucién'de $753 857
variacion que se sustenta en la disminucién del 20% en las matriculas para afio 2021. /

El saldo se compone en un 92% de ingresos recibidos por anticipado por concepto de matriculas desembolsadas a la
institucién en el mes de diciembre pero que se causan en el periodo académico siguiente por $3.56.162, y un 8% de
saldos a favor de alumnos por $264.254 correspondiente a ajustes en cartera por mayor valor pagado en matriculas,
saldo por cancelacion o cierre de asignaturas.

Provisione y Contingencias

Anualmente la direccion Juridica eval(a el estado de los procesos judiciales de orden laboral, civil y fiscal, que cursan en
contra de la institucion universitaria, para el calculo de las provisiones correspondientes con base en la probabilidad de
condena o fallo en contra segin el monto de las pretensiones de los demandantes y el avance en las distintas instancias
judiciales.

A 31 de diciembre de 2020 el saldo de esta cuenta se compone de $1.010.000 por contingencia laboral.

Otros Pasivos: Este rubro cierra al 31 de diciembre de 2020 en un saldo de $998.830 con relacion al afio 2019 que
cerro en $66.518 presenta un aumento neto de $932.312, esta variacion se sustenta en el anticipo recibido en el mes de
diciembre de 2020 correspondiente a los convenios de cobertura educativa N° 024 y 026 con el Sena.

Se compone de los siguientes conceptos: el 93,5 % anticipo de contratos por 934.408, 1,6% de consignaciones sin
identificar por $16.296 y un 4,8% por ingresos recibidos para terceros (Icfes, fotos, seguro estudiantil) por $48.126.

Proveedores: Al 31 de diciembre este rubro finaliza en $0 con relacion al afio 2019 que cerré en $3.142 presenta una
disminucién del 100%.
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COMPOSICION ESTADO DE RESULTADOS
A DICIEMBRE 2020 Y 2019

En Miles de Pesos
-2.286.421]
wases  13%
16.000.000  15.416.626 s
' 13932143 -6%
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
St -105.901/
-4,4% ;
2.000.000 '4» AR .
Ingresos Costos y Becas Devoluciones y Excedentes del
_ Operacionales Gastos Descuentos Ejercicio
2.000.000 y Otros Ingresos
\ ' + DIC2019 » DIC 2020

Ingresos Operacionales:

Al 31 de diciembre de 2020 los ingresos operacionales brutos fueron por de $15.019.184, estos fueron registrados bajo
estandares internacionales de informacion financiera por el método de devengo, y se clasifica en un 83% ingresos por
matriculas, 8% del centro de idiomas, 6% extension y formacion continua y un 3% de cobros pecuniarios.

Con relacién al afio 2019 los ingresos brutos presentan una disminucién neta del 14% por $2.048.515 la variacion que se
explica a los efectos econdémicos provocados por la pandemia Covid -19, reflejandose principalmente en el rubro de
matriculas con una disminucion de $1.884.938 y en otros cobros pecuniarios por $534.323.

Becas

En la vigencia fiscal 2020 se otorgaron becas por un total de $-701.460, durante el primer semestre se beneficiaron a
1496 alumnos por $380.394 y para el segundo semestre a 1.125 estudiantes por $321.065.
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Las becas se clasifican en un 73% a beneficios entregados por la institucién principalmente por conceptos académi.
deportivos, de solidaridad, a colaboradores entre otros por $508.596; un 23% en convenio con entidades educativas para

continuidad en procesos formativos por $164.150 y un 4% a convenios firmados con empresas para beneficio mutuo por
$28.713.

Devoluciones

Durante el afio 2020 se aplicaron devoluciones y anulaciones por $-345.353 a razdn de cancelacién 0 desistimiento de
matricula.

Otros Ingresos

Al 31 de diciembre de 2020 cierra con un saldo de $397.442 y se clasifica en 41% arrendamientos, 20% en

indemnizaciones, un 26% por aprovechamientos, 6% intereses y recargos, 5% en recuperaciones, 1% servicios, 1%
ingresos de afios anteriores.

Con relacion al afio 2019 que finalizo en $635.408 presenta una disminucion neta del -37% por $-237.967 variacion que
se sustenta principalmente en la disminucion de $204.852 en el rubro de arrendamientos, esto dado a que por la pandemia
delCovid-19 la institucion solo se generod cobro a los arrendatarios durante el primer trimestre del afio.

16,000,000
14,000,000
12,000,000
10,000,000
8,000,000
6,000,000
4,000,000
2,000,000
000
-2,000,000

15,019,184

Ingresos
Operacionales

Otros Ingresos

Devoluciones y

| Valor m% Descuentos
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Costos y Gastos de Operacion: -

Los costos y gastos de la institucion se clasifican en un 65% en costos de operacion, el 28% en gastos de funcionamiento
y 6,5% en gastos financieros y otros gastos; Estos se registran en el sistema de informacion mediante el método del
devengo y se asignan a cada uno de los centros de costos académicos y administrativos.

AL 31 de diciembre de 2020 este rubro cierra en $13.132.142 con relacion al afio 2019 que finalizo en $13.932,142
presentan una disminucion neta del -6% por valor de $- 799.569, variacién que se sustenta en las en las acciones
implementadas para lograr la sostenibilidad de la institucién a través de la generaciéon de ahorros, priorizando gastos
fundamentales sin afectar actividades misionales, con el fin de contrarrestar los efectos econémicos generados por la
pandemia Covid -19, que impactaron fuertemente los ingresos de la institucion, los cuales disminuyeron en un 14% con
relacién al afio 2019 y al valor presupuestado para el afio 2020.

A continuacion se detallan los costos y gastos mas representativos de la institucion y el porcentaje de participacion en el
ingreso operacional de la institucion.

] ] ] 4 g 1
8,955,125;62.27% | J

Personal e
| 722,124;5%

[[6’6}3,872;4;‘65?]

Financieros

Depreciaciones

Honorarios catedra

Impuestos

Servicios publicos

Diversos

Mantenimiento y reparaciones

Publicidad .

Servicios de vigilancia, aseo TOTAL $13' 132,574
Honorarios

Amortizaciones

Donaciones

Deterioro

Activos no depreciables

Intangibles no amortizables

Seguros

Material ensefianza

Arrendamientos

Otros servicios

2,000,000 4,000,000 6,000,000 8,000,000

153



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2020
Institucion Universitaria Salazar y Herrera

A

Excedentes del Ejercicio -

El impacto de la pandemia Covid -19 sobre los resultados de la institucion fue considerable, al 31 de diciembre de 2020
los excedentes netos de la Institucién presentan una disminucién del 52% con relacién al afio 2019 por $1.349.041, esta
variacion se sustenta en la disminucién ingreso operacional por $-1.910,643, producto de la reduccion en los alumnos
matriculados y en la disminucién en los cobros pecuniarios, los otros ingresos disminuyen en ,$-240.868 a razon del cese
de cobro de los arrendamientos de abril a diciembre de 2020, los costos de operacidn y gastos de funcionamiento
disminuyen en $484.125 productos de las medidas de austeridad tomadas por la institucién, los otros gastos disminuyen
en $-315.443 por la disminucién de los intereses pagados a las entidades Arquidiocesanas a razén de los abonos a capital
realizados durante el periodo.

EXCEDENTES

“l Ano 2019 ™ Ano 2020 Variacion %
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y
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INDICADORES FINANCIEROS: -

La Institucion Universitaria Salazar y Herrera cuenta con una disminucion del indice de Endeudamiento, debido a su
cumplimiento con los pagos de la deuda con las Entidades Arquidiocesanas y a su politica de austeridad para no
incrementar las deudas pasando de un 54% en el 2019 a un 53% en el 2020.

Se incremento el indice de propiedad ya que gracias a la gestion y manejo de los recursos se obtuvieron utilidades por
valor de $ 1.237.239.908.

Para el aflo 2020 se obtuvo un menor rendimiento del activo debido a unas menores utilidades producto de la pandemia
mundial COVID-19, lo cual trajo como consecuencia una disminucion de estudiantes por ende unos menores ingresos.

La liquidez de la Institucién Universitaria disminuyo debido a un menor recaudo de las matriculas recibidas por anticipado,
lo cual esta explicado en una incertidumbre por el momento que esta atravesando el mundo a raiz de que continua la
pandemia y por los bajos niveles de la economia mundial, se espera que ya con la vacuna y los resultados positivos que
esta arroje, se reactive la economia y se pueden incrementar el nUmero de matriculados y por ende se aumente el flujo de
efectivo; como medidas la institucién no podra realizar grandes inversiones y continuara con la politica de austeridad para
el afio 2021.

| INDICADOR (cifras exprezadas en miles) | ARO 2020 ANO 2019
Indice de Pasivo Total sin Ing res x Ant 16.354.417 16501.241
Endeudamiento 53% — 54%
(sining res x ant) Activo Total 30.733.956 30.397.398

Establece la proporcion de los Activos totales de la Institucion Universitaria financiados con fondos externos sin tener en cuenta en el total de pasivos los
ingresos recibidos por anticipados correspondientes a matriculas

indice de Patrimonio 11.059.123 $036 9.821.883
Propiedad Activo Total 30.733.956 ' 30.397.398

$0,32

Representa la relacion que existe entre el capital propio de la Institucion Universitaria y la inversion. (Indica que por cada $ 1,0 invertido en la Universidad, $
0,36 (2020) y 0,32(2019) es capital propio; entre mas alta sea la proporcién, indica menor endeudamiento externo)

. . Beneficio Neto 1.237.240 2.586.281
0, —_— 0,
Rentabilidad del Activo Activo Total 30.733.956 % 30.397.398 o

Este indicador muestra la capacidad que tiene el activo de generar beneficios en la Instutucion Universitaria, sin tener en cuenta como ha sido financiado

Liquidez Activo cte - pasivo Cte 2.951.411 - (4.933.629 - 3.320-416) 1.338.198(2.879.993 - (4.472.920 - 4.074.274) | 2.481.346
quice (sining res x ant)
Mide capacidad de la Institucion Universitaria para llevar a cabo sus actividades con normalidad en el corto plazo
Ebitda Utilidad Operacional+Depreciacion 1.691.431 + 664.872 2:356.303 1.691.431 + 664.872 3.797.004

Mide la capacidad de la Institucion Universitaria para generar beneficios econémicos, considerando tnicamente su actividad productiva
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" EJECUCION PRESUPUESTAL A DICIEMBRE 2020
En Miles de Pesos

12%
-1.969.912

INGRESOS GASTOS DE GASTOS OTROS OTROS EXCEDENTES
ORDINARIOS  PERSONAL GENERALES INGRESOS GASTOS
NETOS

i:| Valor Presupuesto © Valor Real Variacion %

Ejecucion Presupuestal de Ingresos Ordinarios Netos

Con relacion al presupuesto los ingresos operacionales presentan una inejecucion del 12% por $-1.969.912, saldo que
se sustenta en un 80% en el rubro de matriculas y un 20% en otros cobros pecuniarios.

Con relacion a la matricula se tenia un ingreso bruto presupuestado para el afio por $14.147.618 por un promedio alumnos
para el primer semestre de 3.660 y para el segundo semestre de 3.294; y realmente se ejecuto en este rubro $12.435.712
correspondiente a 3.362 alumnos en el primer semestre y 2844 en el segundo semestre.

Los cobros pecuniarios presentan una inejecucién del 52% por $486.441, variacion que se soporta en el plan de
contingencia adoptado por la institucién para el segundo semestre del afio 2020, para enfrentar los efectos ocasionados
por la pandemia Covid-19, en el cual se contempl6 generar algunos alivios econdmicos para los alumnos entre los cuales
se destacan: beca de solidaridad para los alumnos que demostraron afectacién econémica causada por la pandemia
Covid-19. (disminucion de salario, pérdida de empleo, suspensién temporal de ingresos econémicos, cese de actividades
comerciales, enfermedad grave entre otros), no cobro de recargo por pago extemporaneo de la matricula, no cobro de
inscripcién para los aspirantes nuevos, no cobro del estudio de homologacion y disminucion del 30% en el costo del
derecho de grado.
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Ejecucion Presupuestal de Costos y Gastos de Personal: -

Este rubro presenta una inejecucion del - 3% por valor de $-308.623, el cual se sustenta en un menor nimero.de docentes
contratados principalmente en el segundo semestre a razén de la deserciéon de alumnos y al no cumplimiento en matricula
de estudiantes nuevos.

Costos y Gastos de Funcionamiento: Este rubro presenta una inejecucion del -34% por $1.747.563, variacion que se
explica en las medidas adoptadas para contrarrestar la disminucion del ingreso y lograr ahorros que permitieran generar
equilibrio financiero y evitar que la institucion presentara déficit y dificultades de caja para atender las erogaciones fijas
de funcionamiento y el cumplimiento de las obligaciones con las entidades Arquidiocesanas.

Los principales ahorros se evidencian en los siguientes rubros:

e Compra de equipos no depreciables (maquinaria, equipos y muebles) por $415.128, atencion eventos
académicos $287.017, gastos centros de internacionalizacion e investigacion por $105.076, insumos de papeleria
$102.526, mantenimiento y adecuaciones $358.062, gastos legales, tramites y renovaciones $84.570, servicios
de aseo y vigilancia por $71.234, publicidad $57.608, contribuciones y afiliaciones por $44.128, arrendamiento
de equipos y muebles por $37.440, gastos de transporte $29.979, servicios publicos $18.160, exposicion de
proyectos $18.821 y otros gastos diversos $117.823

Ejecucion Presupuestal de Otros Ingresos

con relacién al valor presupuestado presenta una inejecucion del 32% por $-185.644, lo cual se sustenta en cese de
cobro de canon de arrendamiento del mes de abril a noviembre del afio 2020 por el local de la cafeteria, el del centro de
papeleria y centro copiado, el consultorio médico y el lavado de carros.

Ejecucion Presupuestal de Otros Gastos:

Este rubro presenta una sobre ejecucion por valor del 8%, la cual se explica por las donaciones realizadas a la
Corporacion de Fomento Asistencial del Liceo Salazar y Herrera y de la Institucién Universitaria Salazar y Herrera-
CORSAHE por valor de $105.000.

Ejecucion Presupuestal Excedentes del ejercicio:

Con relacion al valor presupuestado presenta una disminucion del 12% por $163.066.
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A

Gestion Contable -

El proceso de Contabilidad tiene como objetivo registrar de manera oportuna los hechos financieros y econémicos para
que la informacioén sea confiable, relevante, comprensible y ajustada a la normatividad, a fin de preparar y presentar los
estados financieros confiables para la toma de decisiones.

En concordancia a esto se realizaron las siguientes actividades durante el afio fiscal:

PROCESOS DE VERIFICACION, CONCILIACION Y CIERRE

e Revision y aprobacion de las causaciones — costos y gastos, corroborando los calculos presentados
especialmente en lo relacionado con las retenciones en la fuente.

e Revision y aprobacién mensual de las conciliaciones bancarias

e Conciliacién y verificacion mensual de las cuentas por cobrar por conceptos de matriculas, extension y facturacion
comercial

e Conciliacién mensual de las cuentas relacionados con nomina (verificacion de saldos en el médulo contable vr el
de némina).

e Conciliacion y depuracion mensual de las Cuentas por pagar

e Generacion, verificaciéon y aprobacion mensual de la amortizacion de las matriculas pagadas por anticipado

e Revision y aprobacion de la causacién mensual de provisiones de prestaciones sociales (Cesantias, intereses,
prima y vacaciones)

e Conciliacion mensual de la informacion modulo administrativos vs software contable

e Entrega mensual de informes a la revisoria fiscal

e Cierre mensual de cuentas de resultado

PRESENTACION DE INFORMES CONTABLES Y FINANCIEROS

e Elaboracion mensual de Estados Financieros
e Elaboracién informe de ejecucién presupuestal
e Elaboracién mensual de Informe de control ingresos, costos y gastos

PRESENTACION DE DECLARACION E INFORMACION TRIBUTARIA

e Presentacion de informacion exdgena DIAN correspondiente al afio gravable 2019

e Presentacion de Informacion exdgena en medio magnético de industria y comercio correspondiente al afio
gravable 2019.

e Presentacion declaracion Renta afio 2019.

e Presentacion mensual de declaracion de retencion en la fuente

e Actualizacion permanencia Régimen tributario Especial

e Registro Unico Proponentes

e Emision de certificados de retencion en la fuente a empleados y proveedores

e Informacion al Dane sobre la encuesta anual de servicios (con corte al 31 de diciembre de 2019)

¢ Informes al Ministerio de Educacion Nacional mediante escalonamiento en plataforma SNIES.
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Contenidos GRI -

[GRI 102-55]

Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos Generales 2016, GRI 103: Enfoque de Gestion 2016, GRI 205:
Anticorrupcién 2016, GRI 302: Energia 2016, GRI 305: Emisiones 2016, GRI 401: Empleo 2016, GRI 403: Salud y
Seguridad en el Trabajo 2016, GRI 408: Trabajo infantil 2016, GRI 418: Privacidad del cliente 2016.

Para una explicacién detallada de los contenidos relevantes, vea el indice de Contenidos GRI.

Contenidos Generales Indicador GRI No. Pagina Omision Pacto Global OoDS

Nombre de la Organizacion 102-1

Actividades., marcas, 102-2

productos y servicios

Ubicacion de la sede 102-3

Ubicacién de las operaciones 102-4

Propiedad y forma juridica 102-5

Mercados servidos 102-6

Tamafo de la organizacion 102-7

Informacion sobre empleados 102-8 Principio 6 3

y otros trabajadores

Declaracion de los altos
ejecutivos responsables de la 102-14 Principio 1, 8,9,10 16
toma de decisiones

Valores, principios ,

estandares y normas de 102-16 Principio 10 16
conducta
Principio
Estructura de gobernanza 102-18 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 16
10

Entidades incluidas en los

estados financieros 102-45

Definicion de los contenidos
de los informes y las 102-46
coberturas del tema

Lista de los temas materiales 102-47
Reexpresion de la informacion 102-48
_Cambios en la elaboracién de 102-49
informes

Periodo objeto del informe 102-50
Fecha del dltimo informe 102-51
Ciclo de elaboracion de 102-52

informes
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Contenidos Generales Indicador GRI No. Pagina Omision Pacto Global

Punto de contacto para

: 102-53
preguntas sobre el informe

Declaracion de elaboracion
del informe de conformidad 102-54
con los estandares GRI

indice de contenidos GRI 102-55

205
205-1
103
103-1
103-2
103-3
302
302-1
103
103-1
103-2
103-2
305
305-2
103
103-1
103-2
103-3
401
401-1
401-2
401-3
103
103-1
103-2
103-3
403
403.-1

Salud y seguridad en el 103
trabajo 103-1
103-2
103-3
408
408-1
103
103-1
103-2
103-3
418
418-1
L . 103
Privacidad del Cliente 103-1 16
103-2
103-3
103
103-1
103-2
103-3

Anticorrupcién Principio 10 4, 8,10,16, 17

Energia Principio 7, 8, 9 7,11, 12, 13,15

Emisiones Principio 7, 8, 9 7,11, 12, 13,15

Empleo Principio 1, 2, 3, 4, 6 1,2,3/4,5,8,17

Principio 3 3,8, 17

Trabajo Infantil Principio 5 3,4,10, 16, 17

Gestion Identitaria Todos los principios Todos los ODS

GRI 102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe
Xiomara Andrea Sanchez Solano
Lider Sistema de Gestién Integral

E-mail: xiomara.sanchez@salazaryherrera.edu.co
PBX: 054-4600700 Ext. 2607
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JUSH

Institucién Universitaria

SALAZAR Y HERRERA

www.iush.edu.co

Carrera 70 No. 52-49 Barrio los Colores
Teléfono (574)4600700
Medellin, Antioquia, Colombia.
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